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Missiv infor Riktlinjer fér restitution/reduktion av vatten- och
avloppsavgifter vid onormal vattenforbrukning

Foérslaget dr en revidering av de befintliga riktlinjerna. Skilinaden mellan de
befintliga riktlinjerna och de nya som fdreslds, ar att mingden vatten som
fastighetsdgaren blir tvungen att betala for vid ett dolt lickage &r ligre i de nya
riktlinjerna.

e |1 de befintliga riktlinjerna delas éverfirbrukningen lika mellan
fastighetsdgaren och huvudmannen.

¢ [ de nya riktlinjerna som féreslas finns det en grans for hur mycket som
fastighetsdgaren maximalt behover betala for.

e  Fdr delen som Overstiger denna maxgrins tar kommunen hela kostnaden i
de nya riktlinjerna.

Anledningen till att riktlinjerna féreslas revideras dr att branschorganisationen
Svenskt Vatten rekommenderar nya forslag gallande restitutioner, vilka de nya
riktlinjerna grundas pa.

Syftet ar att kommunen blir mer abonnentvinlig om restitutioner/reduktioner
beslutas utifran de nya riktlinjerna istillet for de befintliga.

Férslag till beslut
Att anta Riktlinjer for restitution/reduktion av vatten- och avioppsavgifter vid

onormal vattenforbrukning
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Riktlinjer for restitution/reduktion av vatten- och avloppsavgifter
vid onormal vattenférbrukning

Syfte

Fastighetsdgaren ansvarar for allt vatten som levereras till fastigheten, och ocksa for
att fastighetens VA- installation ir i fullgott skick. Avviker uppmatt
vattenforbrukning under viss tid avsevart fran normalférbrukningen kan en
reduktion av VA- avgiften beviljas, och syftet med dessa riktlinjer dr att tydliggdra
dessa férutsittningar.

Férutsidtiningar

Utgangspunkten for att en reduktion ska kunna ske ar att lickaget 4r dolt, det vill
sdga oként for fastighetsiigaren, och ldckaget ska vara atgirdat vid inkommen
ansdkan om restitution.

Vidare delas den totala vattenforbrukningen upp i tva delar, en normalférbrukning
och en dverférbrukning. Normalférbrukningen bestdms som ett medelvirde av de
tre senaste normaldrens férbrukning. Overférbrukningen ar den del som dterstar
efter att normalférbrukningen subtraherats frin den totala férbrukningen.

Overférbrukningen ska sedan vara minst 50 % av normalférbrukningen, och uppgi
till minst 100 m®/ar. Om detta uppfylls delas éverférbrukningen lika mellan
fastighetsigaren och huvudmannen tills dverférbrukningen blir fem ganger storre
in normalfdrbrakningen, For den dverfarbrukningsdel som dverstiger detta tar
huvudmannen hela kostnaden.

Atgird

Vid onormal vattenférbrukning kontrollerar fastighetsidgaren omedelbart sin VA-
installation och dtgirdar eventuella brister. Om restitution énskas sékas ska en
skriftlig ansdkan skickas till Tekniska kontoret, dir sakforhdllanden och vidtagna
atgirder redovisas. P4 begiran frin Tekniska kontoret ska faktura eller intyg fran
aktuell VVS- entreprenér bifogas.

Beshit om eventuell restitution ldmnas inom fyra veckor efter inkommen anstkan.



