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Revisionsrapport -- Granskning av intern kontroll entreprenadav-
tal

P& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Sala kommun har PwC granskat den
interna kontrollen avseende entreprenadavtal. Revisionsfrigan for granskningen har
varit om kommunstyrelsen foljer gillande lagstiftning avseende upphandling (LOU)
och andra kommunala regler innan ingingna entreprenadavtal tecknas.

Sammanfattningsvis ar bedémningen att kommunstyrelsen inte foljer gillande lag-
stiftning avseende upphandling (LOU) och andra kommunala regler innan ingéngna
entreprenadavtal tecknas.

I granskningen har idven foljande aspekter noterats:

¢ Kommunstyrelsen har inte sdkerstallt att upphandling av entreprendrer ge-
nomfors i enlighet med LOU och interna regler/rutiner inom kommunen.

¢ Det saknas en tillfredstallande kontroll avseende avtalsforvaltning och efter-
levnad av rutiner for fakturahantering.

¢ Det saknas en tillfredstillande uppfiljning av avtalstrohet frfin entreprend-
rerna. Kommunstyrelsen har inte heller sikerstillt en tillfredstéllande styr-
ning vad géller verksamhetens maojlighet att genomfora kontroller och ana-
lyser av risker for verksantheten.

¢ Vibedomer att kommunstyrelsen inte har sikerstéllt en tillfredstallande
styrning for hantering av misstankar om oegentligheter.,

Revisorerna onskar svar pé vilka atgarder kommunstyrelsen avser vidta kring de
brister som framgér i rapporten. Svar énskar senast den 24 oktober 2016. Reviso-
rerna samt konsult finns tillgdngliga for foredragning av rapporten om sé 6nskas.

FOR SALA KOMMUNS REVISORER

Glénn M’ersson ReBecka Hansson
Ordforande Sekreterare
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Entreprenadavtal

1. Sammanfatining och revisionell
bedomning

PwC har p& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Sala kommun genomiort
en granskning av kommunstyrelsens interna kontroll av den tekniska
verksamheten, med fokus pé entreprenadavtal.

Foljande revisionsfriga har besvarats i denna granskning, Foljer kommunstyrelsen
gillande lagstifining avseende upphandling (LOU) och andra kommunala regler
innan ingdngna entreprenadavtal tecknas?

Var revisionella bedémning dr att kommunstyrelsen inte foljer
giillande lagstiftning avseende upphandling (LOU) och andra
kommunala regler innan ingangna entreprenadavtal tecknas

Vi grundar var revisionella bedémning pa de nedan listade delbeddmningarna
utifrdn granskningens kontrollfrigor.

Kontrollfraga Bedémning och kommentar
Har kommunstyrelsen tagit beslut om Det finns ingen entreprenaddrift i Sala
entreprenaddrift? kommun och kommunstyrelsen har inte

fattat beslut om entreprenaddrift.
Bedomning &r ¢ tillampbar.

Har upphandling av entreprencrer | Kommunstyrelsen har inte sakerstallt att

genomférts i enlighet med LOU och interna | upphandling av entreprendrer genomférs i

regler/rutiner inom kommunen? enlighet med LOU och interna regler/rutiner
inom kommunen

Vilka olika kontrofler gérs nar det galler | Kommunstyrelsen har inte sakerstallten

avialsférvaltning och hantering av fakturor i | tillfredstéllande kontroli avseende

entreprenadavial? avialsforvaitning och efterlevnad av rutiner
for fakturahantering.

Finns det uppfdljningssystem och rutiner for | Kommunstyrelsen har inte sakerstallt en

alt sdkerstalia att bestaliningar och tillfredstallande uppfsljning av avtalstrohet
leveranser dr kotrrekia och rimfiga utifrén fran entreprencremna.
entreprenadkontrakt/bestaliningsskrivelser?

“Har det gjorts en vasentlighet- och Kommunstyrelsen har inte sakerstallt en
riskbedémning betréffande férekomst tillfredstallande styrning vad géller
oegentligheter vid tidnster som utférs som | yerksamhetens méjlighet att genomfora
entrepronad? kontroller och analyser av risker for

verksamheten.
Finns det faststalida rutiner/ | Vi bedémer att kommunstyrelsen inte har
visselblasningssystem aft lilfdmpa vid sakerstalit en tillfredstallande styrning for

misstanke o forekomst av cegentligheter? | hantering av misstankar om oegentligheter.
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Entreprenadavtal

Vi rekommenderar kommunstyrelsen att:
e sakerstilla att alla typer av avtal dokumenteras,
¢ se Over sina rutiner for uppfoljning och intern kontroll for att sikerstélla en
tillfredstiliande efterlevnad till LOU och géllande beslut och riktlinjer for

upphandling. Samtliga muntliga avtal bor omgaende avslutas och
omforhandlas till skriftligt ingédngna avtal,

¢ sikerstalla att de rutiner som finns ér kdnda i verksamheten,
o folja upp efterlevnaden av géllande rutiner,

o vidta atgirder for att sikerstélla att alla avtal finns tillgdngliga i
avtalsdatabasen for effektiv administration och uppfoljning,

s utforma en handlingsplan for att skapa beredskap f6r och om korruption
och oegentligheter intréffar, samt

e tafram vigledande riktlinjer och rutiner for att hantera situationer nar/om
anstallda blir utsatta for otilldten paverkan eller agerar oegentligt.
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Entreprenadavtal

2. Inledning
2.1. Bakgrund

Tekniska kontoret bedriver en stor del av sin verksamhet 1 egen regi men
upphandlar #ven entreprendrer framfér allt inom gatu- och park verksamheten.
Entreprenadavtal kan ha olika avtalslingd. De kan som ett exempel stricka sig over
3 &r med mojlighet till option p# yiterligare 2 ar (1-+1 ar).

Som bestillare av entreprenadavtal s stiills det hoga krav avseende upphandling
enligt LOU, kvalitet, lagar och regler. Det 4r viktigt med l6pande utvirdering av
entreprendrer. FramfGrallt s& dr uppfoljning av tecknade avtal betydelsefullt.

Granskningen syftar till att bedéma I6pande intern kontroll av aktuella
entreprenadavtal inom Tekniska kontoret.

Revisionsfraga

Fljer kommunstyrelsen gillande lagstiftning avseende upphandling (LOU) och
andra kommunala regler innan ingéngna entreprenadavtal tecknas?

Revisionskriterier
Beddmning av entreprenadavtal 1 jamforelse med drift i egen regi. Jimforelse med
branschnyckeltal inom specifikt entreprenadomrade.

Kontrollfriagor
¢ Har kommuustyrelsen tagit beslut om entreprenaddrift?

¢ Har upphandling av entreprendrer genomforts i enlighet med LOU och
interna regler/rutiner inom kommunen?

s Vilka olika kontroller gors nér det giller avtalsforvaltning och hantering av
fakturor i entreprenadavtal? Attestrutiner?

« Tinns det uppfoljningssystem och rutiner for att sikerstélla att bestéllningar
och leveranser ar korrekta och rimliga utifran
entreprenadkontrakt/bestiliningsskrivelser?

s Har det gjorts en visentlighet- och riskbedémning betréffande forekomst
oegentligheter vid tjanster som utférs av entreprenad?

¢ Finns det faststillda rutiner/visselblasningssystem att tillaimpa vid
misstanke om férekomst av oegentligheter?

2.2, Avgrinsning och metod
Granskningen avser entreprenadavtal inom Tekniska kontoret. I granskningen har
vi gitt igenom aktuella entreprenadavtal och upphandlingsunderlag inom Tekniska

kontoret.

Augusti 20186
Sala kemmun
PwC

3av10



Entreprenadavtal

Granskningen avser hela tekniska kontorets verksamhet, som inryms under
kommunstyrelsens ansvarsomréde. Stickprov om tre entreprenadavtal har valts ut i
samrid med ekonomichef och Tekniska kontoret fér ndrmare granskning.
Intervjuer har genomforts med kommunstyrelsens ordférande, ekonomichef,
inkops-/upphandlingsansvarig, teknisk chef och gatu-/parkchef.

I granskningen har vi fokuserat pd gata- och parkverksamheten.

2.3. Disposition

1 granskningsrapporten har kontrollfrdgorna sorterats in under évergripande
rubriker, eftersom ndgra kontrollirigor ir sammankopplade och dirmed av
pedagogiska skil blir enklare att redovisa, utan att beh&va upprepa iakttagelserna.

2.4. Nuldge

Sedan 1 januari 2015 har Sala kommun en fdrvaltningsorganisation dér samtliga
verksamhetsomraden ir samlade under kommunstyrelsens férvaltning. Aven om
kommunen enbart har en forvaltningsorganisation har Sala fortfarande kvar en
politisk organisation med ndmnder.

Tekniska kontoret ligger inom kommunstyrelsens ansvarsomride och ansvarar
bland annat f5r drift och underhalla av kommunens fastigheter, infrastruktur och

tekniska system.

Tekniska kontoret
Kontorstedning I
; ; i
1] "
Toknisk servica | Karia/mat Gata/park
A

Samhallstekmiska
enheten

Fastighetsenheten I Maltidsenheten

Kommunens entreprenadavtal hanteras framfor allt av enheterna Gata/park och
Fastighetsenheten inom Tekniska kontoret. I och med att Tekniska kontoret driver
mycket av sin verksamhet i egen regi finns det inga driftentreprenadavtal

upprattade.

Fastighetsenheten har utifrin sin verksamhetsinriktning relativt ménga avtal med
olika entreprendrer inom byggselktorn.
Enheten Gata/park bedriver i huvudsak driften i sin verksamhet 1 egen regi. Den typ

av entreprendravtal som huvudsakligen forekommer ar avtal betraffande snorgjning
och parkskotsel. Vidare finns det ett upphandlat ramavtal avseende asfaltsarbeten

och inhyrning av vissa maskiner.
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Entreprenadavtal

3. Iakttagelser och bedomning

8.1, Upphandling av entreprenad

I foljande avsnitt behandlas féljande kontrollfrigor.
e Har kommunstyrelsen tagit beslut om entreprenaddrift?

» Har upphandling av entreprendrer genomforts i enlighet med LOU och
interna regler/rutiner inom kommunen?

“Direktupphandlingsgrinsen dr 534 890 kronor enligt LOU eller 993 368 kronor
enligt LUF/LUFES Tink dock pa att det inte enbart dr det aktuella kopet som
riknas, utan dven andra kp av samma slag som genomférts under rikenskapsaret.
Sedan den 1 juli 2014 finns krav pd att organisationen har riktlinjer fér
direktupphandling och krav p& dokumentation for direktupphandlingar som
overstiger 100 000 kronor. Upphandlande myndigheter ir skyldiga att ha
riktlinjer for genomférandet av direktupphandlingar vars virde Gverstiger 100

000 kr.™

Konkurrensverket ser dven ogillande pé att upphandlande myndigheter traffar
muntliga avtal som understiger 100 000 kronor dé det {orsvirar den egna
kontrollen {or den upphandlande myndigheten.

3.1.1, Iakttagelser
Vi noterar i intervju att det inte férekommer nagra driftentreprenadavtal i Sala
kommun.3 Det framkommer dock att kommunstyrelsen har fattat beslut om andra

typer av entreprenadavtal.

Enligt kommunstyrelsens delegationsordning (pkt 3.1 a, beslutad av
kommumnstyrelsen 2016-01-20) kan kommunchef och kontorschef? initiera en
upphandling genom en undertecknad bestéllning. For bestillningar om hogst 50
prisbasbelopp kan enhetscheferna inom Tekniska kontorets initiera bestillningen.

Delegationsordningen (pkt 3.5) gor dven gillande att avrop frén ramavtal om
hégts 10 prisbasbelopp kan goras av budgetansvarig tjansteman. Avrop fran
ramavtal som overstiger 10 prisbasbelopp ska goras av kontorschef.

Enligt Sala kommuns riktlinjer for upphandling (KS § 99 2015-05-07) ska
*Direktupphandlingar som vid tidpunkten for genomforandet Gverstiger ett

1 LUF/LUFS lagen om offentlig upphandling i férsérjningssektorn

2 Konkurrensverket,
3 Nar vi startade granskningen var antagandet frén vir sida, enligt de uppgifter vi hade fatt till oss, att det fanns

tecknade driftentreprenadavtal i Sala kommun.
4Vad som siigs om kontorschef galler dven skolchef och socialchef.
5 Géller inte enhetschef {6r Karta/mit.
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prisbasbelopp (2016 44 300 kronor) dokumenteras i enlighet med framtagen
blankett.

I de fall direktupphandlingar understiger 100 tkr ska "6verenskommelsen med
leverantoren dokumenteras med nigon form av skriftlig accept. Sddan kan best av
en bestiillning, en accept av leverantorens offert per e-post, kontrakt eller liknande”
(KS § 99 2015-05-07) For upphandlingar som 6verstiger 100 tkr finns en
standardiserad kontraktsmall.

I intervju noterar vi att det finns ett flertal entreprendrer som utfor tjinster fastan
formellt paskrivna avtal saknas. Detta bekriftas dven av en generell genomgéng av
Tekniska kontorets entreprendrsavtal. Enligt uppgift pagar ett arbete med att se
dver och formalisera de avtal som har ingatts muntligt.

Vi kan konstatera frin sammanstéllningen av Gata-/parkenhetens entreprendrer i
driftredovisning for 2015, som vi har tagit del av, att 17 av 44 entreprendrer saknar
dokumenterade avtal. De muntliga avtalen uppgér till ett virde av ca 2,7 mnkr och
varierar i omfattning frin 622 tkr som hogst till 4,5 the som lagst. Vi noterar dven i
sammanstillningen att kategorisering av de avtal som har ingétts muntligt, gata,
skog och park, medfér att samtliga kategorier inkdp uppgér till summor frin flera
hundra husen upp till Gver en miljon kronor.6

Utifran stickprov och granskning av tre dokumenterade avtal har vi inget att
anmirka (se bilaga).

s2.2. Beddémning och kommentarer

I relation till kontrollfrigan fir vi konstatera att kommunstyrelsen har sdkerstdllt
att det finns tydliga instruktioner till verksamheten avseende hur upphandling av
entreprendrer ska ske.

Vi noterar att upphandlingsrutinerna ar nya sedan mitten av 2015 att de kommun-
interna kraven om avtalsdokumentation siledes inte kan belasta bedémningen av
samtliga avtal som ingétts 2015. Vi beddmer att det ar en brist pé att
avtalsdokumentation i flera fall har uteblivit. Sedan 2014 géller
dokumentationsplikt for upphandlingar som éverstiger 100 thr varfér de avtal som
ingicks 2015 rimligen borde ha dokumenterats. Séledes gor vi bedomningen att
kommunstyrelsen inte har stkerstallt att upphandling av entreprendrer
genomjors i enlighet med LOU och interna regler/rutiner inom kommunen.

Vi rekommenderar kommunstyrelsen att sikerstalla att alla typer av avtal
dokumenteras. Det finns skal att tro att flera av de muntliga avtal som finns, sdsom
de #r kategoriserade, dr att betrakta som kop av samma slag och sdledes omfattas av

LOU:s och kommunens egna krav pa dokumentation.

Vi rekommenderar dven kommunstyrelsen att se ver sina rutiner for uppféljning
och intern kontroll for att sikerstilla en tillfredstéallande efterlevnad till LOU och

¢ Vissa muntliga avtal avser flera kategorier, varfor en exakt summa inte kan berdknas per kategori fér dessa avial.
Férdelas kostnaden lika mellan kategorierna, for de avtal som omfattar flera kategorier, blir kostnaden f6r muntliga

avtal for gata 621 tkr, for skog 778 the och f6r park 1 236 thr.
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gillande beslut och riktlinjer fér upphandling. Samtliga muntliga avtal bor
omgéende avslutas och omforhandlas till skriftligt ingdngna avtal.

2.2. Koniroller och uppfoljiningar
I féljande avsnitt behandlas féljande kontrollfragor.

o Vilka kontroller gors nir det géller avtalsférvaltning och hantering av
fakturor avseende entreprenadavtal?

« Finns det uppfoljningssystem och rutiner fér att sikerstélla att bestallningar
och leveranser ir korrekta samt rimliga entreprenadkontraki?

2.2.1. Iakttagelser

Vi noterar frin intervju att det finns en avtalsdatabas som ska anvéndas for savil
uppfélining som bevakning av bide interna och externa avtal. Dock framkommer
att databasen inte ir uppdaterad med samtliga aktuella avtal.

Utifrén sammanstallningen av aktuella avtal mellan Gata/park-enheten och externa
entreprendrer konstaterar vi att entreprendrer under 2015 har fakturerat for 19,5
munkr. Vinoterar att det saknas skriftliga avial {or ett flertal avtal.

Enligt uppgift finns det i dagsliiget en formellt faststilid rutin” som tydliggdr hur
avtal ska foljas upp i samband med fakturering, vilket dven bekréftas av de underlag
som vi har tagit del av. Av rutinen framgar vilka kontrollmoment som ska utforas av
mottagningsattestanten. Frén intervju noterar vi att rutinen inte ar kind i
verksamheten och att det enligt “praxis” dr sagt att den tjinsteman som har bestéllt
varan eller tjinsten ir ansvarig for att kontrollera fakiuran mot avtalet.

Frén intervju noterar vi att den person som har bestéllt en tjdnst, dir en
dverenskomimelse om pris och utforande har skett muntligt, har varit ansvarig for
att kontrollera att fakturabeloppet motsvarar vad som avtalats muntligt. Enligt
uppgift finns det inget sétt for en tredje part (t ex revisionen eller ekonomikontoret)
att kontrollera att om kostnaden motsvarar dverenskommet pris.

3.2.2.  Bedomning och kommeniarer
Vi beddmer att kommunstyrelsen inte har sékerstélit en tillfredstillande

o kontroll avseende avtalsférvaltning,
s efterlevnad av rutiner for fakturahantering, och

» uppfolining av avtalstrohet frdn entreprendrerna

7 Med formellt faststilld rietin avser vi ett dokument som 1 text beskriver roll- och ansvarsfordelning vid utforandet
av olika aktiviteter, t ex uppfilining av ingénget entreprenadavtal. Av dokumentet ska det dven framg vilken
funktion (t ex verksamhetschef, kommumchef, ndmnd, etc.) som har fattat beslutet om rutinens giltighet och frdn

vilket datum rutinen ir giltig.
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Betriffande de avtal som har éverenskommits muntligt ser vi det som bristfalligt ur
ett kontroli- och uppfoljningsperspektiv. I och med att det inte finns nigon
dokumenterad nedteckning av vad som ska utféras/levereras samt att samtliga
parter har accepterat de stipulerade vilikoren finns det ingen referens mot vilken
fakturor for utforda tjanster kan kontrolleras.

En uppdaterad och vél anvind avtalsdatabas ir en férutsittning for att det ska
finnas ordning och reda kring aktuella entreprenadavtal. Den interna kontrollen
kring avtalsféljsamheten 4r en viktig del i det forebyggande arbetet mot korruption

och oegentligheter.

Kommunstyrelsen behéver sdkerstélla att de rutiner som finns ar kinda i
verksamheten. Om rutinen finns men inte dr kéind har rutinen i allt visentligt ingen
verkan och kommunstyrelsen har brustit i sin interna kontroll av verksamheten.
Kommunstyrelsen behover vidta dtgirder for att {6lja upp efterlevnaden av gillande

rutiner.,

Vi rekommenderar &ven kommunstyrelsen att vidta &tgirder for att sikerstilla att
alla avtal finns tiligdngliga i avtalsdatabasen for effektiv administration och
uppf6ljning samt tillgingliggéra avtalsdatabasen for berdrda tjinstemén i
kommunen

3.3. Riskbedomning
1 f6ljande avsnitt behandlas féljande friga.

* Har det gjorts en visentlighet- och riskbedémning betriffande risker for
oegentligheter vid tjinster som utférs av entreprenad?

3.3.1. Iakttagelser

Vi noterar att det finns ett kontrollmoment i internkontrollplanerna for 2014 och
2015 dar Ekonomikontoret 2014 kontrollerade huruvida inkdpsavtalen f5ljs och
2015 kartlades huruvida ink&p sker inom eller utanfor avtal.,

Frén intervju noterar vi att det som del i internkontrollen ska genomftras en rigk-
och konsekvensanalys av identifierade risker. Dock har s& inte skett p.g.a.
resursbrist. Det framgér &ven att det IT-stéd som kommunen idag har tillging till,
endast stddjer kontroller av kommunens "leverantdrstrohet”, d.v.s. att kommunen
képer varor och tjanster av de leverantdrer som kommunen har ramavtal med. IT-
stédet kan inte anvindas for att genomféra motsvarande kontroll vad giller
avtalstrohet frin leverantdrernas sida gentemot kommunen.

Varken frén intervju eller frén de underlag vi har tagit del av uppfattar vi att det
genomfors nagra risk- och vasentlighetsbeddmningar (e.d.) for risker for
oegentligheter vid enireprenadavtal.

I intervju informeras vi om att det har uppdagats misstankar om oegentligheter vad
giller en leverantors avialstrohet och att det pagér ett arbete med at utreda vad som
har hint i det aktuella fallet. Enligt uppgift har det bara férekommit misstankar om
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oegentligheter ett fital gnger de senaste dren. Detta har dock bidragit till att
rutiner fér kontroll av fakturahantering har utvecklats.

g9 9 Bedomning och kommentarer

Vi bedémer att kommunstyrelsen inte har sdkerstillt en tillfredstdllande styrning
vad gdller verksamhetens mdjlighet att genomfora kontroller och analyser av
risker tor verksamheten.

Kommunstyrelsen bor sikerstilla att de begrinsade resurser som finns organiseras
pA ett sidant sitt att kompetensen tas tillvara pd bista sitt.

32.4. Visselblasning
I féljande avsnitt behandlas f6ljande friga.

e Tinns det faststillda rutiner/visselblsningssystem att tillimpa vid
misstanke om forekomst av oegentligheter?

3.4.1. Iakttagelser

Vi noterar frdn de underlag som vi har tagit del av att det finns riktlinjer mot
korruption, mutor och jav. Vi noterar dock att dessa inte ger tydlig vigledning om
vart den som upptiicker cegentligheter ska vinda sig eller pd vilket sitt ett sidant
drende ska hanteras. Enligt uppgift finns det inget IT-system: som &r styrande eller

kan ge stod vid upptickt av oegentligheter.

3.4.2.  Bedomning och kommentarer
Vi beddmer att kommunstyrelsen inte har sékerstdllt en tillfredstdllande styrning
for hantering av misstankar om oegentligheter.

Vi rekommenderar kommunstyrelsen att utforma en handlingsplan fér att skapa
beredskap for och om korruption och oegentligheter intraffar.

Vidare rekommenderar vi kommunstyrelsen att ta fram végledande riktlinjer och
rutiner for att hantera situationer nér/om anstéllda blir utsatta for otillaten

péverkan eller agerar oegentligt.

Augusti 2016
Sala kommun
PwC
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Entreprenadavtal

Bilaga ~ Sala kommun, Utviirdering av 3 entreprenadavtal

Utvirderingen kompletterar huvadrapporten, Intern kontroll av entreprenadavtal.

Inledning

Vi bedémer generellt att utvalda entreprenadavtal héller god standard
genomgiende. Avtalen avser snérdjning, asfalteringstjanster samt
entreprenadmaskintjinster. Vi utvirderar respektive avtals kvalitet och
upphandlingsférfarandet nedan.

Auvtal 1

Det 4r ett entreprenadavtal avseende entreprenadmaskintjinster. Avtalet ir tecknat
mellan Sala kommun och Girdsbo Griiv & Maskin AB 22/7 2013. Det stricker sig
ver 2 &r med méilighet att forlinga avtalet ett &r i taget, dock maximalt 2 4r.
Besked om eventuell f6rlingning av avtalets giltighet ska limnas senast 3 ménader
fore avtalets utgang.

Upphandlingen har genomférts via forfrigningsunderlag i offertstédsystemet
Visma. Det finns ett anbudsformulir medskickat som leverantéren ska anvéinda.
Betrdffande priser finns det med { avtalet med prisuppgifter pi olika maskiner
(bandgrivare, hjulgrévare, traktorgrivare och lastbil). Pris/timme varierar mellan
£35- 670 kronor. Vi bedémer att upphandling och tecknat avtal 4r av god kvalitet.

Auvtal 2

Avtalet avser asfalteringstjinster och #r tecknat mellan Sala kommun och NCC
Roads AB. Det ir ett ramavtal Gver tre &r 2012-05-01- 2015-04-30. Det finns
mjlighet till férlingning ytterligare 1 &r. Avtalstecknande har féregétts av
annonsering med bifogat férfrigningsunderlag i Visma. Priser och volymer finns
med i anbudet uppdelat p# beliggningstyper och beldggningsytor (uppskattade
m2/3r).

I forfrégningsunderlaget omnamns att volymerna asfalteringsarbeten endast ar en
uppskattning och ingen garanterad nivd. Entreprendren erhéller ersiitning enligt
bestéllarens 4 prislista och den faktiska méingd arbeten som genomfors. Vi beddmer
att upphandling och tecknat avtal dr av god kvalitet.

Avtal 3

Aktuellt avtal 4r ett snérojnings- och halkbekdmpningsavtal, distrikt 15 och 16.
Avtalet ir tecknat mellan Sala kommun och Araby Entreprenad AB. Avtalet géller
for perioden 2014-10-28- 2016-04-15. Kontraktet kan forlingas 1 2 omgangar med 1
&r per ging. Omfattningen giller sndrdjning och halkbekampning i enlighet med
kommunens forfrigningsunderlag och entreprendrens anbud.

Beredskapsersittning och Redskapsersitining utbetalas enligt Gverenskommelse
mellan parterna. Redskapsersiitiningen 4r en ersitming som utgdr per maskin. Det
ir en grundersittning som minskar med erhallen ersitining. Det regleras vid de
forsta fakturorna. Kartor betréffande omrédesavdelning for snéréjning och
halkbekampning finns med i upphandlingsunderlaget. Avtalstecknande har
fregatts av annonsering med bifogat forfragningsunderlag i Visma. Vi bedomer att
upphandling och tecknat avtal &r av god kvalitet.

Augusti 2016
Sala kommun
PwC
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| SA LA LEDNINGSUTSKOTTET

KOMMUN Sammantradesdatum
2016-10-18
Dnr 2016/1102 -4
§ 213 Revisionsrapport - granskning av intern kontroll entreprenadav-
tal
INLEDNING

Pa uppdrag av de fortroendevaida revisorerna i Sala kommun har PwC granskat den
interna kontrollen avseende entreprenadavtal. Revisionsfrdgan for granskningen
har varit om kommunstyrelsen foljer giliande lagstiftning avseende upphandling
(LOU) och andra kommunala regler innan ingangna entreprenadavtal tecknas.

Beredning

Bilaga KS 2016/184/1, Missiv

Bilaga KS 2016/184/2, Revisionsrapport

Bilaga KS 2016/184/3, Yttrande fran Samhallsbyggnadskontoret

Yrkanden

Hanna Westman (SBA) yrkar

att ledningsutskottet foreslar att kommunstyrelsen beslutar
att avge yttrande i enlighet med bilaga KS 2016/184/3.

BESLUT
Ledningsutskottet foreslar att kommunstyrelsen beslutar

att avge yttrande i enlighet med bilaga KS 2016/184/3.

Utdrag
kommunstyrelsen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

A/



Bilaga KS 2016/184/3

SALAKO 1(3)
6)6 SALA KommunstyralserM fl})ﬂrvla{mﬂng 2016-09-15
KOMMUN DIARIENR: 2016/1102
Ink. 2016 -09- 2 6 YTTRANDE
.. Oiarlenr Akititaga
KOMMIUNSTYRELSENS FORVALTNING ROV 62
Samhallsbyggnadskontoret '
Anton Sjéberg
YTTRANDE

Intern kontroll entreprenadavtal

BAKGRUND

Den 8 september 2016 inkom en revisionsrapport som behandlar det tekniska
kontorets, numer samhéllsbyggnadskontorets, interna kontroll av entreprenadavtal.
Detta dr samhéllshyggnadskontorets (SBK) yttrande angdende denna rapport.

GRANSKNINGSRAPPORTEN

Den revisionsfraga som de externa revisorerna hade att besvara var huruvida
kommunstyrelsen (KS) foljer gillande lagstiftning avseende upphandling (LLOU) och
andra kommunala regler innan ingdngna entreprenadavtal tecknas. Granskningen
fokuserade pa det Tekniska kontoret och pa gatu- och parkverksamheten.

Slutsatsen som rapporten presenterar ar att KS inte foljer géillande lagstiftning och
andra kommunala regler innan ingdngna entreprenadavtal tecknas. Denna slutsats
baseras pa ett antal delbeddmningar utifran granskningens kentrollfrdgor. De
delbedémningar och kommentarer som rapporten presenterar till stéd for
slutsatsen ar:

¢ Kommunstyrelsen har inte sikerstillt att upphandling av entreprenérer
genomfors i enlighet med LOU och interna regler/rutiner inom kommunen.

e Detsaknas en tillfredstillande kontroll avseende avtalsférvaltning och
efterlevnad av rutiner for fakturahantering.

e Det saknas en tillfredstillande uppféljning av avtalstrohet frin
entreprendrerna. Kommunstyrelsen har inte heller sakerstéllt en
3 tillfredstédllande styrning vad géller verksamhetens mdjlighet att genomfora
5 kontroller och analyser av risker for verksamheten.

e De beddtmer att kommunstyrelsen inte har sdkerstallt en tillfredstillande
styrning for hantering av misstankar om oegentligheter.

De rekommendationer fér kommunstyrelsen som rapporten presenterar dr att:
= o Sakerstilla att alla typer av avtal dokumenteras,

s  Se dver sina rutiner fér uppfdljning och intern kontroll fér att sidkerstilla en
tillfredsstéllande efterlevnad till LOU och géllande beslut och riktlinjer fér
upphandling. Samtliga muntliga beslut bér omgdende avslutas och
omfdrhandlas tillskriftligt ingdngna avtal,

g o Sikerstilla att de rutiner som finns ar kiinda i verksamheten,

* Folja upp efterlevnad av gdllande rutiner,

SALA KOMMUN Besoksadress: Stora Torget 1 Anton Sjoberg
Kemmunstyrelsens forvalining Vaxel: 0224-74 70 00 Verksamhetsutveckiare
Box 304 Fax:0224-188 50 Sambhalishyggnadskentoret
73325 5ala kommun.info@sala.se anton.sjoberg@sala.se

www.sala.se Cirekt: 0224-74 74 07
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KOMMUN

Kommunstyrelsens férvaltning
Samhillsbyggnadskontoret

o Vidta atgirder for att sakerstélla att alla avtal finns tillgéngliga i
avtalsdatabasen for effektiv administration och uppféljning,

e Utforma en handlingsplan for att skapa beredskap fér om korruption och
oegentligheter intriffar, samt

» Tafram vigledande riktlinjer och rutiner for att hantera situationer nar/om
anstillda blir utsatta for otilldten paverkan eller agerar oegentligt.

SBK:S KOMMENTARER

De 3 entreprenadavtal som revisorerna har utvarderat visar pA att kontoret med
stéd av upphandlingsenheten kan upphandla bra entreprenadavtal. | vissa andra fall
har kontoret brustit i tillimpningen av upphandlingslagstiftningen och interna
policy och riktlinjer.

Kontoret dr en upphandlingsintensiv verksamhet med stora behov av
upphandlingsstéd, vissa av de avtal som felaktigt har ingdtts dr sddana dér behovet
har anmalts till upphandlingsenheten men dér de, till f6ljd av vakanser, inte har
hunnit med att hjalpa till. Vi ser att de upphandlingsresurser som behovs for var
verksamhet ibland har saknats och tror att ett ramavtal med upphandlingskonsulter
behovs for att langsiktigt forsiakra oss om att de upphandlingar som vi har behov av
kan genomféras.

Vidare anser kontoret att den deadline for att anmaila upphandlingsbehov for
nistkommande ar dr olimplig da den infinner sig féra budgeten beslutas, det ar
darfor svart att veta vilka behov som kommer finnas och kunna finansieras.

Angdende entreprenaddrift upphandlas idag delar av verksamheten, s&som
snérojning i ytteromradena av kommunen, pd ett sitt som kan likstéllas med
entreprenaddrift.

Kontoret stéller sig bakom de forslag till kommunstyrelsen som rapporten
presenterar och foreslar féljande forbattringsaktiviteter.

Sidkerstilla att alla typer av avtal dokumenteras

Ett arbete med att omférhandla befintliga muntliga avtal till skriftliga pdgar, under
2017 ska de avtal som behdvs fér verksamheten vara skriftliga. | flera fall dar det
tidigare har funnits muntliga avtal kommer nya ramavtal att upphandlas under
2017.

Ett viktigt steg i detta arbete dr ocks3 att utbilda berdrd personal i upphandling och
kemmunens upphandlingsriktlinjer och -policy ddr bland annat skriftlighetskravet
beskrivs. Kontoret ser att nigon form av "bestéllarkdrkort” skulle vara nédvandigt. [
vantan pd en utbildning frin upphandlingsenheten genomférde kontorsledningen
och kontorets arbetsledare en intern mini-utbildning och diskussion kring
upphandiing och avtal under augusti 2016.
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KOMMUN

Kommunstyrelsens forvaltning
Sambhillsbyggnadskontoret

Se Oover rutiner fér uppfélining och intern kontroll for att sikerstiilla en
tillfredsstillande efterlevnad till LOU och géillande beslut och riktlinjer for
upphandling

Till ndstkommande ars internkontrollplan har kontoret foreslagit en kontrolipunkt
for avtalstrohet och otilldtna direktupphandlingar utifrdn inkomna fakturor och
ingdngna avtal. Kontrollen ska genomféras 2 ggr/ar. Detta ocksa for att forbattra
insynen i kontoret.

Sdkerstilla att de rutiner som finns ar kiinda i verksamheten

Utdver ovan ndmnda upphandlingsutbildning féreslar kontoret att personalen ska
genomgd en ekonomiutbildning fér anstillda inom Sala kommun dér frigor ssom
vilket ansvar den som attesterar en faktura har ska inga.

Félja upp efterlevnad av gillande rutiner

Kontoret tror att ett inkdps- och fakturasystem skulle kunna underlitta kontrollen
av och ¢ka avtalstroheten. Ett sddant skulle exempelvis automatiskt kunna skicka
inkomna fakturor till ndrmaste chef efter ett antal dagar fér att undvika
férseningsavegifter och dven krava att bestdllningar godkinns av behdrig chef innan
de kan skickas.

Kommunen har i dagsldget ett system for kontroll av fakturor och avtals-
/leverantorstrohet. Effektiviteten i systemets kontroller skulle kunna dka om det
sammankopplades med avtalsdatabasen och ett inképssystem.

Vidta dtgirder for att sikerstélla att alla avtal finns tillgangliga i
avtalsdatabasen for effektiv administration och uppféljning
Upphandlingsenheten har i dagsldget enbart ramavtal i avtalsdatabasen men
kontorets uppfattning dr att dven andra avtal bor finnas tillgidngliga pa samma sitt. |
vantan pad beslut om hur avtalskatalogen ska utvecklas skapar kontoret under
hasten 2016 avtalspdrmar for de olika verksamheterna. [ arbetet med
avtalskatalogen bor dven ansvarsfragor kring avtalshantering klargéras, exempelvis
om vem som ansvarar for att forldnga och avbryta avtal och bevakning av
avtalstider.



