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Férordnande av personuppgiftsombud

INLEDNING

Personuppgiftsansvarig, det vill siga kommunstyrelsen, har det yttersta ansvaret
gentemot Datainspektionen och de registrerade for att personuppgifter i verksam-
heten behandlas pé ett lagligt och korrekt sitt. Personuppgiftsombudet ska vara
kommunstyrelsen behjilplig i frigor angdende integritetsskydd vid behandling av
personuppgifter i verksamheten.

Beredning
Bilaga KS 2015/136/1, skrivelse frdn medborgarkontoret

Silvana Enelo-Jansson, chef for medborgarkontoret, féredrar drendet. Kommun-
jurist Virve Svedlund deltar vid drendets behandling.

Yrkanden

Carola Gunnarsson {C) yrkar

att ledningsutskottet foreslir att kommunstyrelsen beslutar

att utse kommunjurist Virve Svedlund till personuppgiftsombud samt

att uppmana samtliga kontor att utse kontaktperson fér hantering av registerutdrag
och uppdatering av registerfoérteckning.

BESLUT
Ledningsutskottet foreslir att kommunstyrelsen beslutar

att utse kommunjurist Virve Svedlund till personuppgiftsombud samt

att uppmana samtliga kontor att utse kontaktperson for hantering av registerutdrag
och uppdatering av registerférteckning.

Utdrag
kommunstyrelsen

Justerandes si| K

Utdragsbestyrkande
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Kommunstyrelsen

Férordnande av personuppgiftsombud
Bakgrund

I personuppgiftsiagen (PUL) finns bestdmmelser om under vilka forutsdttningar
personuppgifter far hanteras i olika situationer. Syftet med lagen #r att skydda den
personliga integriteten vid behandling av personuppgifter, framfor allt nir det sker
pé IT-media . Bestdmmelserna dr omfattande och férutsatter att den
personuppgiftsansvarige, det vill siga kommunstyrelsen, vidtar ett flertal dtgirder:

o Informera de registrerade om vilka behandlingar som utfdrs och se till att
det lamnas korrekta registerutdrag.

e Uppratta skriftliga personuppgiftsbitradesavtal med personuppgifts-
bitraden.

e Uppritta en registerforteckning och halla den aktuell.

Skadestandsskyldigheten gentemot de registrerade om fel begis ir relativt
omfattande. De flesta behandlingar av personuppgifter maste anmalas till
Datainspektionen.

Personuppgiftsombud

Om den personuppgiftsansvarige anmailer ett personuppgiftsombud till
Datainspektionen behdver behandlingarna normalt inte anmélas, under
forutsdttning att det finns en uppdaterad registerférteckning. Ombudet har
mdojlighet att samrada med Datainspektionen om det skulie uppsti tveksamheter
kring hanteringen av personuppgifter. Anmélan till Datainspektionen av
personuppgiftsombudet enligt 36 § PUL ska goras sd snart det &r mojligt.

Personuppgiftsombudets arbetsuppgifter

Personuppgiftsombudet ska vara den personuppgiftsansvarige, det vill sdga
kommunstyrelsen, behjdlplig i frigor angdende integritetskydd vid behandling av
personuppgifter i verksamheten. Ombudet ska kontrollera att den
personuppgiftsansvarige hanterar sina personuppgifter pa ett lagligt och korrekt
satt och i enlighet med god sed, fra en forteckning éver de behandlingar som utférs,
se till att anstdllda som berdrs har en adekvat utbildning, ldmna registerutdrag
enligt 26 § PUL samt vara kontaktperson gentemot de registrerade och hjilpa dem
att fa rdttelse om det behovs.

Ombudet behdver dock inte rent praktiskt géra alla registerforteckningarna utan
varje kontor hor utse en ansvarig som kan féra respektive kontors
registerférteckning, medan ombudet har en mer radgivande och évervakande roll.
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Ansvar

Den personuppgiftsansvarige, det vill siga kommunstyrelsen, har alltid det yttersta
ansvaret gentemot Datainspektionen och de registrerade for att personuppgifter i
verksamheten behandlas pa ett lagligt och korrekt sitt. Ombudet har inget
personligt ansvar for att alla anstillda féljer reglerna i personuppgiftslagen, men ska
halla sig informerad om respektive kontors verksamhet vad giller behandlingen av
personuppgifter, utvecklingen av lagstiftningen pé integritetsskyddsomradet och
om Datainspektionens verksamhet och praxis. Ombudet ska ge rdd till och papeka
brister for respektive kontors ledning och berord personal. Ombudet ska dven
utveckla rutiner for forteckningsskyldigheten och se till att forteckningarna ar
uppdaterade. Ombudet ska ocksd utveckla rutiner for att limna registerutdrag till de
registrerade.

For att personuppgiftsombudets arbetsuppgifter ska kunna utforas pd ett
tillfredsstallande sédtt ansvarar varje kontors ledningsgrupp for att halla ombudet
underrattat om vilka personuppgiftsbehandlingar som sker inom kontoret och de
sékerhetsrutiner som skyddar personuppgifterna. Ledningen ska ridgéra med
ombudet innan férandringar av hantering och rutiner kring personuppgifter
beslutas, utvecklingsprojekt som involverar personuppgifter beslutas samt
underratta ombudet vid forfrdgningar och klagomadl frin registrerade och andra
externa parter, t ex media.

Personuppgiftsombudets roll och mandat

Personuppgiftsombudet har en sjalvstindig stillning gentemot de
personuppgiftsansvariga som kan jamfiras med en internrevisors. Ombudets
ndarmast chef har huvudansvaret for att ombudet har tillrackligt med tid, kompetens
och resurser for att genomfors sin ombudsroll pd ett tillfredsstillande sétt. En arlig
plan tas fram for integritetsskyddsarbetet och personuppgiftsombudets arbete dir
det faststalls en malsattning med arbetet och med behov- och riskanalys.

Om personuppgiftsombudet anser att en behandling av personuppgifter inom
kommunstyrelsens verksamhetsomrade fors i strid med PUL, ska ombudet pitala
detta for berérd chef eller systemégare. Om denne inte vidtar tillrickliga tgirder
for att komma tillrdtta med problemet, ska ombudet kontakta sin narmaste chef,
som bestdmmer hur man ska gé vidare i frigan och om IT-chefen ska involveras.
Personuppgiftsombudet har enligt PUL en skyldighet att anmila brister i
personuppgiftsbehandlingar till Datainspektionen, om den personuppgiftsansvarige
inte vidtar rittelse efter ombudets pdpekande.

Ovriga roller som stirker integritetsskyddsarbetet

Kommunens IT-avdeling och personuppgiftsombudet samarbetar for att utveckla
rutinerna for informationssikerhetsarbetet. IT-chefen ska vara insatt i
personuppgiftsombudets arbete.

Varje kontor ska tillse att personuppgiftsombudet har minst en kentaktperson som
bistar ombudet med information om nya behandlingar av personuppgifter och nya
medarbetare som behover utbildning och vigledning i integritetsskyddsfragor.
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Kommunstyrelsen foreslas besluta
att utse kommunjurist Virve Svedlund till personuppgiftsombud, samt

att uppmana samtliga kontor att utse kontaktperson for hantering av registerutdrag
och uppdatering av registerforteckning.

c ; \tma C@Qw Gn

Silvana Enelo Jansson
Chef for medborgarkontoret



