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SAMMANTRADESPROTOKOLL
LEDNINGSUTSKOTTET

Sammantradesdatum
2013-11-12
Dnr 2013/418
Kostenhetens nya organisation "Fran kostenhet till maltidsenhet”
INLEDNING

Presentation av organisation, bemanning och typ av befattningar i organisationsfor-
slag "Fran kostenhet till maltidsenhet".

Beredning

Bilaga KS 2013/263/1, skrivelse fran kommunstyrelsens forvaltning, kostenheten
Bilaga KS 2013/263/2, organisationsférslag "Frin kostenhet till méltidsenhet”
Bilaga KS 2013/263/3, férhandlingsprotokoll 2013-11-08

Christine Jirving foredrar drendet.

Yrkanden

Per-Clov Rapp (8] yrkar

ledningsutskottet féreslar att kommunstyrelsen beslutar

att anta foreslagen organisation samt befattningar och bemanning i enlighet med

bilaga KS 2013/263/2, att gélla frdn och med 2014-07-01.

BESLUT
Ledningsutskottet foresldr att kommunstyrelsen beslutar

att anta foreslagen organisation samt befattningar och bemanning i enlighet med
bilaga KS 2013/263/2, att gélla fridn och med 2014-07-01.

Utdrag
kommunstyrelsen
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Fran kostenhet till maltidsenhet

Kostenhetens uppdrag dr att bedriva en kostnadseffektiv maitidsverksamhet och
bibehadlla en hig kvalitet.

Idag finns ett sparkrav som ir ca 1,6 miljoner kr per ar, tre ar framover.

For att kunna ha en mdjlighet att fullfélja detta krav krdvs en omorganisation av
kostverksamheten.

Den nya verksamheten fokuserar pé hela méltidsprocessen inom de tre omridena
forskola, skola och dldreomsorg. Den innebir hdgre krav pa utbildning och
erfarenhet. | och med den nya organisationen paverkas dven bemanningen i en del
av kéken och restaurangerna inom kostenheten.

Kraven pa kompetens 6kar i takt med att kdk byggs om som innefattar ny modern
utrustning.
Ledningen bestir av en maltidschef, tva bitrddande maltidschefer, sju koksmadstare.

Enheten delas upp i tre "avdelningar”/"omraden” som delas mellan maltidschef och
bitrddande maltidschefer.

Varje restaurang dar tre eller fler medarbetare arbetar har en kdksmaéstare som
samordnar driften i restaurangerna. Undantaget nya vardboendet som dven de
kommer att ha en tjinst som koksmadstare.

Totalt sdnks antalet rsarbetare med 5,5 st.

Da den omorganiserade enheten ska fokusera pa maltidsprocesserna bér den byta
namn till miltidsenheten alternativt enheten fir maltidsservice.

Fullstdndig presentation av organisation, bemanning och typ av befattningar finns
presenterat i bilagan "Fran kostenhet till maltidsenhet”

Forslag till beslut:
Kommunstyrelsen beslutar

att antaga foreslagen organisation samt befattningar och bemanning enligt bilaga att
gilla fran och med 2014-07-01.

TEKNISKA KONTORET

Christine Jirving
kostchef
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christine.jirving@sala.se
Direkt: 0324-74 74 41
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HISTORIA OCH NULAGE

Kostenheten bildades 2010. Da byggdes en organisation som grundades pa ett nira
ledarskap. Sex restaurangforestdndare och sex geografiska omraden skapades. Syf-
tet med organisationen var att skapa en enhetskinsla, bygga broar och 6ka samar-
betet mellan stora och sma kdk och restauranger. Kostchef ansvarar for de strate-
giska fragorna samt personaldimension. Kostekonom/stf kostchef foretrider kost-
chefen vid dess franvaro och ansvarar for menyplanering i kostdatasystem och upp-
handlingssystem. Kostekonomen ansvarar dven for att aktuelia prislistor finns i sy-
stemen och for uppféljining av livsmedelsanbudet.

Kostenheten har hela tiden haft en vilja att effektivisera och minska personalstyr-
kan, allt fér att fa en god ekonomi. Minskning av personalstyrkan har skett vid na-
turliga avgangar, sa som évergang tiil annan tjinst och pensioneringar.

I och med att minskning skett { personalstyrkan har ocksa en mdjlighet getts att 8ka
sysselsédttningsgraderna for befintlig personal. Malet 4r att sa manga som mojligt ska
ha 6kad sysselsattningsgrad samt att uppehalistjansterna minskar. P3 s s#tt mins-
kar sdrbarheten och méjlighet ges till mer férberedelse genom liangre arbetsdagar.
Genom att uppehalistjidnsterna minskar, minskar sarbarheten, da fler medarbetare
kan tiacka upp och "vikariera” fér varandra i semestertider och vid annan franvaro.
Trots att vi antagit dessa mojligheter, har antalet arsarbetare minskat.

2011 minskades restaurangforestandarstyrkan fran sex tiil fem restaurangforestdn-
dare, genom naturlig avgdng da en av de sex sékte och beviljades tjdnstledighet. Be-
slutet togs att inte aterbesdtta tjdnsten eftersom kostenhetens totala personalstyrka
minskats och behovet inte ldngre fanns av s manga restaurangférestdndare som i
uppstartsskedet av enheten.

2012 tillsattes en tjanst som vikariesamordnare. Den rekryterades internt i kosten-
heten. Detta gjorde att personalplaneringen blev effektiv och sarbarheten liten. Tim-
vikarier kan underhailas med arbete och vi far en bra kompetens i var framtida ar-
betskraft. Nir en timvikarie rekryteras gors det med tanke pa framtiden. Eftersom
vi har ett stort behov av kockar prioriterar vi personer med denna kompetens. P4 s
sdtt sakrar vi kunskapen i framtidens kostenhet.

UTMANING
Under kostenhetens snart fyradriga historia har fem tillagningskék renoverats och

byggts. Dessutom har flera kék konverterats till tillagningskok, allt for att gisten ska
fa sa nirlagade maltider som mdjligt. Detta krdver en annan/utékad kompetens in
den som kostenheten startade med. Okat antal tillagningskok och minskat antal per-
sonal kraver att fler har kockkompetens och kunskap om att laga goda maltider som
tilltalar bade 6ga och smaklokar samt har en vilja att leverera god service till vira
gaster.



3(12)

) SA LA 2013-21-04

g KOMMUN

Kommunstyrelsens forvaltning
Tekniska kontoret

NYA KOSTENHETEN- MALTIDSENHETEN

Nu gar kostenheten in i ett nytt skede som ska gestaltas av skapande av goda relat-
ioner till kunder och gaster, projektarbeten fér minskat svinn, genomférande av
Okat antal lunchalternativ inom aldreomsorgen, kvalitetssdkring av ndringsriktiga
maltider, 6kad andel ekologiska livsmedel. Allt for att f3 s& klimatsmarta, hallbara,
konkurrenskraftiga och goda maltider som mdjligt.

Samtidigt som detta sker ska besparingskrav genomféras. Under tre ar, med borjan i
&r, 2013, ska kostenheten gd med ca 1,6 miljoner kronor i 6verskott per ar. For att
klara dessa utmaningar kriavs en omorganisation av enheten dar vi matchar kompe-
tenskrav med utmaningar och driver och leder projekt. Allt for att genomfora stén-
diga forbattringar i verksamheten och skapa ett fokus pa maltiderna. Detta medfor
ocksa att vi kan uifora vart uppdrag ait vara en effektiv kostenhet som ska sid sig vl
i konkurrens med andra maltidsverksamheter.
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ORGANISATION FRAN OCH MED 1 JULI 2014
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BEFATTNINGAR
Mailtidschef:

En perscn
Sysselsadttningsgrad 100 %

Utbildning: Lagst higskoleniva, kostekonomprogrammet eller annan liknande ut-
bildning alternativt erfarenhet som arbetsgivaren bedémer likvirdig.

Erfarenhet: Flera ars dokumenterad erfarenhet av ledarskap i storkék eller restau-
rangverksamhet.

Agare av strategiska frgor, organisation, kommunikation.

Ekonomiskt dvergripande ansvar for maltidsenheten.

Leder och ansvarar fiir verksamheten utifran ett affirsmassigt forhallningssatt.
Ett gott virdskap, kund, gister och kvalitet ska vara i fokus.
Verksamhetskompetens i kostfrigor

Processansvarig for vird och omsorgs verksambheter alt. skolans miltidsprocess alt.
forskolans maltidsprocess.

Ytterst personalansvarig for medarbetare i maltidsenheten.

Samiat ansvar for hur verksamheten planeras, genomfors, utvecklas och f6ljs upp i
nira samverkan med bitrddande maltidschef och medarbetare.

Systemansvarig for kostdataprogram och uppfdljnings —~ och upphandlingsprogram.

Ansvarar for tillaggsupphandling till och uppféljning av livsmedelsanbudet. Kan
delegeras till bitrddande maltidschef.

Ansoker om mjolkstod tva gdnger per dr. Kan delegeras till bitradande maltidschef

Ansvarar for utformning och anordnande av utbildningar inom egenkontrollen av
livsmedelslagen. Kan delegeras till bitrddande maltidschef.

Bitradande maltidschef:
Tvé personer som dr ansvariga for ait driva var sin process: Forskolans méaltidspro-
cess alt. skolans/gymnasiets maltidsprocess, alt. viard och omsorgs maltidsprocess.

Sysselsdttningsgrad 100 %

Utbildning: Lagst hogskolenivd, kostekonomprogrammet eller annan liknande ut-
bildning som arbetsgivaren bedémer likvérdig.

Erfarenhet: Lagst ndgra/ett par ars dokumenterad erfarenhet fran ledande arbete i
storkék eller restaurangverksamhet. Minst tvd av kriterierna verksamhetsansvar,
personalansvar och ekonomiansvar bér vara uppfyllda i den dokumenterade erfa-
renheten.
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Egenskaper: Innehavaren av tjdnsten har ett tydligt gist- och kundfokus och dr villig
till stdndig forbattring och utveckling av verksamheten. God samarbetsférmaga,
lyhérdhet och flexibilitet, samtidigt som att vara tydlig och bestdmd ar positiva
egenskaper.

Samverkar med maltidschefen i strategiska fragor, organisation och kommunikat-
ion.
Leder och ansvarar for verksamheten utifran ett affirsmissigt férh&lningssatt.

Leder och samverkar med medarbetare genom tydlig kommunikation och tydliga
ekonomiska mal.

Ett gott vardskap ska vara en sjilvklarhet och en ledstjirna i det dagliga arbetet.
Verksamhetskompetens i kost och maltidsfragor.

Ansvar for hur verksamheten planeras, genomftrs, utveckias och féljs upp i nara
samverkan med méltidschef och medarbetare.

Utférandeansvarig for kostdataprogram och uppfdljnings - och upphandlingspro-
gram.

Ansvarig for drift i kok och restauranger, att budget f6ljs och att resultat uppnis
inom sitt omrade inom maltidsenheten.

Ansvarar for implementering och anviandning av kostdataprogram samt upphand-
lings/uppfbljningsprogram i sina respektive verksamheter.

Vikariesamordnare:
Sysselsdttningsgrad: 81,25 %

Utbildning: Gymnasiets hotell och restaurangprogram eller motsvarande sd som till
exempel utbildningar via Lernia och Komvux. Dokument ska finnas som stodjer ut-
bildningen. {betyg alt. utbildningsbevis)

Erfarenhet: Dokumenterad erfarenhet av tjdnst som vikariesamordnare. Flerdrig
erfarenhet frdn arbete inom storkok och/eller restaurang. Personlig limplighet en-
ligt arbetsgivarens bedémningar virderas hogt.

Egenskaper: Innehavaren av tjdnsten har ett tydligt gast- och kundfokus och ar villig
till forbattring och utveckling av verksamheten. God samarbetsfirmaga, lyhordhet
och flexibilitet, samtidigt som att vara tydlig och bestdmd &r positiva egenskaper.
Vikariesamordnaren ska verka som en av maltidsenhetens inspiratorer och team-
byggare.

Ansvarar for att bemanningsplanering: att dela ut och forlagga vikarier under se-
mester, sjukdom och tjdnstledighet.

Nedan finns exempel pa en arbetsdag:

Kl. 07:00-09:00 Planerar och fordelar timvikarier utefter bestillningar.
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Kl 9:00- 13:00 Vikarierar som timvikarie.
Ki. 13:00-14:00 Planerar och fordelar timvikarier.

Koksmastare
Sysselsdttningsgrad 100 %

Utbildning: Lagst gymnasiets hotell och restaurangprogram eller motsvarande sa
som till exempel utbildningar via Lernia och Komvux. Andra exempel pa méjliga
utbildningar ar kostekonomprogrammet och YH/KY-utbildning som arbetsledare i
storkok. Dokument ska finnas som stodjer utbildningen. (betyg alt. utbildningsbevis)

Erfarenhet: Nagra ars dokumenterad erfarenhet av arbetsledande befattning inom
maltidsverksamhet. Kan ocksa ha annan erfarenhet som arbetsgivaren bedémer
likvardig.

Egenskaper: Kéksmastaren har ett tydligt gést- och kundfokus och dr villig till f6r-
bittring och utveckling av verksamheten. God kommunikativ formiga, samarbets-
formaga, lyhérdhet och flexibilitet, samtidigt som att vara tydlig och bestamd ar po-
sitiva egenskaper.

Koksmastaren ska verka som en av méltidsenhetens inspiratérer och teambyggare.

Leder och férdelar arbetet effektivt i de kok som Overstiger tvd medarbetare enligt
kostenhetens virderingar och dverenskomna behov.

Ansvarar for tillagning och servering av maltider som tilltalar 6ga och smaklokar.
Den mat som serveras gisterna ska vara villagad och god. Gisternas férvantningar
ska girna gvertriffas.

Ansvarar for att hushalla med restaurangens/kokets resurser utifran ett ekonomiskt
och affarsméssigt synsatt.

Ansvarar for att f6lja och halla budget.

Ansvarar for dversikt, behov och bestéllning av vikarier.
Ett gott virdskap, kund, gdster och kvalitet ska vara i fokus.
Deltar i menyplanering och utformande av maltiderna.

Ansvarar f6r att medarbetare pa plats tillagar och serverar maitider som tiiltalar 6ga
och smakldkar.

Ansvarar for att folja upp och strdva efter att minska matsvinnet.

Kock
Olika sysselsdttningsgrader

Utbildning: Lagst gymnasiets hotell och restaurangprogram eller motsvarande s
som till exempel utbildningar via Lernia och Komvux. Dokument ska finnas som
stidjer utbildningen. (betyg alt. utbildningsbevis)
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Erfarenhet: Nigra &rs dokumenterad erfarenhet som kock inom méltidsverksamhet.
Kan ocksd ha annan erfarenhet som arbetsgivaren bedémer likvardig. Erfarenhet
fran bade offentlig och privat maltidsverksamhet dr meriterande.

Egenskaper: En vilja att arbeta f6r stindiga férbattringar, god samarbetsformaga,
lyhérdhet och flexibilitet dr positiva egenskaper.

En kock inom méltidsenheten ska verka som inspiratér och teambyggare

Kund, gaster, service och kvalitet dr i fokus.

Deltar i menyplanering och utformande av maltiderna

Ansvarar for att hushilla med restaurangens/kokets resurser utifran ett ekonomiskt
synsatt.

Ansvarar for tillagning och servering av maltider som tilltalar 6ga och smakiékar.
Den mat som serveras gasterna ska vara villagad och god. Gésternas forvantningar
ska gdrna dvertriffas.

Maltiderna ska serveras i en for gisten tilitalande miljé med ett gott bemétande och
gott vardskap.

Inkdp av varor enligt planerade menyer.
Ansvarar for att félja upp och strdva efter att minska matsvinnet.

Sjdlvidar teamdeltagare genom Gppen och rak kommunikation med sina arbetskam-
rater.

Restaurangbitride

Utbildning: Minst en termins utbildning inom storhushéli eller motsvarande utbild-
ning som arbetsgivaren beddémer likvirdig. Dokument ska finnas som stodjer ut-
bildningen. {betyg alt. utbildningsbevis)

Erfarenhet; Nagra ars dokumeiterad erfarenhet av arbete inom maltidsverksamhet.
Kan ocksd ha annan erfarenhet som arbetsgivaren bedémer likvardig. Erfarenhet
fran bade offentlig och privat maltidsverksamhet dr meriterande.

Egenskaper: God kommunikativ férmaga, en vilja att arbeta for standiga forbattring-
ar, god samarbetsférmaga, lvhordhet och flexihilitet dr positiva egenskaper.

Ett restaurangbitrdde inom maltidsenheten ska verka som inspirator och teambyg-
gare.

Kund, gaster, service och kvalitet ska vara i fokus.

Ansvarar for att hushalla med restaurangens/kokets resurser utifrn ett ekonomiskt
synsdtt,

Ansvarar for att servera maltider i en for gisten tilltalande miljo med ett tilltalande
bemétande.

Ansvarar f0r att félja upp och stridva efter att minska matsvinnet.
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Sjalvklar teamdeltagare genom éppen och rak kommunikation med sina arbetskam-
rater. Deltar i tillagning och servering av malkider som tilltalar 6ga och smaklikar.

NYA MALTIDSENHETEN I SIFFROR

For ndrvarande ser nya maltidsenhetens bemanningsbehov ut pa fisljande satt. Sker
férandringar i verksamheten (sd som portionsékning/minskning, nedlagg-
ning/utvidgning av verksamheter), sker ocksa forandringar i nya maltidsenheten.

Maltidschef 1 1 1
Nvtt dldreboende 2 2 1 1
Ekebygarden 13 2 2
Bjorkgdrden 2,5 3 1 2
JBG 5 5 H 4
i _ 11.8 13 3 _ 7 - 2 1
Gx'!"lr'ﬁ“dé.:'z 3 = . Aa S -Pefsor.ie.r l.(.('ik.s.n.afi.stz.t.re. Kock Restauranghltrade Cﬁéf
Bitrddande maltidschef 1 1 i
Restaurang Kristinag 55 [ 1 3 2
Akraskolan 3,25 4l 1 1 2
Girdesta fsk ] L5 2 1 1
Kifa skolrestaurang 1 L 1
Turbo fsk 0,875 1 1
Emmylund 1 1 1
Varmsitra skolrestaurang 0,875 1 1
Ransta skola och fsk 2 2 2
Ekeby fsk 0,875 i 1
Dalhems fsk 0,875 1 1
Ekorrens fsk 0,875 1 H
19,125 22 2 13 6 1
-.Ol'n.r'éd..e 3. Sl o Ra. o .Ferénnér Kﬁi&m&isﬁ;ﬁ‘é Ko.t':k' Reslﬁﬁf‘éfxgbi&ﬁdé Chef
Bitridande miltidschef 1 1 1
KSG 4,5 5 1 3 1
Osby restaurang 3 3 1 2
Aby skolrestaurang 85 1 1
Kilbo skolrestaurang 15 2 2
Klockarbo fsk 0,75 1 1
Méklinta kyrkskola 1 1 1
Angshagens skolrestaurang 1,76 2 2
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Lirkbacksskolans restaurang 1,25 2 ) 2
Hedens skolrestaurang 0,75 1 1
Sdtrabrunns fsk 0,75 i 1
Salbo fsk 0,5 1 1

.| Personer | Kaksmistare

TIDPLAN FRAM TILL POLITISKT BESLUT:
Formulera ett fullstindigt organisationsforslag

Ansvarig: Christine Jirving
Deltagare: Karin Danielsson, Goran Akesson, Lars- Goran Carlsson

Tid: Fram till 9 oktober

Informera kommunchef
Ansvarig: Christine Jirving
Deltagare: Jenny Nolhage, Goran Akesson

Tid: 9 oktober

Informera kommunalrad samt oppositionsrad
Ansvarig: Christine firving

Deltagare: Carola Gunnarsson, Jenny Nolhage, Per-Olov Rapp, Géran Akesson, Ulrika
Sparebo

Tid: 16 oktober

Kort Information KontorSAM
Foéredragande: Goran Akesson

Tid:. 24 oktober
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Information enlig MBL § 19
Ansvarig: Christine Jirving

Deltagare: Fackliga representanter frin Kommunal, Vision, Lars-Géran Carlsson,
Karin Danielsson, Christine Jirving, Géran Akesson

Tid: 29 oktober k1.13:00
Plats: Tekniska kontoret

Information fér Kostenheten
Ansvarig: Christine Jirving

Deltagare: Restaurangforestindare, stf kostchef, vikariesamordnare, Goran Akesson,
Karin Danielsson. Alla tilisvidareanstilida medarbetare vid kostenheten.

Tid: 29 oktober, kl. 14:30-kl.16:00
Plats: Jakobsbergsgarden
Information for skolférvaltningen
Ansvarig: Christine Jirving

Tid: 30 oktober

Information fér vard och omsorgsférvaltningen
Ansvarig: Christine Jirving

Tid: 5 november

Riskbeddmning och konsekvensanalys
Ansvarig: Christine Jirving.

Deltagare: Arbetsplatsombud: Pia Karisson, Siw Eriksson, Helena Andersson, Karin
Danielsson

Tid: 4 och 5 november kl. 09:30-12:00

Plats: Tekniska kontoret, konferensrum, bottenvaningen.
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Foérhandling enligt MBL § 11
Tid: 7 november kl. 13:00-15:00

Plats: Tekniska kontoret, konferensrum, bottenvaningen

Beredning i Kommunstyrelsens ledningsutskott
Datum: 12 november 2013
Beslut Kommunstyrelsen

Datum: 2 december 2013
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Arende Forslag till ny organisation - frin kostenhet till maltidsenhet
Plats och tid Sala kommun, 2013-11-08
Parter Sala kommun, kommunstyrelsens forvaltning samt Kommunal Bergslagen,
Vision
Nirvarande For arbetsgivarparten - Christine Jirving, Géran Akesson, Lars-Géran
Carlsson

For arbetstagarparten - Catharina Rothoff, Britt Carilgvist - Kommunal,
L.ena Karlsson - Vision

Protokoliférare Lars-Goran Carlsson
Justeringsman Christine jirving, Catharina Rothoff, Lena Karlsson
g1

Det noteras till protokellet att arbetsgivaren 2013-10-26 genomfdrt in-
formation enligt MBL § 19 samt kallat till forhandling enligt MBL 11 til}
forslag till ny organisation, frin kostenhet till maltidsenhet.

52

Arbetsgivaren redovisar bakgrunden till forslaget till ny organisation dar
ett besparingskrav pd 1,6 miljoner kronor foreligger de tre kommande
aren, liksom att fokus dr maltidsprocessen inom férskola, skola, dldre-
omsorg for att hoja kvaliteten pd maltiden for gasten.

Nya maskiner till kéken samt fokus pa att hdja maitidens kvalitet kraver
en hogre kompetens fér all personal som ska arbeta inom den nya organi-
sationen vilket innebér att arbetsgivaren staller hogre krav pa utbildning,
erfarenhet samt personliga egenskaper for att erhdlla anstéllning inom
maltidsenheten fr om 2014-07-01.

Det noteras till protokollet att information om planerade fordndringar ge-
nomfoérts for nuvarande kostenhet 2013-10-29. Risk och konsekvensana-
lys har genomfdrts med Kommunal och dess arbetsplatsombud 2013-11-

04 till 2013-11-07.

§3

Kommunal efterfrdgar skyddskommittens synpunkter pa férslag till ny or-
ganisation med hdnvisning till arbetsmiljdlagen 6 kap § 9 da forslaget re-
dovisats i Kontorsam men dér nigot protokoll ej féreligger. Kommunal an-
ser att skyddsombuden borde ha involverats i ett tidigare stadium av pro-
cessen med hinvisning till AML 6 kap § 4.

A
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FORHANDLINGSPROTOKOLL 2

Kommunal vill ta del av fyllnadstid, évertid, komptid sjukfrdnvaro samt
anstallda med arbetsmarknadspolitisk dtgédrd inom nuvarande kostenhet
for en tolvménadersperiod bakat.

Kommunal anser att foreliggande f6érslag innebdr en neddragning av anta-
let tjdnster samt att det inte ligger i paritet med malsattning till heltidsan-

stallningar.

Kommunal anser utifran férslaget till nya befattningar med hégre utbild-
ningskrav att en validering bér géras.

Vision anser det sjilvklart att medarbetarna erhaller kompetensutveckling
genom arbetsgivaren. Vision anser det viktigt att arbetsgivaren i ett tidigt
stadium samverkar med arbetstagarorganisation for basta l6sningar vid
organisationsférandringar.

§4

Arbetsgivaren anser att frigan om {érdndring har behandlats kort vid Kon-
torsam utifrn FAS 65 och att drendet utifrdn AML handlagts genom utar-
hetande av risk och konsekvensanalys. Utifran AFS 2001:1. Arbetsgivaren

anser att man férsékt f3 in synpunkter fran medarbetare pd organisations-
fordndring.

Arbetsgivaren 3tar sig ta fram uppgift pa fyllnadstid, évertid, komptid,
sjukfranvaro 12 manader bakéat inom nuvarande organisation. Arbetsgiva-

ren betonar att man inte tar stillning till de av Kommunal och Vision fram-
forda synpunkterna pd kompetensutveckling av medarbetare.

§5

Kommunal bitrdder inte arbetsgivarens forslag di antalet tjinster dras ner
da det kan ga ut 6éver arbetsmiljon.

Vision bitrdder arbetsgivarens forslag med sina framforda synpunkter
kring kompetensutveckling samt att tillsvidareanstillda ej kommer att er-

sittas av timanstillda.

§6

Forhandlingen forklaras avsiutad 2013-11-08.
Vid protokollet

Lars-Goran Carlsson
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For arbetsgivarparten

)

Christine Jirving

For Vision

e oo

Lens Karlsson

FORHANDLINGSPROTOKOLL 3

Fér Kommunal Bergslagen
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Riskbeddémningsmali
Arbetsplats/avdelning Arbetsmoment Medverkande Datum
Helena Andersson, Lars-Goran Carlsson, Britt Carlquist,
Nya maéltidsenheten Foriindring av organisation Karin Damelsson, Siw Eriksson, Christine Jirving, Pia 4/11,5/11,7/11
Karlssson, Catharina Rothoff 2013
Nr I. Riskbedémning av Beddmning Handlingsplan
organisationen S K R Atgirder Ansvarig Kiart Kontrolidatum
datum
1 Inbekade miten bland Miltidschef och bitridande 140701 141101
Lingre till niirmsta chef | 4 3 12 cheferna maltidschef i dialog med kok
eller arbetsledare och restauranger 1
maltidsenheten.
2 | Fler medarbetare ska 4 2 8 Cheferna ska ha riitt Rekryterare och tillsiittare av 140701 141101
 dela pa chef. - kompetens. tjinster.
3 | Risk att de chefer som 2 2 - 4 Viktigt att kommunicera | Maltidschef, bitriidande 150601 150915
haller medarbetarsamtal Ionesittning och vara maltidschef.
anvinder skalan for tydlig med
lonekriterierna p# olika ionekriterierna infor alla
siitt., medarbetare. Aven att
vara tydliga att
kommunicera rutinerna
for detta. De tre cheferna
ska vara dverens,
II. Riskbedémning av
befattningarna _ _
1 | Alla kommer inte till fals | 4 2 8 Viktigt att skapa ett Miltidschef, bitrddande 141015 141101
Muttiplicera sannolikhetsfaktorn med konsekvensfaktorn for att fa fram riskbeddmningsfaktorn,
Beddmningsskala: Sannolikhet Konsekvens
S=1 Mycket ovantigt K=1 Mycket liten
S=2 Ovantigt K=2 Liten
S$=3 Ganska ovanligt K=3 Kannbar
S=4 Vanligt K=4 Alivarligt

S=5 Mycket vantigt

K=5 Mycket allvarligt




Riskbeddmningsmall

pa t.ex. APT i och med att
grupperna blir storre.

tiliatande klimat och bra
rutiner for APT. T.ex.
gruppdiskussioner, laget
runt. Viktigt att chefen
respekterar att
medarbetarna ir olika
och att alla

maltidschef

skipper matlagning till
forman for
restaurangbitridesuppgif
ter.

vilka arbetsuppgifter
som ingar. Ska vara
tydligt vad som forviintas
av mig i min roll.

kockar i nya maltidsenheten.

personligheter
_ _ respekteras.

Risk att maltidschef och 4 Cheferna ska ha detta Miltidschef, bitriidande 141015 41115
bitridande méaltidschefer som en prioriterad maltidschef.
inte hinner ut till alla uppgift.
arbetsplatser,
Risk att koksmiéistaren far 9 Viktigt att vara Tillsiittare av 141015 141115
for manga administrativa noggrann med att koksmistartjinsterna.
arbetsuppgifter ' beskriva arbetsuppgifter

och vara tydlig i detta.
Risk att kéksmiistarroltien 12 Viktigt att Tillséittare av 141013 141115
faller in i gamla koksmiistarrollen dr koksmistartjlinsterna,
restaurangforestandarroll tydligt beskriven. maltidschef, bitridande
en. maltidschefer,

arbetsplatsombud

Risk att kockarna inte 4 Information och tydligt | Tillsiittare av kocktjiinsterna, 141015

(141115

Multiplicera sannolikhetsfaktorn med konsekvensfaktorn for att fa fram riskbedomningsfaktorn.

Bedbmningsskala:

Sannolikhet

S=1 Mycket ovaniigt

S=2 Ovantigt

$=3 Ganska ovanligt

S=4 Vanligt

$=5 Mycket vanligt

Konsekvens

K=1 Mycket liten
K=2 Liten

K=3 Kannbar

K=4 Allvarligt

K=5 Mycket allvarligt
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Riskbedtmningsmall
IIL. Riskbedémning av
bemanning
Nya dldreboendet. 141015 141115
a)Risk med ensamarbete: |a)4 | a)3 | a)l2 | a)Viktigt att ta ut a)Medarbetare som arbetar
- Hur fir man in raster schemalagd rast och ensamma. Maltidschef och
signalera om man inte bitridande maltidschefer.
hinner ta sin rast.
b) Risk att man inte b)3 | b)2 | b)6 | b)Viktigt att signalera b)Kockar och kioksmiistare vid
klarar av bemanningen om si blir fallet. nya dldreboendet.
av restaurangen i det nya
dldreboendet.
- ¢)Svart att hinna prata )3 [ ¢)3 | )% | ¢)Skriftliga dagliga ¢} Kock och koksmiistare vid
 ihop sig nér schemat rutiner for dverlimning. | nya ildreboendet.
| Gverlappar varandra.
Risk att arbetet blir 3 2 6 Viktigt med dagliga Miltidsenhetens medarbetare 141015 141115
stressigare nir rutiner for éverliimning. | vid Ekebygarden tillsammans
Ekebygarden drar ner Kan bli sa att man slutar | med
sysselsiittningsgraden. siilja matning, maltidschef/bitr.maltidschef
Bjorkgarden 141015 141115
a)Risk att arbetet blir a)3 | a)3 | a)9 | a) Tydlighet och viktigt a)Medarbetare vid Bjorkgarden |
stressigt, nir det dr firre | att signalera om det blir | tillsammans med
armar som utfor arbetet. stressigare. T.ex. Menyn | méiltidschef/bitr. maltidschef
: dndras.
b)Risk att mer b)2 |b)2 bM
halvfabrikat kops in.

Multiplicera sannolikhetsfakiorn med konsekvensfaktorn {or att fa fram riskbeddmningsfaktorn.
Sannolikhet

Bedémningsskala:

S=1 Mycket ovanligt

S=2 Ovanligt

$=3 Ganska ovanligt

S=4 Vanligt

S=5 Mycket vanligt

Konsekvens

K=1 Mycket liten
K=2 Liten

K=3 Kdnnbar

K=4 Allvarligt

K=5 Mycket allvarkgt
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Riskbeddmningsmall

hinna med alla
arbetsuppgifter. Fler
arbetsuppgifter liiggs pa

¢)Brist pa siikerheten i )3 ¢4 | e)12 | ¢)Folja rutiner, tid for ¢) Medarbetare, maltidschef,
mathanteringen: Missa | planering av specialkost. | bitriidande maltidschef,
specialkoster och att man Mer utbildning i Mashie | kiksmistare.
gir fel. i alla led
d)Brist i hygienen, vi d)3 d)3 | d)9 | d)Sedverstidrutinerna | d) Medarbetare vid
" hinner inte stida som och se vad som star i miltidsenheten tillsammans
man ska egenkontrollprogrammet | med maltidschef/bitr.
' E maltidschef.
¢)En simre kvalitet p3 el €2 |e4 | e)Koksmistare finns pa | e)Koksmiistare, kockar,
maten pa grund av ait plats som ansvarar for restaurangbitriiden.
. man inte hinner gira som kvaliteten och
| det iir tinkt. siikerheten.
f)Missnojda gister. )2 2 HE f) Stéindig uppfiljning H)Alla medarbetare vid
och bra kommunikation. | maltidsenheten tillsammans
Gott bemtande, med
g)Risk for att man inte 2)3 (23 29 | Seovan maltidschef/bitr.miltidschef
hinner ta ut sin rast,
Jakobsbergsgirden 141015 141115
a)Blir stressigare att a)l | a)2 |a)2

Multiplicera sannolikhetsfaktorn med konsekvensfaktorn fér att fa fram riskbedémningsfaktorn.

Beddmningsskala: Sannolikhet Konsekvens
S=1 Mycket ovanligt K=1 Mycket liten
$=2 Qvanlkigt K=2 Liten
5=3 Ganska ovanligt K=3 Kdnnbar
5=4 Vanligt K=4 Alvarligt

5=5 Mycket vanligt K=5 Mycket allvarligt
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Riskbeddmningsmall

fiirre antal personal.

b)Hinner inte utfora all b)2 |b)2 | b)4 | b)Sedver stidrutinerna | b)Medarbetare vid kostenheten
stidning som ska goras och se vad som star i tillsammans med
enligt stiidschemat. egenkontrollprogrammet : maltidschef/bitr.méltidschef
c)Otillfredsstiilldhet att ¢)2 12 )4 | o)Tydlig dialog melian ¢)Chefer och medarbetare vid
Kinna att man inte hinner chef och medarbetare. méltidsenheten.
med.
Att kiinna sig otillricklig
nidr man maste hasta dver
sina arbetsuppgifter.
d)Brist i siikerheten d)2 | d)3 | d)6 | d)Filja rutiner, tid for d) Medarbetare, maltidschef,
giilllande specialkosten. planering av specialkost. | bitridande maltidschef,

Mer utbildning i Mashie | kiksmistare

iallaled
a)Risk att Restaurang a)3 1 a)3 | a)¥ | a)Viktigt att a)Koksmistare vid restaurang 141015 141115
Kristinas kockar inte schemaliigga Kristina '
hinner bestilla och skita arbetsuppgifterna.
inkép av varor som de
gor idag.
b)Svarighet att bemanna | b)4 | b)3 | b)12 | b) Viktigt att tiinka att vi | b)Koksmiistare, kockar och

de bada matsalarna.

har ett team och arbeta
pé forbittrad
teamkiinsia.
Schemaliggning for att
se hur det ska ga till.

restaurangbitriden vid
restaurang Kristina.

Multiplicera sannolikhetsfaktorn med konsekvensfaktorn fér att £a fram riskbeddmningsfaktorn.
Sannolikhet

Bedtmningsskala;

S=1 Mycket ovanligt

$=2 Ovanligt

5=3 Ganska ovanligt

S=4 Vanligt

5=5 Mycket vanligt

Konsekvens

K=1 Mycket liten
K=2 Liten

K=3 Kannbar

K=4 Allvarligt

K=5 Mycket allvartigt
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Riskbedémningsmall

| ¢)2

¢) att restaurangen gar ¢)2 ¢4 | c)Sedver menyer och ¢)Menyskrivare, kockar,
tillbaka till mer - matritter. kiksmiistare
halvfabrikat istiillet for
att laga mat fran
grunden,
d) Risk att viinte hinner | d)1 | d)1 | d)1
laga ett fullgott
mellanmal.
e)Stopp i flodet i e)d | e)3 |e)i2 | e)Kommunikation och e)Koksmiistaren for
diskrummet. samarbete med skolans restaurangen samt maltidschef,
Smutsig disk om man inte schemaliggare. Att fa ett | bitriidande maltidschef.
hinner med att jamnt flode dr viktige.
kontrollera rena och
smutsiga tallrikar.
Smutsiga kantiner gir att
sikerheten for
kontaminering minskar.
f)Risk att man inte hinner | )3 | )2 N6 f)Schemaliiggning av f) Medarbetare och chefer vid
ta ut rast. raster och dialog om man | maltidsenheten.
inte hinner.

g)Hinner inte stiida enligt  2)3 | 2)2 | g)¢
stiidschemat i
egenkontrollen pa grund
av att det ir stora ytor.
h)Varorna kommer h)2 [ h)2 | h4 | h)Stilla kravi h)Upphandlare och
Muitiplicera sannolikhetsfaktorn med konsekvensfaktorn for att fa fram riskbeddmningsfaktorn.
Beddmningsskala: Sannolikhet Konsekvens

S=1 Mycket ovanligt K=1 Mycket liten

5=2 Ovanligt K=2 Liten

S=3 Ganska ovanligt K=3 Kdnnbar

S=4 Vanligt K=4 Allvarligt

S=5 Mycket vanligt

K=5 Mycket alivarligt
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Riskbedomningsmall
- samtidigt som man lagar livsmedelsuppbandlingen | upphandlingsansvarig
mat och hinner inte ta och samverka med méltidschef,
hand om varorna som leverantirerna.
inte haller temperatur.
i)Hinner inte ta fram och | )2 )2 )2
forbereda matlagningen
som man gir idag. (fisk
tar fem dagar att tina)
Turbo, Dathem och 141015 141115
Ekerren
a)Hur ska man hinna a)3 |a)3 |a)9 | a)lsamarbete med chef | a)Kock och
med att ticka in dagens och forskolechef se 6ver | maltidschef/bitr.maltidschef,
alla sysslor pa kortare tid dagens arbetsuppgifter. |
b)Risk att svinnet tkar. b2 b1 |b)2
¢)Svart att ta ut rasten. €3 1¢)2 |¢) |c)Seovanstaende ¢) chef och medarbetare
d)Risk att samarbetet inte | d)2 | d)2 | d)4 | d) Kommunikation och d) Maltidschef/bitr. maltidschef
blir bra med forskolans dialog med den chef som | och medarbetare
personal, ansvarar fér processen.
Kontakt ska ske pa riitt
niva i organisationen.
e)Risk for att man e)2 el e)2
anvinder mer
halvfabrikat i

Multiplicera sannolikhetsfakiorn med konsekvensfaktorn fir att & fram riskbedémningsfaktorn.
Sannclikhet

Bedémningsskala:

S=1 Mycket ovanligt

5=2 Ovanligt

$=3 Ganska ovanligt

S=4 Vanligt

S=5 Mycket vanligt

Konsekvens

K=1 Mycket liten
K=2 Liten

K=3 Kdnnbar

K=4 Allvarligt

K=5 Mycket ailvarligt




Riskbeddmningsmall

verksamheten

) Okad risk for att man H3 )3 H9 DHFolja rutiner, tid for f)Medarbetare, Maltidschef,
gbr misstag med planering av specialkost. | bitr.maltidschef.
specialkosterna dé de Mer utbildning i Mashie

oftast okar och tiden iallaled

minskar.,

g)Brist i stidningen enligt | g)3 | g)2 | g)6 | g)Se dver stiidrutinerna | g)Medarbetare, maltidschef,
egenkontrollens och se vad som stér i | bitr. miltidschef.
stidschema. egenkontrollprogrammet

h)Risk att mellanmaloch [ h)2 | h)1 | h)2

frukost inte blir '

fullvirdigt enligt

riktlinjerna.

Oshy 141015 141115
a)Stressigare och higre a)2 | a)2 |a)d | a)Nya rutiner nir nya a)Miltidschef, bitridande
risk for olycksfall och koket ir firdigbyggt. miéltidschef, medarbetare,
sjukdomar. Utbildning i nya

b)Risk att kvaliteten inte | b)1l | b)1 | b)l | maskiner.

kommer att héjas pa

maten for att man inte

hinner laga mat fran

grunden.

¢)Sémre bemotande till e)l el e)l

gilsten.

Multiplicera sannolikhetsfaktorn med konsekvensfaktorn fér att fa fram riskbedémningsfaktorn.
Sannolikhet

Beddmningsskala:

5=1 Mycket ovanligt

$=2 Ovanligt

5=3 Ganska ovanligt

S=4 Vanligt

S=5 Mycket vanligt

Konsekvens

K=1 Mycket liten
K=2 Liten

K=3 Kannbar

K=4 Allvarkigt

K=5 Mycket allvartigt
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Riskbedémningsmali

d)Risk for att inte hinna d)2 1d)2 |d}4 | d)Schemaliggning av d)Mailtidschef, kiksmiistare,
 ta ut raster. raster och dialog om man | medarbetare
. inte hinner.

e)Risk for brister i e}l |e)l e)l
stiadningen.
)Sophantering: Svartatt | H3 | )2 Ho6 fiFélja rutiner for f)Medarbetare tillsammans med
hantera soporna pi ett sophanteringen. Se till maltidschef/bitr. maltidschef
hygieniskt sitt. att slang finns pa riitt

stiille for rengéring av

sopkirl.
g)Risk for att inte hinna g)2 g2 |g4 | gKaffeautomat g)Miltidschef, bitr. maltidschef.
med att stilla fram for-
och em-fika och ta betalt
for detta.
{tanken ir att det fir
renoverat 1 juli)
IV. Overgripande risker
Kinnper ingen 3 3 9 Gemensamma Maltidschef, bitridande 150115 150415
arbetsglidje efter alla - uthbildningar och maltidschef, medarbetare,
forindringar. aktiviteter. Komma

dverens om

gemensamma

viirdegrunder.
Risk att man inte kan 3 - 3 9 Noggranna rutiner ska Medarbetare i samarbete med 150115 150415

Multiplicera sannolikhetsfaktorn med konsekvensfaktorn fér att fa fram riskbeddmningsfaktorn.

Bedémningsskala:

Sannolikhet
S=1 Mycket ovanligt

S=2 Qvanligt

5=3 Ganska ovanligt
S=4 Vanligt
S=5 Mycket vanligt

Konsekvens

K=1 Mycket liten
K=2 Liten

K=3 Kdnnbar

K=4 Allvarligt

K=5 Mycket allvartigt
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Riskbedomningsmall
servera siker mat pa finnas i varje kik och maltidschefer.
grund av stress. restaurang,
Risk att personerna inte | 2 Gemensamma aktiviteter | Maltidschef, bitr, maltidschef. 141015 141101
passar ihop i nya for att bilda team.
arbetslagen
Risk att mycket energi 3 Viktigt att fa tid att - Maltidschef, bitr. maltidschef. 141015 141101
gar at till annat s4 som att bearbeta ny placering '
jobba ihop nya arbetslag, mentalt,
ldra sig nya rutiner och Planerad introduktion
ny verksamhet, ny for varje team.
utrustning. Istiillet f6r att
dAgna sig at effektivt
arbete i borjan av
emorganisationen. _
Svart att lira sig ny 3 Utbildning och Miltidschef, bitr. maltidschef. 141015 141101
maskinpark och nya introduktion
rutiner pa nya
arbetsstiillen,
Risk for okat 2 Se dver behov av att Maltidschef, bitr. maltidschefi | 150601 150915

vikariebehov, di

rekrytera timanstillda.

samrad med

organisationen blir mer vikariesamordnare.
slimmad och det blir 6kad
sarbarhet.
Multiplicera sannolikhetsfaktorn med konsekvensfaktorn for att & fram riskbedémningsfaktorn.
Beddémningsskala: Sannolikhet Konsekvens

5=1 Mycket ovanligt K=1 Mycket liten

$=2 Ovanligt K=2 Liten

$=3 Ganska ovanligt K=3 Kdnnbar

K=4 Aljvarligt

$=5 Mycket vanligt

K=5 Mycket allvarligt
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Skrivelse till Kommunstyrelsen angaende Kostenhetens

omorganisation i Sala Kommun

Genom ett pagaende arbete med arbetsplatsbesdk och branschtriffar anser vi att vi har mycket
kunskap om hur arbetstagarna mar och deras Arbetsmiljé i nuldget.

Utifran den information fran alla kostenhetens kok, sa vet vi att det redan idag ar en tung
arbetsbelastning och da anser vi att det inte dr mdjligt med nio stycken férre tjanster.

Forslaget om att dra ner heltidstjinsterna pa forskolekdken dr orealistiskt. For att ha tackning hela
dagen med frukost, lunch och mellanmal kravs en heltidstjdnst fér att hinna med alla arbetsuppgifter.
For att klara den kvalité som 8r idag s krdvs planering, forberedelser, bestallningar, tillagning, disk
och stid samt livsmedelslagens krav pa dokumentation. Tilldggas kan att vi lever i ett méngkulturellt
samhille ddrav manga specialkoster utdver det vanliga med allergikost. Pa en férskola dr det i stort

sett hiiften specialkoster.

| ldreomsorgen finns forslag att minska bemanningen pé Bjérkgarden, Ekebygarden och
Jakobsbergsgadrden. Redan idag dr arbetsbelastningen for hg. Eftersom det dr verksamhet som skall
bedrivas 365 dagar under dret med frukost, lunch och middag déarutdver kaffe pa formiddagen och
eftermiddagen samt nattfastan for de dldre som behdver vara sa kort som majligt.

Utifran farslaget fér skolrestaurangerna ser vi att det inte finns ndgon majlighet att behalla den
nuvarande kvalitén. De nerdragningar som dr foreslagna ar sa stora att det blir svart att fa det att

fungera.

Vi har ocksd en arbetsmiljélag/arbetstidsiagen att ta hiinsyn till, dér vi redan nu ser att de som
arbetar i koken inte har mdjlighet att ta ut sina raster. De finns arbetsplatser ddr man férsoker ta
bort kaffepaus, dvs det som &r praxis enligt arbetsmiljélagen att man har rétt till paus minst fem
minuter per timme och ldgga samman till en kaffepaus formiddag och eftermiddag.

{ det nya forslaget skall det finnas 34 kockar och 13 restaurangbitréden. ldag dr det omvinda i stort
sett. D& funderar vi hur Kostenheten tanker géra? Kommunal forutsdtter att det finns pengar till att
validera eftersom de allra flesta har vildigt ménga tjinstedr men inte rétt formell utbildning for sitt
yrke. Vi anser att 8kning av kockar ocksa skall ske utifran naturlig avgang.

Det man kan utlisa av dokumentet frin Kostenheten dr att det kommer att bli valdigt manga
forflyttningar av personal och forandringar. Det betyder att ménga arbetsgrupper blir splittrade vilket
innebdr att det blir svarigheter att f arbetsgrupper att fungera.

Sala kommun som vill vara en attraktiv arbetsgivare i sin profil behdver se dver hur attraktiv man ar

bland sina arbetstagare i detta lage.



Hur ser det ut med arbetsglddjen nadr det bara blir mer och mer att gora fér mindre pengar och
arbetstid for vara medlemmar? Vad ar det for trygghet for arbetstagarna nar de skall técka for
anstdllda som &r sjuka och lediga, vilket naturligtvis ar vanligt att vara ibland men inte att
arbetskamraterna hela tiden skall tdcka upp och flytta runt och inte veta var man skall arbeta ndr
man kommer till sitt arbete. Vi anser att det behdvs en vikariepool med fast anstalld personal f6r att
mota upp de krav som stélls pa arbetet | kostenheten/maltidsenheten.

Arbetstagarna behéver ocksa fa arbetsro och positiv feedback som det s3 vackert heter fér att kdnna
att det blir bra pa arbetsplatsen och for att kunna utfora ett bra arbete.

Nu kraver vi fran Kommunal Bergslagen sektion Sala att detta
forslag ldggs ner eller omarbetas sa att vara medlemmar kan fa
finnas kvar och far fortsitta gora det fantastiska arbete som utfors
idag. Aven kostchefen anser att personalen &r solidarisk och utfor
ett bra arbete idag.

Fér Styrelsen
Kommunal Bergslagen sektion Sala

..........................................................................

Ewa Hjorth



