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Tack!

Tack alla forildrar f6r att ni delade med er av era kunskaper och erfarenheter!
Tack alla barn for att ni talade om viktiga saker f6r mig!

Ni, barn och forildrar, har gjort det méjligt f6r dem som 4r engagerade i IFAS att utveckla verksamheten
vidare.

Tack Asa for korrekturldsning, layout och omslagsbilden.

Tack Bo, for ldsning och kloka ord.

Det kidnns bra att nu dntligen kunna overricka denna rapport till IFAS, med en forhoppning om att
utvirderingen kommer till nytta i ert fortsatta arbete. Rapporten kan ocksa vara till nytta och glidje for
andra som ir intresserade av att utveckla olika former av forildrastod.

Vistmanlands Kommuner och Landsting den 6 oktober 2010

Susanne Holmsten






Sammanfattning

Denna utvirdering bygger pa intervjuer med elva familjer som har fatt stdd av Intensivt FamiljeArbete
i Samverkan, IFAS.

De familjer som erbjuds IFAS ir familjer i behov av ett omfattande och intensivt stod. Stédet ges
till barnets tva primirsystem, familjen och skolan. I IFAS samverkar socialtjinsten och skolan i Sala
kommun med barn- och ungdomspsykiatrin inom Landstinget Vistmanland. En koordinator svarar
for samordningen av arbetet.

Syftet med utvirderingen ar att undersoka och beskriva forildrarnas upplevelser av IFAS.

Rapporten inleds med en presentation av IFAS arbetsmodell. I det foljande avsnittet beskrivs de
teorier som antas ligga till grund for modellen: konstruktivism, systemteori, anknytningsteori, salu-
togent perspektiv — KASAM, kognitiva beteendeinriktade teorier och Intensiv familjeterapi — IFT. En
beskrivning av 16sningsfokuserat arbetssitt ingar i avsnittet. Kortfattat beskrivs sedan: Samverkan i
forskning och strategidokument eftersom en central tanke i IFAS verksamhet ir att arbetet behéver be-
drivas i samverkan. Avsnittet innehaller ocksa en kort beskrivning av varfor framgangsrike socialt arbete
ir ekonomiskt 16nsamt. I avsnittet: Tidigare studier av IFAS redovisas kort innehallet i tvd olika studier
gjorda av socionomstudenter. I det foljande avsnittet redovisas resultatet. Resultatdelen inleds med en
beskrivning av familjernas svarigheter. Direfter beskrivs hur familjerna kom i kontakt med IFAS och
deras upplevelser av detta. I avsnittet ddrefter beskrivs forildrarnas upplevelser av det stdd de har fitt.

Resultatet visar att nio av elva familjer har fatt en hjilp som forbittrat deras situation och som de
uppskattar. Situationen f6r de nio familjerna férbattrades genom:

* Inférande av fungerande vardagsstrukturer

e Antalet fruktlésa konflikter minskar

* Barnen far 6kad positiv uppmirksamhet

 Forildraansvaret delas i 6kad omfattning (da detta dr mojligt)

* Hjilp och stod for att fa till stand en fungerande skolsituation for barnen

Forildrarna uppskattar, exempelvis; att de far del av nya perspektiv och att de far méjlighet att uppleva
att de inte stir ensamma i en dvermaktig situation. I samtliga nio familjer som har fact hjilp etablerades
ett dmsesidigt fortroende mellan de yrkesverksamma och familjerna. I de tvé familjer som inte fick den
hjilp de behovde etablerades aldrig ett omsesidigt fortroende.
I analysdelen konstateras fljande komponenter som verksamma i IFAS arbete:
* stodets intensitet
* stodets flexibilitet
* stodet ges genom multimodala insatser (hem, skola, fritid)
* de olika insatserna dr samordnade
* samarbetet sker oppet (ingen myndighet gdmmer sig bakom sekretesslagstiftningen)
* de professionella blir viktiga som personer, méjliga att tycka om
* de professionella uppfattas ha formédgan och viljan att hjilpa
* IFAS vicker eller 6kar intresset och motivationen hos skolans personal dé detta behovs

I analysdelen kopplas resultaten till de olika teorier som redovisats i teoriavsnittet. Négra likheter och
olikheter mellan teorierna tas upp. I den avslutande diskussionsdelen diskuteras vilka lirdomar som
kan dras, utifrin berittelserna fran de tva familjer som inte fick den hjilp de behévde. Utvirderingen
avslutas med:

Fragor som kan ligga till grund for diskussion och fortsatt utveckling av verksamheten:

 Kan flexibiliteten oka ytterligare?

* Kan forildrarna ges méjlighet att vilja vilka de far hjilp av?

* Kan forildrarna ges méjlighet att vilja bort de reflekterande teamen?
* Kan en lingre tids stod erbjudas de familjer som ir i behov av detta?



Kan de fritidsintressen som uppmuntras besta av fler typer av fritidsintressen dn de som uppmuntras
idag?

Hur kan barn och férildrar ges moéjlighet att tala 6ppet om bade de glidjeamnen och svarigheter
som dr forknippade med att barnen helt eller delvis bérjar bo hos pappor eller andra nira sliktingar
som de inte har haft sa mycket tidigare kontakt med och som har stora egna svérigheter?

Kan den &ppna kommunikationen utvecklas? Ar det "tillatet” for de professionella och forildrarna
att reagera och exempelvis bli arga pd varandra?

Beho6ver man forstd varfér minniskor handlar som de gor i arbetet med minsklig forindring och
utveckling?

Behover forildrarna forstd varfor de handlar och beter sig som de gor for att deras beteende och
handlande pa ett avgorande sitt ska forindras?

Vilka teorier och arbetssitt kommer till anvindning i verksamheten? Hur da? Ar ndgra teorier och
arbetssitt overordnade de andra? (Vilka da?)

Utifrdn behovet av att samhillsekonomiskt motivera verksamheten kan foljande punkter utgéra under-

lag for diskussion:

Vilka métt dr limpliga att anvinda som grund for en samhillsekonomisk analys av [FAS arbete?
Nir ar det lampligt att prova dessa?
Ar det mojligt och limpligt att ha en kontrollgrupp, och i s fall; hur ska kontrollgruppen bildas?

Vilka etiska 6verviganden behover goras?
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Inledning

Foreliggande rapport omfattar en studie av forildrars erfarenheter av Intensivt FamiljeArbete i Samver-
kan (IFAS). Malgrupp f6r verksamheten ir familjer med barn i dldern 0-18 r som ir i behov av ett om-
fattande stdd. Familjerna far intensivt stdd under ca tvd manader av familjepedagoger (TACT-gruppen’)
i hemmet och direfter gors uppfoljningar. Inom ramen for arbetet erbjuds Marte Meo?. I IFAS sam-
verkar socialtjinsten och skolan i Sala kommun med barn- och ungdomspsykiatrin inom Landstinget
Vistmanland. En koordinator svarar f6r samordningen av arbetet. IFAS startade ar 2005 och bedrevs
till att borja med i projektform. Innan projektet permanentades hade det namnet Pilotprojektet. De som

arbetar inom IFAS deltar i gemensam utbildning och handledning.

Rapportens disposition

Rapportens inledning innehaller en beskrivning av utvirderingsuppdraget, syftet for utvirderingen och
avgrinsningar av syftet. I avsnittet som f6ljer direfter; Metod och genomforande redovisas hur studien
har genomforts. I rapportens tredje avsnitt presenteras modellen f6r IFAS arbete. De tre efterkom-
mande avsnitten ger en teoretisk bakgrund till modellen. I det forsta av dessa tre teoretiska avsnitt ges
kortfattade beskrivningar av teorierna bakom modellen; konstruktivism, systemteori, anknytningsteori,
salutogent perspektiv -KASAM, kognitiva beteendeinriktade teorier, Intensiv familjeterapi (IFT) och
16sningsfokuserat arbetssitt. I avsnittet tas avslutningsvis upp forskning om varfor det anses viktigt med
ett multimodalt stod. Det andra av de tre teoretiska avsnitten behandlar samverkan. Avsnittet avslutas
med en beskrivning av varfor samordnat och framgangsrikt socialt arbete dr ekonomiskt [onsamt. I det
tredje och sista teoretiska avsnittet redovisas kort tidigare studier av IFAS. I rapportens nistféljande
del, resultatdelen, redovisas resultaten frin de intervjuer som gjorts med forildrar som har omfattats
av IFAS. Efter resultatredovisningen foljer analysen, i vilken resultaten fran intervjuerna relateras till
den teoretiska bakgrunden. I rapportens avlutande del diskussionsdelen, diskuteras resultaten och hur
verksamheten kan utvecklas vidare.

Utvarderingsuppdraget

Sala kommuns IFO-chef limnade 6nskemél om en utvirdering av IFAS till FoU* Vistmanland. Nir
FoU Vistmanland upphérde den 1 januari 2007 6vergick uppdraget till Utvecklings- och Utrednings-
funktionen (UoU) pé Vistmanlands Kommuner och Landsting.

Syftet med utvarderingen

Syftet med utvirderingen 4r att undersdka och beskriva forildrars upplevelser av IFAS.

Avgransningar

Studien dr avgrinsad till forildrars upplevelser och erfarenheter. Det har inte funnits tidsmassiga mojlig-
heter att tillmétesgd ytterligare onskemal sisom att undersoka om barnens lirare uppfattar att barnens
situation har forbittrats eller underséka hur professionella inom de olika myndigheterna uppfattar sam-
verkan. Detta foreslas i stillet bli foremal for separata studier av socionomstudenter eller yrkesverksam-
ma. [ utvirderingen har inte heller onskemalet om samhillsekonomiska berikningar kunnat uppfyllas.
Detta beror dels pa att det inte finns tidsmissiga majligheter och dels pa att det 4r limpligare att gora
sidana berikningar nir det har hunnit gi lingre tid sedan behandlingen avslutats. I utvirderingen fors
ett resonemang om detta och ocksd om den samhillsekonomiska l6nsamheten.

1. TACT star for de professionella som ger stéd i hemmen: Thomas, Anna, Carina och Tomas.
2. Marte Meo ir en metod som bygger pé videofilmning av samspelet mellan barn och férildrar. Modellen beskrivs i bilaga.
3. FoU star for Forskning och Utveckling.
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Metod och genomférande

Nir utvirderingsarbetet startade hade sammanlagt tretton familjer omfattats av stod fran IFAS. Till
dessa familjer skickade IFAS ett informationsbrev fran utvirderaren. En av familjebehandlarna (i TACT-
gruppen) ringde sedan upp familjerna och frigade om det gick bra att utvirderaren ringde upp dem for
att limna ytterligare information och stilla frigan om de var villiga att delta i utvirderingen. Samtliga
familjer sa ja till detta. Nir utvirderaren ringde familjerna sa en familj nej till deltagande med motive-
ringen att de “gatt vidare till det positiva och ville ligga detta bakom sig”. Ytterligare en familj naddes
aldrig av utvirderaren. Det innebir att sammanlagt elva familjer har blivit intervjuade.

De sex forsta intervjuerna forsvann i samband med att utvirderarens dator pldtsligt upphorde heltatt
fungera. Av dessa sex intervjuer upprepades fyra. En femte intervjuad var redan vid forsta intervjutillfal-
let tveksam till deltagande, och ansag att den som ringt henne frin TACT krivt deltagande. Utvirde-
raren poiangterade att deltagandet var frivilligt. Denna person sa da ja till intervjun och limnade ocksé
mycket viktig information vid intervjutillfillet. Personen sa ocksa ja till att bli intervjuad vid ytterligare
ett tillfille, men kom aldrig till de inplanerade intervjutillfillena och svarade inte heller i telefonen. Den
sjdtte intervjuade tillfrigades inte dd de 6vriga intervjuerna bedomdes ge tillricklig information.

De elva intervjuerna har gjorts med:
Tre pappor
Sex mammor

Tva forildrapar

De tvi intervjuer som ¢j har upprepats omfattar en mamma respektive en pappa. Atta intervjuer har
spelats in. Dessa har sedan skrivits ut ordagrant. En intervjuad gav inte sitt samtycke till inspelning.
Anteckningar gjordes da under intervjun och skrevs ut samma dag.

Intervjuerna ir gjorda i familjernas hem eller i TACT-gruppens lokaler. En intervju ir gjord i en an-
nan av kommunens lokaler.
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Intensivt familjearbete i samverkan - IFAS - En presentation av
modellen

Om verksamheten som den presenteras i en informationsbroschyr riktad till
foraldrar

I en informationsbroschyr om IFAS som riktar sig till férildrar lyfts fram att IFAS i4r ett samarbete
mellan socialtjansten, skolan och barnpsykiatrin. Det lyfts ocksd fram att familjen ska fa hjilp av famil-
jebehandlare som tillsammans med familjen ska arbeta f6r en forbéttrad situation for barnen: ”Familjen
far hjilp av familjebehandlare att tillsammans i hemmet arbeta for att barnen ska fa det bittre.” De fyra
familjebehandlare som arbetar i familjernas hem kallas TACT-gruppen. Strukturen i IFAS beskrivs
utifran fran rubrikerna: Dag, Plats, TACT-gruppen, IFAS, Sekretess och 6ppenhet. Den sista rubriken
ir: Reflekterande team. Begreppet reflekterande team definieras som att varje vecka en bestimd dag
“sitta i samtal med samtalsledaren och TACT-gruppen dir veckans arbete med er familj beskrivs. Ovriga
i IFAS reflekterar sedan pa samtalet.” Under rubriken: Arbetsplan f6r IFAS, tas upp att socialtjinstens
mal utgdr en ram for arbetet. Under rubriken finns sedan punkterna:

* Forildrarnas mal

* TACT-gruppen aktivitetsplan med veckoteman

* Skolans mél tas fram genom att antingen information frin skolan inhdmtas eller att skolan bjuds in
* Barnens mal

e BUP:s mal

* Marte Meo

* Nitverkskarta/nitverksmote

* Inbjuda andra viktiga personer

* Utvirdering

* Uppféljning: Planeras tillsammans med familjen.

(Punkterna 4r ordagrant atergivna.)

De som arbetar inom IFAS presenteras med namn och sina respektive uppdrag. I broschyren ges ocksa
telefonnumret till TACT-gruppen dit forildrar och barn har méjlighet att ringa dygnet runt.

Under rubriken: Malformulering pa broschyrens fjirde och sista sida, finns tre punkter:

1. Beskriv vad ni tycker dr problem

2. Beskriv hur ni 6nskar det skulle vara i stallet

3. Tecken pé forindring som visar att ni kommer nirmare det ni 6nskar. Dvs hur ni skulle mirka det, vad
skulle ni gora, vad skulle barnen och andra géra. Vad gor ni redan idag som visar att ni dr pa vig,.

(Punkterna dr ordagrant dtergivna.)

Familjerna aktualiseras i IFAS genom ett remissforfarande

Familjerna aktualiseras i IFAS genom ett remissforfarande. De inkomna remisserna behandlas av en
remittentgrupp. Remittentgruppen bestar av ansvariga chefer inom Vard- och omsorgsférvaltningen
(socialtjansten), Barn- och utbildningsférvaltningen (skolan) och Barn- och ungdomspsykiatrin. Koor-
dinatorn for IFAS ingér ocksa i remittentgruppen.

Till grund f6r remisserna ligger en tiosidig remissblankett ddr socialtjansten, skolan, barnpsykiatrin
och forildrarna fyller i uppgifter om familjernas risk- och skyddsfaktorer, vilka insatser, atgirder och
behandlingar som gjorts tidigare och vilka som pagar. Uppgiftslimnaren ska ange sitt namn och datum
for ifyllandet. Blanketten inleds med frigor till socialtjinsten om namnen pé virdnadshavarna och samt-
liga barn, namnen pa barnens forskolor/skolor och namnet och befattningen pa den som har erbjudit
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foraldrarna st6d genom IFAS. Vem som ir ansvarig handliggare ska ocksa anges. Den som har fragor
kring ifyllandet har méjlighet att kontakta en namngiven socialsekreterare. BBICtriangeln? finns med i
blanketten och foreslis som ett hjilpmedel for ifyllandet.

Modellen utvecklas®

Vissa dndringar och fortydliganden har gjorts i IFAS verksamhet i samband med att verksamheten fatt
en ny handledare. Tidigare inleddes arbetet med att fordldrarna formulerade de mal de 6nskade skulle
uppnas med hjilp av stddet fran IFAS. Tanken bakom detta var att arbetet i familjerna behovde borja
med det férildrarna 6nskade hjilp med. Den dndring som har gjorts innebir att det nu ér socialtjansten
som inledningsvis formulerar malen for vad som behéver uppnis. Socialtjinstens mal utgér dirmed en
ram for IFAS arbete i familjen. Forildrarna formulerar sina mal efter att socialtjinstens mél formule-
rats. Fortfarande 4r det dock vanligt att arbetet startar med det fordldrarna uttrycke act de 6nskar hjilp
med.

Tidigare mittes tecken pd maluppfyllelse utifran observerade beteendeférindringar hos barnen. I de
fall de utvirderingssamtal som regelbundet gors med forildrarna visade att skillnaden i barnets beteende
inte var sd stor fanns risken att detta skulle tolkas som att barnen misslyckats. IFAS strivar nu efter att
vara tydliga i informationen till socialtjansten om att malen i stillet ska formuleras utifrin barnens
behov och utifrin vilken férmédga hos forildrarna som behover utvecklas for att nd mélet. Nir forald-
rarna formulerar mal som far till foljd att tecken pa maluppfyllelse mits genom beteendeférindringar
hos barnen sa for IFAS samtal med f6rildrarna om vad de som forildrar behover gora for att malen ska
uppfyllas, vilken forméaga de behover utveckla eller anvinda sig av. Detta innebir att férildrarnas ansvar
for barnen betonas.

4. Vad begreppet BBIC innebir forklaras i bilaga 3.
5. Avsnittet bygger pd muntlig information fran IFAS (19 maj 2010) och information i mejl (den 27 maj 2010).
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Teorierna bakom modellen

Nir de intervjuade familjerna berdttar om IFAS talar de om stodet i hemmet och de reflekterande tea-
men. Flera familjer talar ocksd om stdd i barnens skolsituation. Av férildrarnas berittelser gar det att
dra slutsatserna att systemteori och kognitiva beteendeinriktade teorier utgér eller skulle kunna utgéra
den teoretiska grunden for arbetet inom IFAS. Det finns ocksd uttalanden fran forildrarna som tyder
pa att konstruktivism och ett salutogent perspektiv anvinds. Av forildrarnas berittelser framgar att ett
16sningsfokuserat arbetssitt anvinds och att IFAS utgor en multimodal arbetsmodell genom att interve-
nera i barnens tvd primirsystem. I tidigare studier om IFAS nimns ocksé anknytningsteori, miljéterapi,
IFT och KASAM som en teoretisk grund for verksamheten. I detta avsnitt beskrivs de nimnda teorierna
och arbetssitten. Avsnittet inleds med en beskrivning av konstruktivismen som ir den teoretiska bak-
grunden till det [6sningsfokuserade arbetssittet.

Konstruktivism

Begreppen konstruktivism och konstruktionism® star for perspektiv eller teorier som innebér att min-
niskor konstruerar sin verklighet. En del forskare skriver om konstruktivismen som teorier medan andra
skriver om konstruktivismen som perspektiv. Konstruktivismen har under de senaste decennierna fatt
stort genomslag inom psykologin, pedagogiken och sociologin och inom det sociala arbetet. Begrep-
pen konstruktivism och konstruktionism tolkas och tillimpas pa olika sitt. Forskaren och sociologen
Mats Bérjesson (1997 s 13) skriver att: "Social konstruktionism ir ett samlingsnamn for ett brokigt
samhillsvetenskapligt perspektiv som vuxit fram sedan 1960-talet”. Psykologen, lektorn, hedersdoktorn
och forfattaren Henry Egidius skriver i Natur & Kulturs psykologiska lexikon (2005) att det finns olika
teorier om konstruktivism. Teorierna skiljer sig dt genom att i olika grad betona att minniskor konstru-
erar sin verklighet. Egidius menar att under 1960- och 70-talen dominerade Piagets teori som innebér
att barnet under sin uppvixt lir sig hantera sin omvirld alltmer logiskt enligt universella principer om
rangordning, konstans, konservation, samhorighet i kategorier, motsigelsefrihet, kausalitet etc. Piagets
synsitt betecknas som radikal konstruktivism. Radikal konstruktivismen innebir att allt vetande ir
format av vart psykes sirskilda sitt att uppfatta och tolka. Enligt en svagare form av socialkonstrukti-
vism 4r det frimst sociala fenomen och minniskors uppfattningar om dessa som ir socialt konstruerade.
(Egidius 2005)

Egidius (2005) skriver att socialkonstruktivismen fick stort genomslag under 1980- och 90-talen.
Socialkonstruktivismen innebir att begrepp konstrueras i “sin” sociala och kulturella miljé vilket gor
att minniskor i olika grupper och i olika samhillen kan uppfatta ett och samma begrepp eller fenomen
helt olika. Begrepp och uppfattningar ir socialt konstruerade. Begrepp som exempelvis personlighet,
intelligens, attityd och romantik 4r mer sprungna ur forestillningar och fantasier an konstaterade fakta.
Socialkonstruktivismen har sina rétter i europeiska och amerikanska tankegingar. En bok som ofta
citeras ar: The social construction of reality (Berger o Luckman 1960 enl Egidius 2005). P4 1990-talet
dberopades ofta Ken Gergen som foretridare for socialkonstruktivismen (Egidius 2005).

Egidius (2005) skriver ocksd om vad socialkonstruktivismen innebir nir den tillimpas inom psy-
koterapi och pedagogik. I den socialkonstruktivistsiska psykoterapin férsoker terapeuterna hjilpa sina
klienter att successivt utforma en personligt betonad verklighetsbild utan att ha ambitionen att nd fram
till en sann verklighet. Sammanhanget, kontexten, betraktas som avgérande f6r hur kunskaper tar form,
sitts samman och far en innebord. I utbildningssammanhang blir konsekvensen att varje elev/student
behover fa utveckla ménster och teorier som ger sammanhang och mening at de fakta hon eller han lir
sig.

Borjesson (1997, 2001) anvinder sig av den sociala konstruktionismen i sin forskning genom att séka
och beskriva historiska jimforelsepunkter for att relativisera och problematisera var tids virderingar.

6. Forfattare eller forskare viljer ofta att anviinda ett av begreppen konstruktionism eller konstruktivism. Ofta betecknar de bdda begrep-
pen samma sak. Det férekommer dock att forskare eller forfattare som anvinder bada begreppen gor viss skillnad mellan dem. Det ir d&
vanligt att de anger vilken betydelse de ligger i de tvd begreppen (Egidius 2005).
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Han visar att ménniskors férestillningar skiljer sig 4t mellan olika tidpunkter. Borjesson skriver attinom
den sociala konstruktionismen har det utvecklats en tradition av att stélla kritiska fragor om normali-
tetens historia. Han menar att detta ofta innebir att problematisera bade politiska och vetenskapliga
ansprak pd att kunna definiera "minniskans natur”. Borjesson (2001) skriver att alla problemdefini-
tioner har normativa utgangspunkter. Han menar att de som kallas experter pd den minskliga naturen
snarast 4r ~samhillsmoralens viktare mot det o6nskade.” ”Grinsen for det avvikande 4r aldrig objektivt
klar och motiverad.” Grinsen f6r om ett barn har damp, bristande social smidighet eller dr 6verakeivt
bygger pa samhilleliga forestillningar om hur barn bér vara.” (Bérjesson 2001 s 92). Bérjesson anvin-
der alltsd konstruktivismen for att problematisera och relativisera. De danska forskarna Eyrenoes och
Kristiansen problematiserar och relativiserar i sin tur sjilva konstruktivismen genom att skriva att de
mer avvikarorienterade och socialkonstruktivistiska perspektiven utvecklats i USA. De menar att det
dr problematiske att det inte existerar nigon specifik skandinavisk teoribildning om sociala problem.
Eyrenoes och Kristiansen efterlyser en dialog mellan det skandinaviska vilfirdsperspektivet och de mer
avvikarorienterade och socialkonstruktivistiska perspektiven (i Meeuuwisse o Swird 2002 s 75).

Systemteori

Den internationellt kinde brittiske forskaren och forfattaren Malcolm Payne (2008 s 232) menar att
systemteori dr en teori som ldgger storre vikt vid forindring av omgivningen in vad ett traditionellt
psykologiskt synsitt gor. Med ett traditionellt psykologiskt synsitt kan ansvaret for forindring begrin-
sas till den enskilda individen. Medan systemteorin i stillet dr inriktad pa helheten och beaktar hur de
olika system, som minniskor ingdr i, paverkar varandra.

Egidius (2005 s 677) menar att en grundtanke inom systemteorin ir att fenomen ska betraktas som
delar av en helhet, ett system. Varje del av systemet utgér ett subsystem. Subsystemen bestar i sin tur
av mindre enheter, mindre subsystem. De olika subsystemens relationer till varandra ir av avgorande
betydelse for helhetens sitt att fungera och férmégan att hantera forandringar. For act kunna forstd och
arbeta med en individs, grupps eller familjs situation behéver man ta hinsyn till de system som indivi-
den, gruppen eller familjen har betydelsefulla relationer till. Feedback eller aterforing paverkar systemen
och ir centrala begrepp inom systemteorin. (Egidius 2005 s 677)

Svenska foreningen for familjeterapi beskriver systemteori som en overgripande teori som kan til-
limpas pé olika sitt. Systemteori innebir att i minskliga system 4r helheten mer an summan av de olika
delarna. Delarna i systemet hinger samman och paverkar varandra. I terapi med familjer innebir detta
att en forandring i en del bide kan motverkas och forstirkas av andra delar. Forindringsarbetet blir mer
verkningsfullt om flera olika delar av det system som omger individen engageras i forindringsarbetet.
Forandringsprocessen kan exempelvis g& snabbare om flera personer ur samma familj deltar i samtalen.
En anledning till detta ir att de som deltar i samtalen kan ta med sig erfarenheterna frin samtalen och
anvinda dessa ocksd mellan samtalen. En dtergang till ett tidigare problembeteende kan dirmed forsva-
ras. De psykoterapier som bedrivs med stdd av systemteori kan ha olika inriktning genom att exempelvis
fokusera mest pa handling, kinslor eller tankar. Den kan ocksd fokusera pa samtliga aspekter. Fokus pé
handling kan exempelvis innebira att de terapeutiska samtalen fokuserar pa vad familjen kan géra pa
ett annat sdtt 4n tidigare. (Svenska foreningen for familjeterapi 2008-04)

Anknytningsteori

Den brittiske psykoanalytikern, psykiatrikern och forskaren John Bowlby har utvecklat en teori om
anknytning som har fitt stor spridning. Han utgér fran att barnet dr forprogrammerat att skapa en
kinslomissig bindning till en s k modersfigur. Denna bindning eller anknytning innebir fysisk nirhet
med en virdare som kan skydda barnet fran faror. Spadbarnets grit, leenden, ljud, klingande och andra
beteenden har till uppgift att skapa och uppritthalla en nirhet till den vuxna. En forutsittning for att
anknytningen ska kunna komma till stdnd ir att barnet far mojlighet till samspel med en person som
ar mottaglig och sensitiv fér barnets signaler och som reagerar pa dem. Genom att barnet far mojlighet
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till samspel med den eller de personer som har hand om barnet under det forsta levnadsaret far barnet
en stark kinslomissig bindning till de personerna (Evenshaug och Hallen 1997 s 60). Anknytnings-
personen eller anknytningspersonerna fungerar sedan som en trygg bas nir barnet bérjar utforska
omgivningen, vilket sker fr o m ca 7 manaders dlder. Barn i dldern 7 man till 3-4 ar soker sig stindigt
tillbaka till basen for att fa trygghet, trost och mod for att viga sig ut i det okdinda. Anknytningen dr en
forutsittning for barnens vidare utforskande och idr ocksa betydelsefull for barnets fortsatta kognitiva
utveckling (Ainsworth & Bell, 1974; Bowlby, 1988, enl Evenshaug och Hallen 1992 s 61).

Enligt Evenshaug & Hallen (1992 s 65 o 36) har barnets erfarenheter av samspelet med sina forsta
vardare en fundamental betydelse f6r den fortsatta utvecklingen. Det innebir inte nédvindigtvis att
den har en avgérande betydelse. Barnet har en egen formaga att samspela med sin omgivning och med
stigande alder far barnen flera kontaktytor genom exempelvis forskola och skola. Hela barnets familj
samspelar ocksd med andra och kan dirmed paverka och péverkas av andra.

Salutogent perspektiv - KASAM

Professorn i medicinsk sociologi; Aaron Antonovsky menar att det patogena perspektivet behver ersit-
tas av ett salutogent perspektiv. Antonovsky har myntat begreppet KASAM, kinsla av sammanhang.
Antonovskys utgdngspunkt ir att den minskliga tillvaron ir fylld av pafrestningar. Antonovsky stillde
fragan vad det dr som gor att en del ménniskor klarar pafrestningar med hilsan i behall och kanske
t o m vixer och utvecklas av svarigheterna. Antonovsky kom fram till att det 4r kinslan av samman-
hang som avgor. Med kinsla av sammanhang menar han i vilken utstrickning som tillvaron upplevs
som meningsfull, begriplig och hanterbar. (Antonovsky 1991). Antonovskys tankegingar har fatt stor
betydelse inom folkhilsoarbete, inom socialt arbete och inom familjeterapin. Svenska foreningen for
familjeterapi skriver (2008) att familjeterapi idag kan se mycket olika ut men ett férenande drag ar det
salutogena perspektivet. Dagens familjeterapeuter fokuserar pa hir och nu och framtiden. De fokuserar
inte som i psykoterapins begynnelse pa att forsoka forstd vilka faktorer som skapar sjukdom och pro-
blem. Dagens familjeterapeuter forsoker i stillet bidra till att klienternas liv blir begripliga, hanterbara
och meningsfulla

Kognitiva beteendeinriktade teorier

Delar av den kognitiva-beteendeinriktade praktiken, framfor allt den som vilar pa social inldrningsteori,
har fate ett stort inflytande inom socialt arbete (Payne 2008 s 209). Social inldrningsteori innebir att
minniskors beteende ir inldrt och kan liras om.

Beteendeterapi, kognitiv terapi och kognitiv beteendeterapi har fokus pé utvalda beteendemdonster
(Payne 2008 s 180).

I IFAS arbete finns inslag som bygger pé kognitiva beteendeinriktade teorier. Ett exempel pd detta
dr beloningssystem ofta kallad teckenekonomi. Med hjilp av teckenekonomi ska 6nskvirt beteende
hos barnen forstirkas. Payne (2008 s 182) menar att detta kan kritiseras ur ett konstruktionistiskt per-
spektiv for att det reducerar komplexiteten i de samverkande sociala faktorerna och i stillet innebir en
overforenklad bild av beteendet och hur det kan dndras. Flera modeller som idag framhalls ha evidens
baseras pa kognitiv beteendeterapi.

I IFAS arbete ir ocksa berém en viktig del. Aven detta kan ses som ett exempel pa en tillimpning
av kognitiva beteendeinriktade teorier dir fokus ligger pa utvalda beteendemdonster som ska forstirkas
med hjilp av berdm.

Intensiv familjeterapi - IFT’

Intensiv familjeterapi beskrivs av psykologen Johan Sundelin (1999) i hans avhandling: Intensive Family
Therapy — a context for hopes put into practice.

7 Texten 6versatt fran engelska av utvirderaren.
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IFT dr lamplig for familjer dér traditionell psykiatrisk behandling eller traditionellt socialt arbete 4r
otillrickliga insatser.

Avhandlingen innehiller fyra olika studier. I den f6rsta studien beskrivs Intensiv familjeterapi som en
familjebehandling med bredspektrumperspektiv dir familjesamtal och triningsprogram i konflikt- och
problemlésning integreras till en helhet. Arbetet dr teambaserat.

Sundelin (1999 s 41) skriver att ju storre problem desto mer uppenbart att familjeterapi maste
kompletteras med andra insatser. De olika insatserna behéver integreras till en helhet. Sundelin gor en
genomgang av fyra modeller som integrerar olika behandlingsinsatser. De tre férstnimnda modellerna
har forskningsstod (Sundelin 1999 s 41- 46°).

De fyra modellerna 4r Funktionell Familjeterapi, Oregon Social Learning Centers modell, Multi-
systemisk terapi och multidimensionell familjeterapi. Under rubriken: ”Different clinical perspectives
on work in difficult family situations and with problems of acting out (Ungefir: Olika kliniska per-
spektiv pd arbete i svira familjesituationer och utagerande-problematik) beskriver Sundelin strukturell
familjeterapi, strategisk familjeterapi, 16sningsfokuserad terapi, narrativ familjeterapi och systemisk fa-
miljeterapi.

De modeller och perspektiv som Sundelin presenterar vilar pa olika grund. De utgar fran systemteore-
tiska, konstruktivistiska eller kognitiva beteendeinriktade teorier. Efter att Sundelin presenterat de olika
modellerna och perspektiven presenterar han en integrerad behandlingsmodell f6r dem som arbetar med
en familjeorienterad eller systemteoretisk ansats (Sundelin 1999 s 54-56).

Modellen ir utarbetad av professor William M Pinsof som bade ar kliniskt verksam som psykolog
och verksam som forskare i Nordamerika. Pinsof utgar frin begreppet problemcentrerad psykoterapi
och kontrasterar detta begrepp mot vad han kallar virderingscentrerad terapi. Den problemcentrerade
terapin utgar fran det uttryckta problemet. Den bygger inte pa virderande begrepp som hilsa och nor-
malitet eller forestillningar om hur en vilfungerande familj bér vara.

Problemcentrerad terapi integrerar biologiska, individuella och familjeterapeutiska modeller. Tera-
peuten utgar fran frigan om vad som hindrar familjen frin att l6sa sina problem. Svaret ligger i vad
Pinsof kallar de problemuppritthillande strukturerna.

De problemuppritthillande strukturerna kan finnas pa sex olika nivaer och behdver darfor analyseras
pa dessa nivéer. Nivderna ir: organisational level (organisationsniva), biological level (biologisk nivé),
meaning level (meningsnivd), transgenerational level (generationséverféringsniva - 6verforing frin en
generation till en annan) object relations level (objektrelationsnivan) och the self system (sjilvets sys-
tem).

Organisationsnivin handlar om att analysera de normer som kommer till uttryck i interaktionen mel-
lan de personer som ingér i patientens nitverk. Den biologiska nivin handlar om fysiska begrinsningar
som skriv- och lissvarigheter, fysiska funktionshinder och sjukdomar hos patienten och nyckelpersoner
i patientens nitverk.

Meningsnivin handlar om de kognitiva och affektiva delarna av de roller och beteenden som olika
medlemmar i patientens nitverk tilldelar sig sjidlva och andra.

Pé en fjirde nivi; generationséverforingsniva finns ”de osynliga lojaliteterna” och ”psykologiska skyl-
digheterna” till ursprungsfamiljen.

Den femte nivén; objektrelationsnivan kan beskrivas som projektiv identifikation i parrelationen.

Den sjitte nivan utgar frin Kohuts definition av sjilvet som en trianguldr struktur bestdende av po-
lerna: ambition, ideal och effektivitet. Pinsof drar slutsatsen att den terapi som familjerna behéver kan
vara med familjen/nitverket, med individen eller som parterapi.

Sundelin (1999 s 59) presenterar intensiv familjeterapi som ett systemorienterat familjeterapeutiske
program bestiende av individuella samtal eller familjesamtal och miljoarbete. Arbetet ska bedrivas in-
tensivt under ca fyra intensiva veckor i familjernas hem.

8. MST har efter att Sundelin skrivit sin avhandling visat sig inte vara bittre dn traditionell socialtjinst i Sverige. Utvirderarens til-

lagg.
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Det foregas av en planeringsfas och efterf6ljs av en fas bestdende av hembesok och uppfoljningskonfe-
renser med skola, socialtjanst och barn- och ungdomspsykiatrin. Arbetet utfors av terapeutiska team
bestiende av familjeterapeuter och miljoterapeuter med olika grundutbildning sdsom psykolog, psyki-
atriker, socialarbetare, forskollirare och grundskolldrare.

I'avhandlingen jimférs sju svenska enheter som arbetar med Intensiv familjeterapi. Jimforelsen giller
organisation, resurser, utgangspunkter och trivsel pa arbetet. De olika enheternas resultat relateras till
dessa faktorer. Studie tvd bygger pa studier av 109 familjer som genomgatt Intensiv familjebehandling.
Sammanlagt 86 av de 109 familjerna f6ljdes upp genom att familjemedlemmarna fére behandling och
sex manader efter behandlingsstart fyllde i ett antal standardiserade enkiter om symptombelastning och
familjefunktion. Resultatet visar att de 86 familjerna drog stor nytta av behandlingen. Nir familjerna
beskrev sin situation rapporterade ungefir hilften av familjerna avsevirda forbattringar. Detta betraktas
som ett gott resultat da familjernas problem var stora och de p g a tidigare erfarenheter inte férvintade
sig att kunna fa hjilp. I den tredje studien dras slutsatserna att de mest framgangsrika enheterna ir
storre, mer vilorganiserade och har en samlad kompetens. Enheterna hade fokus pa vilformulerade,
hanterbara terapeutiska mal och arbetade uthalligt med en metodik som inneholl bade pedagogiska och
terapeutiska inslag. I avhandlingens fjirde studie beskrivs arbetet med utredningar.

I den avslutande diskussionen menar Sundelin att Intensiv familjeterapi 4r en god insats for tungt
problem- och symtombelastade familjer. Insatsen behover innehalla olika typer av stod; socialt, peda-
gogiskt och terapeutiskt stdd. Stodet behover priglas av uthallighet och vara fortroendebyggande. Me-
todiken bor vara konkret orienterad mot de problem som klienterna beskriver. Arbetet ska bedrivas i ett
organiserat och koordinerat samarbete som springer grinserna mellan skola, socialtjianst och barn- och
ungdomspsykiatri. En koordinator behover utses med huvudansvar for planerandet och organiseran-
det. Behandlingsinsatsen ska vara uthéllig och regelbundet utvirderas och korrigeras. (Sundelin 1999
s 204-207)

Losningsfokuserat arbetssatt

I Natur och Kulturs Psykologilexikon (Egidius 2005 s 413) beskrivs l6sningsfokuserad terapi som en
terapi som inriktas pé att hjilpa klienterna att finna l6sningarna pé sina problem, i stillet for att fokusera
pa sjilva problemen och deras orsaker. De terapisamtal som hélls syftar till att klargéra de hjilpsokandes
egna idéer om losningen till sina problem och vad de hoppas ska bli resultatet.

Tom Andersens bok "Reflekterande team” (Mareld 1991) har haft en stor piverkan pd familjebe-
handlares arbete. Det giller familjebehandlare i flera olika linder, varav Sverige 4r ett. Andersens tanke-
gangar har ocksd paverkat det sociala arbetet i stort och arbetet med handledning av personalgrupper.
Socionomen, psykoterapeuten och forfattaren Gustaf Berglund skriver i en recension av bokens fjirde
upplaga (1994, okidnt datum, himtad 5 oktober 2009), att under 1990-talet si 6vergick arbetsteam
fran att forsoka tillimpa Milanomodellen med cirkulirt intervjuande® och paradoxala interventioner”
till att borja praktisera det reflekterande teamets modell. Berglund menar att det reflekterande teamets
arbetssitt 4r mjukare in Milanomodellen och att arbetssittet dirmed har bittre méjligheter att skapa
utrymme for forindring. (Berglund anger inte pa vilket sitt det reflekterande teamets arbetssitt skulle
vara mjukare.)

”Nir familjeterapins bibel en ging kommer att sammanstillas, far sikerligen denna bok en position
som ett av evangelierna” skriver Berglund. Tom Andersens bok ”Reflekterande processer - Samtal och
samtal om samtalen” utkom pa engelska 1989 och pa svenska, i en nagot reviderad version, 1991.

Berglund skriver att i den fjirde utgivan av Andersens bok finns ett nyskrivet kapitel som avslutas
med orden: "Jag skulle 6nska att vi helt slutar att tala om terapi och forskning som minniskoteknik, och
hellre talar om det som minniskokonst, konsten att delta i band med varandra.”

9. I Natur och Kulturs psykologilexion (Egidius) definieras cirkulir intervjumetodik som "Att be nagon beridtta om en annan person
som i sin tur berdttar om en tredje.”

10. I Natur och Kulturs psykologilexion (Egidius) ges féljande exempel pa paradoxal intervention: Patienten ombeds visa upp sina
symptom. Nir patienten fullt ut gjort detta kan han/hon f4 full kontroll éver storningen och 4r dirmed frisk.
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Tom Andersen var psykiatriker och sedan slutet av 70-talet professor i socialpsykiatri vid Troms6 uni-
versitet i Nordnorge. Han och hans medarbetare har tillsammans med yrkesverksamma inom olika
verksamheter arbetat for att skapa bittre metoder f6r behandlingen av psykiska psykiatriska och sociala
problem.

Tom Andersen och hans medarbetare influerades av systemteorin, men tog ocksd intryck av den ra-
dikala konstruktivismen genom Wittgenstein, Maturanas och Varelas tankegingar. Andersen och hans
medarbetare utvecklade arbetsmodellen ”det reflekterande teamet”. Bakom idén om det reflekterande
teamet finns den radikala konstruktivismens begrepp, multiversa. Begreppet innebir att varje manniska
har en egen bild av virlden. Det dr inte mojligt att vare sig bekrifta eller férneka giltigheten av andras
virldsbild. Nir minniskor mots, sker det alltsd inte i en enda virld (universum) utan flera olika bilder
av virlden (multiversa) dr nirvarande i moten mellan minniskor. En annan viktig idé (inspirerad av
Gregory Bateson) dr att familjen behéver méta dtminstone nigon tanke eller idé som ér ny for att en
terapeutisk process 6verhuvudtaget ska uppsta.

Det reflekterande teamet kan arrangeras pa nagot olika sitt. Ett vanligt arbetssitt 4r att nir terapeu-
ten moter familjen, sitter ett observerande team bakom en envigsspegel. Sedan terapeuten och familjen
samtalat en stund, byter man plats med det observerande teamet, som da for en diskussion om det
samtal de sett och hort. Dirpa byter man dnyo plats, och terapeuten och familjen kommenterar teamets
reflektion.

Tom Andersen menar att ett yttrande maste vara lagom ovanligt fr personens eller familjens sitt att
tinka for att fa terapeutisk effekt och leda till forindring. Det som stimmer alltfor vil 6verens med det
egna tankesittet, ligger man 6verhuvudtaget inte mirke till. Det som 4 andra sidan ir alltfor ovanligt
forstar man inte.

Terapeuten kan genom att observera de nirvarandes kroppssprik, andning och tonfall dra slutsatser
om huruvida det som sigs 4r lagom ovanligt eller inte.

Tom Andersen betonar att det 4r viktigt att konversationen fors tillrickligt lingsamt, sa att varje per-
son hinner med savil den yttre dialogen (samtalet med terapeuten) som den inre (med sig sjilv). Detta
under forutsittning att inte det lingsamma samtalet i sig upplevs som alltf6r ovanligt.

I teamets reflektion anvinder man sig av positiv konnotation - bade familjen och varje familjemed-
lem omnidmns i positiva ordalag. Man uttrycker sig i form av férmodanden, antaganden, gissningar
och funderingar om framtiden. Ofta uttrycker teammedlemmarna olika uppfattningar utan att g in i
diskussioner om dessa. De olika uppfattningarna presenteras som olika alternativa mojligheter att forstd
samma fenomen.

Nir sedan familjen och terapeuten diskuterar teamets reflektion, far var och en kommentera just det
han eller hon vill. Ingen pressas att ta stillning

I den fjirde utgavans avslutningskapitel skriver Tom Andersen (enligt Berglund) att han for egen del
hellre vill anvinda begreppet forstelse dn teori och hellre begreppet praktik dn metod. De reflekterande
processerna, dir olika uppfattningar om verkligheten méts och féridndras, kan ses som ett alternativt
stt att soka kunskap. Ett postmodernistiske sitt, till skillnad fran ett modernistiskt, ddr kunskap antas
kunna vara exakt, dir minniskor agerar och reagerar utifran sin "inre kirna” (som ir méjlig att uppna
en exakt kunskap om), ddr spraket ir ett verkeyg for att uttrycka vara tankar samtidigt entydigt och
bokstavligt. I det postmodernistiska perspektivet dr orden metaforer som refererar till varandra, all
kunskap ir relativ och bygger pa antaganden. Minniskans "inre kirna” finns kanske utanfér henne
sjdly, i relationen till hennes ménniska. I stillet for att spraket finns inom oss kan det vara vi som finns i
spraket; spraket informerar oss, men begrinsar ocksa var forstaelse. Tom Andersen tar upp diskussionen
om hur man inom vardorganisationerna bidrar till att férvirra minniskors ohilsa genom att anvinda
ett patologiserande sprik.

Berglund skriver att: ”...”Reflekterande processer” 4r en mycket viktig bok f6r den som vill félja familjete-
rapins utveckling, for den som vill fi en introduktion till postmodernistiskt och konstruktivistiskt tinkande
och for den som vill finna nya sitt att forstd terapeutiska processer. For familjeterapeuter dr den oumbirlig,
men den bor vara till stor nytta for de flesta manniskor som arbetar med samtal som sitt frimsta verkeyg...”
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Andersen (1991 s 101) framhéller vikten av att stindigt omforma och f6nya teorierna utifrin "vad man
moter pd sin vandring mot framtiden”. Andersen menar att det inte dr teorierna som skapar de stora for-
dndringarna av det praktiska arbetet. Det ir i stillet de svarigheter man st6ter pa i det praktiska arbetet,

”de obehagliga upplevelserna”, som skapar de stora férindringarna i sittet att arbeta.

Sammanfattande slutsats och ett underlag for fortsatt diskussion

Ett stort antal teorier och arbetssitt kommer till anvindning (eller uppfattas komma till anvindning)
i IFAS verksamhet. I utvirderingens bilaga 1 ges ett forslag till kategorisering av de olika teorierna och
arbetssitten. Till grund for kategoriseringen ligger forskaren och liroboksférfattaren Malcolm Paynes
teoriindelning i boken: Modern teoribildning i socialt arbete (2008). Utvirderaren svarar for inplace-
ringen av de olika arbetssitten i respektive kategori eftersom Payne endast nimner en mycket begrinsad
del av arbetssitten. Forslaget gor inte ansprak pa att vara en firdig teoretisk struktur for arbetet inom
IFAS. Forslaget kan anvindas som ett underlag for diskussion eller utgora ett underlag for utarbetandet
av en teoretisk struktur av dem som ir engagerade i verksamheten.

IFAS ar en multimodal modell

IFAS 4r en multimodal modell som syftar till att férindra bade barnets hemmiljo och barnets skolmiljé.
Forskaren Ulf Axberg har i sin avhandling (2007) skrivit om det multimodala forildrastodsprogrammet
”De otroliga aren”. For att skydda barn och frimja deras hilsa behover interventionerna riktas mot flera
olika omraden, skriver Axberg (2007 s 30)" och fortsitter resonemanget genom att skriva; det dr viktigt
att inte intervenera enbart i familjen utan att gora detta ocksé i skolan (i barnets tva primirsystem).
Det dr ocksa mycket viktigt att linken mellan hem och skola beaktas och blir féremal for atgirder.
Det ir viktigt att de tvd primirsystemen, familjen och skolan, samexisterar pé ett sitt som inte forvir-
rar barnet p.g.a. motsigelsefulla budskap vad giller férvintningarna pd hans eller hennes beteende.
Samarbetande problemlésning som involverar forildern eller forildrarna, lirare och skolpsykologer
har visat sig framgangsrik bade vad giller studieresultaten och for barnets sociala och beteendemissiga
framsteg. Samordningsmaéten kan vara ett bra sitt att klargéra i vilken kontext interventionerna dger
rum. De kan vara ett sitt att fa del av olika uppfattningar och berittelser om barnet och ocksa utgéra
en mojlighet att skapa en gemensam berittelse eller uppfattning om barnet (Axberg 2007 s 30-31)%.
Bakgrunden till detta ir att en bristfillig kontakt mellan hem och skola utgér en riskfaktor for barnet.
Andra identifierade riskfaktorer som ir relaterade till skolsituationen ir ldg prioritering av barns sociala
och kinslomissiga utveckling, stora klasser med méanga elever per ldrare, lirare som har svart att klara
klassrumssituationen, (classroom managing skills), om barnet avvisats av forildrarna, om barnet miss-
lyckas med sina skolprestationer och om barnet tillbringar alltfér mycket tid med avvikande kamrater
(Axberg 2007 s 25)".

Lag socioeckonomisk status och att bo i ett omride som karaketiriseras av fattigdom och hég risk att
utsittas for vald eller krinkningar och avvikande kamrater dr andra riskfaktorer (Axberg 2007 s 25)™.

11. Med hinvisning till Chronis, Chako, Fabiano, Wymbs & Pelham 2004; Leffert m fl, 1998, Webster-Stratton & Taylor 2001).

12. Hir talar Axberg utifrin ett konstruktivistiske perspektiv. Han skriver “... explore parents” and teachers” different stories about the
child and to co-construct new stories approaches permitted by post-modern constructivist theories and methods such as reflecting process
(med hinvisning till Andersen 1987, 1995; Wirtberg & Axberg 2006) and open dialogue can be utilized, (med hinvisning till Seikkula
1996; Seikkula, Arnkil & Eriksson 2003, Wirtberg & Axberg ).

13. Med hinvisning till Webster-Stratton & Reid 2003, 2004.

14. Med hinvisning till Farrington 2005, Ingoldsby 2002).
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Samverkan i forskning och strategidokument

IFAS beskrivs som ett samarbete mellan socialtjinsten, skolan och barnpsykiatrin. Samverkan och
samarbete mellan olika myndigheter har de senaste artiondena kommit att betonas alltmer som en
forutsittning for att barn och ungdomar ska fa det stod de behover. Myndigheten f6r Skolutveckling,
Rikspolisstyrelsen och Socialstyrelsen har gemensamt utarbetat en strategi for samverkan kring barn
och unga som far illa eller riskerar att fara illa. Tre faktorer framhalls som sirskilt viktiga for en stabil
samverkan; szyrning, struktur och samsyn. Styrningen framhalls som det allra viktigaste. Strategin beror
kort sekretesslagstiftningen genom att nimna att i forskning och litteratur om samverkan tas sekretess-
fragor upp som ett av hindren for samverkan (s 40). I strategin fastslas att lagstiftningen maste foljas. I
strategin preciseras inte hur detta ska kunna ske.

Johansson (2008) som forskat om samverkan i barnahus refererar forskaren Ove Mallander (1996,
enligt Johansson 2008) som menar att en 6kande differentiering och specialisering i samhillet leder
till att organisationerna behover samarbeta mer med varandra. I socialtjinstlagen (1982) foreskrivs att
samverkan bor komma till stind mellan socialtjinsten och andra myndigheter. I forarbetena till den
nya socialtjinstlagen under 1990-talet betonades samverkan in mer. Flera forskare menar att samverkan
utgor ett forsok att sitta klienternas behov i centrum f6r verksamheten. I utvirderingens bilaga 2 ges
beskrivningar av den nationella strategin for samverkan och aktuell forskning om samverkan.

Samordnat och framgangsrikt socialt arbete ar ekonomiskt lonsamt

Nationalekonomerna Ingvar Nilsson och Anders Wadeskog har i olika rapporter redovisat berdkningar
som visar att insatser som lyckas férhindra att individer marginaliseras och hamnar i utanférskap kan
innebira kraftigt minskade samhailleliga kostnader. De menar att samordningen mellan olika myndig-
heter brister och att myndigheterna var for sig, som regel, tillimpar ett kortsiktigt ekonomiskt tinkande.
I en rapport (Nilsson och Wadeskog 2008) framhalls Leksand och Séderkoping som kommuner med en
helhetssyn och ett investeringsperspektiv. I Leksand gors en omfattande satsning pa forildrastdd och i
Soderkoping gors en omfattande satsning pd utbildning i livskunskap. Wadeskog och Nilsson utgar frin
antalet 0-7-aringar i Leksands kommun och medelvirdet for riket nir det giller antalet individer som
forvintas bli drabbade av missbruk, psykisk sjukdom eller lingtidsarbetsloshet/langtidssjukskrivning’.
De bida nationalekonomerna menar att si manga som 12,8 procent av alla 0-7-dringar kan férvintas
fi ndgot av dessa problem. I Leksand motsvarar detta 102,4 individer. De menar att kostnaderna for
framtida utanforskap i ett livslingt perspektiv kan uppskattas till 835 miljoner kronor for dessa 102,4
individer. Produktionsbortfallet f6r samma individer uppskattar de till 874 miljoner kronor. Wadeskog
och Nilsson adderar de tinkta kostnaderna for utanforskap och det tinkta produktionsbortfallet och
drar utifrin summan slutsatsen att denna summa innebir "en preventionspotential”. I detta fall omfattar
preventionspotentialen “som mest 1 700 miljoner kronor”.

Om motsvarande berikningar gors for Sala kommun som har mer 4n dubbelt sa minga 0-7-aringar
(2009) som Leksand (det 4r Wadeskog och Nilssons gjorde sina berikningar)' blir den uppskattade
samhilleliga kostnaden f6r de individer som i framtiden kommer att hamna i utanférskap 1 794 mil-
joner kronor. De uppskattade kostnaderna f6r produktionsbortfall blir 1 878 miljoner kronor. Preven-
tionspotentialen blir d4 som mest 3 672 miljoner kronor. Utifrdn de gjorda berikningarna kan sigas att
varje individ dir ett utanforskap férhindras innebir en minskad samhallelig kostnad om 16,7 miljoner
minus den kostnad som har satsats for att forhindra utanforskapet.

Wadeskog och Nilsson (2008 s 11) skriver att en framgangsrik insats for barn och unga i riskzonen
”i stort sett alltid 4r utomordentligt [6nsam”. For framgangsrika insatser krivs en modell for strukturell
och langsiktig samverkan mellan exempelvis kommuner och landsting.

15. I rapporten tas inte nirmare upp grunderna for berikningen av sannolikheten for att en individ ska drabbas av ett visst problem.
I rapporten nimns inte heller om man undvikit att rikna samma individ flera ggr genom att ta hinsyn till att en viss individ kan drabbas
av flera problem samtidigt.

16. 12,8 procent av Salas 0-7-aringar motsvarar 220 individer.
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Dessutom behovs en modell dir “vinnarna kompenserar forlorarna”. Det sistnimnda behovs for att
“forlorarna” ska ha anledning att gora en sadan social investering.

Wadeskog och Nilsson (2008 s 10) nimner ocksa att det 4r svart att veta eller bevisa de faktiska ef-
fekterna av de insatser som gors och om insatserna faktiskt leder till att utanférskap forhindras.

Sundelin (1999 s 199) skriver att intensiv familjeterapi 4r en mycket dyr form av behandling. Han
menar att kostnaderna dirfér méste motiveras genom utvecklande av modeller f6r cost-benefit-analyser.
Analyserna bor inkludera matt pa hur familjerna klarar sig socialt efter behandlingen, menar Sundelin.
Han ger exempel pa omriden inom vilka matt beh6ver utarbetas. Dessa omraden ir: arbete, sjukfranvaro
och kontakt med sociala myndigheter.
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Tidigare studier av IFAS

"Pilotprojektet — Intensivt familjearbete i Sala”

Som ett led i sin verksamhetsforlagda utbildning har socionomstudenten Epp Sedrik (2007) skrivit rap-
porten: Pilotprojektet — Intensivt familjearbete i Sala. Sedrik skriver att arbetet 4r inspirerat av Intensiv
familjeterapi (IFT). Sedrik beskriver IFT som en blandning av familjeterapi, miljoterapi och individual-
terapi. Hon lyfter fram samarbetet mellan socialtjansten, skolan och barn- och ungdomspsykiatrin som
en viktig del av IFT. Malgruppen beskrivs ofta ha sociala, psykiska och ekonomiska problem. Utbild-
ningsnivin ir lag. Arbetsloshet dr vanlig. Flera av familjemedlemmarna har problem eller svarigheter.
Barnen ir ofta utagerande. De flesta familjerna ar enforildersfamiljer och det barn som beskrivs som
mest problematiskt dr oftast en pojke. Pilotprojektet, som IFAS kallades innan verksamheten permanen-
tades, foddes ur behovet av att hjilpa multibehovsfamiljer”. En utgangspunkt var att flera professioners
kompetenser var nodvindiga for ett framgangsrikt arbete och att det samarbete som redan fanns mellan
olika verksamheter behdvde utvecklas ytterligare. Sedrik analyserar pilotprojektet utifrin Sundelins
beskrivning av processen i IFT. Sundelin liknar processen vid en trappa med fyra steg. Stegen ir:

1. Kopplande
2. Hallande

3. Byggande
4. Bearbetande

I den kopplande fasen (forsta trappsteget) ligger fokus pa mélformulering och etablerandet av kontakt.
Sedrik ger ett konkret exempel pa malformulering: X ska ha kontroll éver sitt humor. Tecken pa detta
kan formuleras som att X ska kunna ta ett nej, ¢j sla sina syskon och att X ber om hjilp. I den hillande
fasen arbetar TAC-gruppen'® hemma hos familjen och deltar i vardagslivet. I bérjan av den hallande
fasen dr TAC-gruppen i forsta hand observatorer och undviker exempelvis att ge sig in i konflikter. Dir-
efter kan TAC introducera och tillsammans med f6rildrarna diskutera olika problemlésningsmetoder
som forildrarna kan prova, exempelvis teckenekonomi. TAC kan ocksa bidra till att underldtta vardagen
genom att foresla socialtjinsten att bifalla en ansékan frin familjen om exempelvis en tvittmaskin. I de
méndagssamtal som familjerna har med de professionella som samverkar i IFAS lyfter de professionella
fram det positiva som forildrarna gjort under den gingna veckan. Tanken ir att stdrka fordldrarna som
ofta dr vana att bade fi och ge mycket negativ respons. I den byggande fasen kan TAC-gruppen visa hur
man kan gora i olika situationer, exempelvis hur barnen kan ges uppmirksamhet eller hur de vuxna kan
sta fast vid fattade beslut dven om barnen far utbrott. Forildrarna far hjilp av TAC att gora veckosche-
man som ger vardagen en struktur. Om f6rildrarna tilliter anvinds Marte Meo.

Sedrik har studerat den dokumentation som gérs inom IFAS och ocksd gjort egna observationer. Nir
hon skrev rapporten hade sammanlagt tre familjer genomgatt IFAS. Hon nidmner att dokumentation
gjorts i si liten omfattning att detta medfort en begrinsning i hennes studie. Sedrik finner att de tre
forsta faserna, trappstegen, ar mojliga att urskilja. Den fjirde fasen, oversta trappsteget, bearbetandet
finner hon inte mojlig att urskilja. Hon menar att bearbetandet sker kontinuerligt nir forildrarnas
reflektioner och kidnslor kommer upp. Detta 6kar visserligen ju lingre tid arbetet pigar, men ir inte
koncentrerat till den sista fasen. I den sammanfattande analysen skriver Sedrik att Pilotprojektet arbetar
bide med praktiska problem och med relationsproblem. Hon beskriver arbetet som hirifran och framét
och utifrin och in, fran det beskrivna problemet till mer generella livsfragor. I rapportens diskussionsdel
skriver Sedrik att den bearbetande fasen skulle kunna beskrivas som en parallell trappa som familjen
gar uppfor samtidigt som den andra trappan som da bestar av tre steg. Bearbetandet sker parallellt med
det praktiska arbetet och ju lingre processen fortskrider desto mer och djupare bearbetande av tankar

17. Begreppet multibehovfamiljer anviinds for att tydliggéra ate familjen 4r i behov av hjilp inom flera olika omraden
exempelvis bade i hemsituationen och i barnens skolsituation.
18. Senare utkades TAC-gruppen med ytterligare en familjebehandlare och kom dé att kallas TACT-gruppen.
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och kinslor dger rum. Sedrik menar att det faktum att IFT dr utarbetat inom psykiatrin kan ha medfért
att trappan ser ut som den gor. En avskild bearbetande fas kan bittre stimma 6verens med den tera-
peutiska traditionen inom psykiatrin 4n det sociala arbetet som dr mer praktiske inriktat och bygger pa
en helhetssyn. Sedrik 4dr mycket positiv till det arbete som bedrivs inom IFAS och menar att det fyller
en mycket viktig funktion f6r familjer i stort behov av hjilp. Hon beskriver den byggande fasen som
den viktigaste samtidigt som hon pdpekar att de tva forsta faserna utgér hela grunden f6r det fortsatta
arbetet. Sedrik understryker ocksa vikten av att inte skynda pé forildrarna under de tva forsta faserna.
Sedrik avslutar med att foresla att IFAS ska utvirderas av en extern utvirderare nir verksamheten har
hunnit omfatta fler familjer.

"En intensiv [6sning pa svara familjeproblem - En uppfdljningsstudie om
Intensiv Familjeterapi i Samverkan”

I sin C-uppsats: En intensiv losning pad svdra familjeproblem — En uppfoliningsstudie om Intensiv Famil-
Jjeterapi i Samverkan, har socionomstudenterna Therese Axelsson och Helen Fritzon undersoke hur sex
fordldrar uppfattar IFAS. En av studenterna hade tidigare erfarenheter av IFAS da hon innan uppsatsen
skrevs genomfort sin verksamhetsforlagda utbildning inom IFAS. T uppsatsen drar Axelsson och Fritzon
slutsatserna att:

 Familjerna uppskattar att fd stdd i sina egna hem, trots att flera av dem inledningsvis upplevde det
som svért att slippa in de professionella.

* Forildrarna uppfattar att de 4r delaktiga i att besluta hur de ska handla i olika situationer. Férildrarna
menar att de darfor har kint sig starkea och fitt okat sjilvfortroende.

 Forildrarna anser det viktigt att behandlarna finns tillgingliga per telefon dygnet runt.

 Forildrarna har lart sig att fatta gemensamma beslut och vara eniga infor barnen.

 Forildrarna har lirt sig att barnen ska vara delaktiga i familjens beslut.

* De reflekterande teamen uppfattas positivt. De flesta intervjuade framhéll som positivt att de fatt hora
att de gjorde bra saker som forildrar och dirmed inte behdvde uppfatta sig som déliga forildrar.

Axelsson och Fritzon analyserar resultatet genom att relatera detta till bland annat miljoterapi, ndtverk-
sperspektiv och l6sningsfokuserat arbetssitt. De menar att en viktig forutsittning for ett framgangsrike
behandlingsarbete dr att en relation till familjen skapas. Uppsatsforfattarna menar att eftersom familje-
behandlarna befinner sig si manga timmar per vecka i den enskilda familjens hem sa blir det ™... i stort
sett ofrankomligt att ndgon form av positiv relation upprittas.” Med hinvisning till Johan Sundelin
(2002) skriver uppsatsforfattarna att di en nira relation uppstér sa blir behandlingen framgéngsrik.

Uppsatsforfattarna framhaller ocksd som viktigt att olika myndigheter med olika huvuduppgifter
och ansvar samverkar i IFAS. Genom detta kan familjernas hela situation beaktas. Ytterligare en faktor
som framhalls som viktig 4r att modellen fokuserar pa det positiva. Uppsatstorfattarna hinvisar till
familjeterapeuten Virginia Satir (1976) som menar att en individs diliga sjilvfortroende ofta himmar
problemlosningsfrmagan.
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Resultat av intervjuerna

Inledning

Tretton familjer hade genomgatt IFAS nir utvirderingen pibérjades. Atta av dessa var enforildersfa-
miljer och fem var tvaforildersfamiljer. Minst en av fordldrarna i elva av dessa familjer har intervjuats.
Bland de intervjuade enforildersfamiljerna finns de som har gemensamma barn med en annan enforild-
ersfamilj eller med en tvaforildersfamilj. I ett fall har exempelvis en mamma, hennes man och hennes
tidigare man liksom barnen frin mammans forsta och andra dktenskap omfattats av stodet.

Atta av de elva intervjuerna fanns inspelade dd materialet bearbetades. De citat som aterges ar him-
tade frin dessa dtta intervjuer.

De elva intervjuade familjerna har ssammanlagt tjugosju barn. Antalet barn i familjerna varierar mel-
lan ett och fem. De allra flesta av barnen ir pojkar.

Av de elva intervjuade familjerna har nio fitt en hjilp som de uppskattar och som har varit till nytta

for dem. Tva familjer har inte fatt den hjilp de 6nskar eller behover och ar dirfor kritiska till IFAS.
Vilka svarigheter berattar foraldrarna om

Svdrigheter i familjerelationerna och i barnens skolsituation

Av forildrarnas berittelser framgar att samtliga familjer var i mycket stort behov av hjilp och st6d
innan kontakten med IFAS inleddes. Berittelserna handlar om stora svarigheter i forildrarnas rela-
tion till varandra och stora svarigheter i relationen mellan forildrar och barn. Berittelserna innehéller
beskrivningar av kaos och konflikter. Flera forildrar berittar om sina barns aggressiva utbrott. Berit-
telserna handlar ocksd om barn med en mycket svar skolsituation. Ibland handlar berittelserna om att
fordldrarnas relationer till de egna forildrarna vallar mycket stora svérigheter. Uppfattningen om de
egna problemens storlek varierar dock starkt. Fran uppfattningen att situationen varit outhirdligt svar
till att det inte foreldg nigra egentliga problem.

Vanligt att barnen har fatt en diagnos

Alla fordldrar utom en berittar att minst ett av deras barn har diagnosen ADHD. Diagnosen ADHD
dr ddrmed den vanligaste diagnosen bland barnen i de intervjuade familjerna. I flera familjer har fler
dn ett barn fatt en diagnos. Flera av barnen har ocksd mer dn en diagnos. Bland diagnoserna nimns,
forutom ADHD, ocksi Aspberger, depression eller bipolir sjukdom. Ett barn beskrivs ha ett sjilvska-
debeteende.

En foralder berittar att barnets dyslexi forsvarar for barnet.

Ett barn beskrivs ha en utvecklingsstorning,.

En forilder berittar om sina barns sdémnsvarigheter som ocksa forsvérar for foraldern att sova.

Vanligt att barnen behandlas med medicin

De allra flesta av barnen med ADHD behandlas med medicin. Nir forildrarna nimner medicinen vid
namn ér det Concerta som nimns. I de allra flesta fallen anser forildrarna att medicinen gor barnen
lugnare och mojliggdr for dem att koncentrera sig. Detta underlittar barnets vardag i bide hemmet och
skolan. Medicineringen underlittar ocksd for barnets familj. En mamma siger att hennes barn var ett
monster innan. En annan mamma siager att det har blivit en enorm forindring.

En tredje mamma framhaller ocksa skillnaden som stor. Hon siger:

— Han kan koncentrera sig nir han tar medicinen. Det (skillnaden) mirks ju pa kvillen nér den gir ur
kroppen... Han har ju inga raseriutbrott som han hade dé (innan medicineringen).
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En av de intervjuade mammorna har tva barn som medicinerar och ocksd egen erfarenhet av att medi-
cinen hjilper. Hon berittar om de egna erfarenheterna:

— Jag borjade med ADHD-medicin, i och med att jag har néistan ADHD.,... si nu kan jag ju hilla i pad etr
annat sitt. Jag brusar inte upp for minsta lilla.

Samma mamma fortsitter att beritta om hur medicinen verkar:

— Den gor det littare for kontakterna i huvudet. Nervtridarna hittar varandra mycket fortare. Man hiller
mer ordning pa sig sjialv. Det gir att hélla reda pd. Det blir inte bara kaos. Innan hade jag 14 projekt pi
ging och slutforde 1. Nu har jag 2 pd ging och slutfor faktiskt 2.

Niégra av forildrarna siger att det omedelbart mirks om medicineringen gloms bort. De ger olika ex-
empel pd vad som kan hinda i sddana fall. En mamma siger:

— En ging ringde skolan for att han hade kastat sno pa en flicka. Det var den dagen han inte tagit sin
medicin. Da blir det mer konflikter. Medicinen gor honom lugnare.

En av de andra mammorna berittar att nir hon, hiromdagen, glomde se till att barnet fick sin medicin
innan hon gick till sitt arbete, fick detta till foljd att barnets situation blev s svar att han inte lyckades
ta sig till skolan.

I intervjun med ytterligare en mamma framgar att medicinen dr mycket viktig f6r barnet. Mamman
sdger att han dr supernoga med att ta den.

I en av familjerna har dtminstone en av férildrarna en motsatt uppfattning mot de 6vriga intervjuade
fordldrarna. Forildern siger att det inte midrks nigon skillnad pa barnet om han medicinerar eller inte.
Den andra forildern haller delvis med genom att siga att det inte mirks nagon skillnad i bezeende och
utspel, men, siger den andra forildern, barnet har varvar ned med hjilp av medicinen.

Forildrarna i tvd familjer nimner svirigheter med att beddma ritt dos. I det ena fallet berittar for-
dldrarna att barnet 6vermedicinerats och dirfér mir mycket déligt psykiske. I det andra fallet berittar
mamman att det har tagit si ling tid som fem ar att stélla in medicinen for ett av hennes barn.

Ibland framhadller féréldrarna att barnens svarigheter kan ha olika orsaker

I samband med att ett par av mammorna berittar om barnens diagnoser och vilka svarigheter detta
véllar, siger de att skolans misstro eller att de tidigare sjilva inte har orkat, ocksa paverkade barnens
beteenden. Efter att familjens situation har forbattrats, konstaterar de att det dr svart att bedoma i vilken
utstrickning det var barnets funktionsnedsittning och att de inte medicinerade som paverkade och i
vilken utstrickning det var deras eget beteende, eller den svéra skolsituationen som paverkade barnens
utagerande beteende.

Fordldrarna drabbade av sjukdomar, olyckor och annat

De intervjuade forildrarna berittar om egna fysiska eller psykiska sjukdomar. De berdttar om olyckor
som drabbat dem och som medf6rt mycket svara smirtor. Bara en av forildrarna nimner ingen egen
sjukdom eller olycka. I de flesta fallen har fordldern mer 4n en sjukdom. Exempel pa fysiska sjukdomar
ar: MS, magkatarr, migrin, whiplashskada och diskbrack. Exempel pa psykiska sjukdomar ar: depres-
sion och bipolir sjukdom. Det finns ocksa forildrar som berittar om social fobi, kronisk trotthet eller
PTSDw®. I en intervju berittar forildrarna om den ena férilderns tvingsbeteende. I en annan intervju
berittar en forilder om sitt tidigare beroende.

Vald i familjen
I ndgra intervjuer framkommer att mammorna tidigare levt tillsammans med vildsamma min som
ocksa kontrollerat och tryckt ned dem.

19. PTSD betyder Posttraumatiskt stressyndrom. PTSD kan drabba en person som varit med om en svir hindelse som inneburit livsfara
eller en allvarlig krinkning av integriteten (Viardguiden 2010).
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I ett fall berittas om ett barn som valdtagits av sin pappa. Av en mammas berittelse framgér att hon i
vissa situationer anvinder visst vald i uppfostrande syfte. I flera fall berittar férildrarna om barn med
aggressiva utbrott. I ndgra fall berittas om barn som hotar, skrimmer och slir andra barn eller sin
mamma.

En mamma som tidigare levt med en vidldsam man berittar att ett av hennes barn féljer och kontrol-
lerar henne. Barnet kan ocksa drabbas av panik om exempelvis syskonen inte kommer hem i tid.

Missbruk hos anhdériga

Av intervjuerna framgar att mammorna, i flera fall, har haft en missbrukande partner. I nagra intervjuer
berdttar mammorna att de har, eller har haft, en missbrukande mamma. En av mammorna berittar
att hon vistats i familjehem under en del av uppvixten. En mamma berittar om sitt barns missbruks-
problem.

Frdnvarande féder

Av tre mammors berittelser framgar att barnens pappor inte var engagerade i sina barn nir kontakten
med IFAS inleddes. En fjirde mamma nimner inte barnets pappa under intervjun.

Barnen har ofta en problematisk skolsituation

Nir fordldrarna berittar om barnens skolsituation framgar att den oftast varit mycket problematisk. Det
giller bade barnens relationer till andra barn och barnens relationer till sina lirare. I flera fall beskrivs
ocksa inldrningen som problematisk. Ndgra forildrar berittar exempelvis om barn som ligger vildigt
mycket efter. Sa mycket att de har hdgar av ogjorda arbetsuppgifter.

I tvi av de intervjuade familjerna uppfattar forildrarna att barnen varken har haft, eller har, en pro-
blematisk skolsituation. Detta verkar bero pa att forildrarna har fértroende for skolan och inte pa att
barnens svirigheter skulle vara mindre 4n de ovriga intervjuade forildrarnas barn. Férildrarna i de tvé
familjerna sager att de inte har behovt hjilp och st6d av IFAS med barnens skolsituation. Mamman i en
av dessa familjer berdttar att ett av hennes barn ir elev pa Klovern, vilket forbéttrat skolsituationen pa ett
avgorande sitt. Av intervjun framgar inte om barnet var elev pa Klovern redan innan familjen fick stod
av IFAS. Samma barns pappa berittar om sitt stora fortroende for barnets lirare och den hjilp barnet
far av ldrare, specialpedagoger och en skolskdterska.

Av forildrarnas berittelser framgar att skolorna ibland ligger ett mycket stort ansvar pA mammorna
for barnens skolsituation. I ett fall tar sig detta uttryck i krav pA mamman att omedelbart bege sig till
skolan nir problem uppstar dir. I ett annat fall *foresldr” barnets lirare mamman att barnet ska famil-
jehemsplaceras nir konflikterna mellan liraren 4 ena sidan och barnen och mamman 4 andra sidan har
urartat. Mamman beskriver det som att; froknarna i skolan, de bara skrek. De hade ingen forstielse. En
tredje mamma berittar att hon uppmanades av sitt barns ldrare att inte skaffa flera barn.

lintervjuerna ges ocksd exempel pé lirare som har avfirdat forildrarnas oro och bagatelliserat barnens
problem. Exempel pd detta r tva familjer som berittar om barn med stora problem i skolsituationen.
Trots barnens stora problem har deras ldrare sagt sig inte mirka nagra problem hos barnen. Nir en
av mammorna berittade for skolan att barnet har en diagnos fick detta till f6ljd att lirarna ifrigasatte
diagnosen samtidigt som de framhirdade i att de ingenting miarkt hos barnet. Nir mamman berittade
for skolan om egna svérigheter under sin skoltid ledde detta till en tillsdgelse om att hennes berittelse
inte stimde 6verens med verkligheten. I det andra fallet uppfattar forildrarna att lirarna bagatelliserade
och fornekade barnets stora och uppenbara svirigheter for att ldrarna sjilva inte orkade hjilpa barnet
att klara skolgéngen.
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Hur familjerna kom i kontakt med IFAS och deras upplevelser i samband med
detta

Anmdilan eller ansékan

Av familjernas berittelser framgér att de har kommit i kontakt med IFAS pa tre olika sitt. Dessa ir:

* socialtjinsten har tagit emot anmilningar om att deras barn riskerar att fara illa

e forildrarna har ansokt hos socialtjansten om en specifik insats for barnen

e forildrar har framfort onskemal (till socialtjinsten respektive skolteamet) om hjilp med barnens
skolproblem och med familjernas allvarliga konflikter med skolan.

Anmdlningar om barn som riskerar att fara illa

For de familjer som blivit féremél f6r en anmilan till socialtjansten varierar det vem som har gjort
anmilan. Tva familjer berittar om en anonym anmilan. En pappa undrar mycket 6ver vem som har
anmilt och misstinker en granne. Tvd av mammorna berittar om anmilningar frin skolan respektive
sjukvarden. En av mammorna siger att anmilan var /gjlig och att den inte hade ndgot med verkligheten
att gora. Det framgar samtidigt att hon tog anmilan mycket hért och agerade snabbt och desperat pa
ett sitt som var tinkt att omojliggora flera anmilningar, men som i sjilva verket kan ha inneburit att
den svéra situationen blev dn svirare f6r bade henne och barnet. Den andra mamman berittar om en
anmilan som gjordes i samrdd med henne. Trots detta tog ocksd hon anmilan hirt. Den medforde en
oro for att hon skulle forlora sina barn. Att hon sjdlv manga ganger uttrycke att hon inte orkade med
sina barn 6kade hennes oro.

Ansbkningar om insatser fér barnen
I tvé fall berdttar familjerna att de ansokt om stddfamilj for ett av sina barn och da foreslagits IFAS av
socialtjansten. Familjerna uttrycker sig pd olika sitt om anledningarna till varfor de ansokt om stodfa-
milj. En mamma sidger att hon befann sig i en évermiktig situation och inte orkade med sitt barn. En
pappa siger att han och mamman 6nskade barnfri tid.

Nir mamman som ansdkte om stodfamilj for att hon inte orkade med sitt barn berittar om sin si-
tuation framgdr att hon hade behov av en betydligt mer omfattande hjilp 4n en stédfamilj. Mamman
sager:

— Allt var svért. Jag hade ramlat in i en ordentlig depression. Jag var utbrind. Pappan brydde sig inte. ...
Niir jag blev deprimerad och allt rasade da fick jag min diagnos ... samtidigt fick X (sonen) sin utredning
... som jag tjatat om i flera dr. Da konstaterade dom att det kunde vara ndgot mer, si det blev remisser
hit och dit. De konstaterade ADHD. ... Skolan lyssnade inte... Det var riktigt jobbigt. Si hade jag det
tufft med pojkvinnen jag hade dé. Si var jag med om en olycka i samma veva. Sé allt pa en ging.

Depressionen innebar att mamman inte orkade vare sig handla eller laga mat. Att ta en dusch kunde ta
flera dagar fran tanke till handling.
En tredje familj s6kte hjilp akut for ett av sina barns missbruksproblem.

Tva mammor énskade hjdlp med barnens skolproblem och familjernas allvarliga konflikter med skolan
Tva mammor 6nskade hjilp med barnens skolproblem och familjernas allvarliga konflikter med skolan.
I bada fallen uppfattar mammorna att en stor del av skolproblemen berodde pa skolans agerande eller
brist pa agerande. En av mammorna berittar att hon erbjods hjilp av socialtjinsten. Den andra mam-
man vinde sig till skolteamet for att fa hjilp. Bada mammorna blev foreslagna IFAS och var positiva
till att ta emot den foreslagna hjilpen. I en av de tva familjerna var pappan helt emot den foreslagna
hjilpen till en borjan. Han sa dock ja efter att familjens socialsekreterare, som han har stort fértroende
for, talat med honom.
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Att ta emot hjdlp

En av de mammor vars barns situation blivit foremal fér en anmailan till socialtjinsten beskriver sin
stora oro for att bli av med barnen. Anmilan ledde till tankar som: S4 jag duger inte som mamma? Ska
ni ta mina barn ifrdan mig? Att hon sig socialtjinsten som ett hot ledde till att hon till att bérja med inze
alls var positiv, berdttar hon. Mamman siger att hon i stillet nog var ganska utagerande mot soc. Jag var
inte samarbetsvillig till att borja med. 1 efterhand anser hon dock att anmilan ledde till nagot positivt
for bade henne och hennes barn. Hon siger att hon 6nskade just en sddan hjilp som hon sedan fick av
IFAS, men innan hon fick den visst hon inte att den existerade.

En pappa konstaterar att han gav det (IFAS) en chans eftersom de annars hade kunnat bli av med
barnen.

Inte bara de forildrar som blivit foremal féor anmilan berittar om en oro for att inte f3 behilla sina
barn. En av de mammor som sjilv 6nskade och sokte hjilp berittar om sin stora oro for hur hon skulle
klara situationen och for att barnen skulle tas ifrin henne. Trots detta uppfattar hon liksom den andra
mamman som sjilv sokte hjilp att erbjudandet om IFAS innebar en chans att £ den hjilp hon 6nskade
och hade behov av. Den mamma som 6nskade akut hjilp for ett barn som missbrukade, berittar att
familjen snabbt fick hjilp genom att sonen placerades pa ett HVB-hem? som var bra. De 6vriga barnen
i familjen hade ocksa stora svarigheter i form av funktionsnedsittningar, psykisk sjukdom och sjilvska-
debeteende. I samband med att ett av barnen skulle flytta hem efter en behandlingshemsvistelse erbjods
familjen st6d av [FAS. Mamman uppfattar detta som ett stéd. Hon séger:

.. niir X kom hem. Da klev IFAS in, precis di X skulle flytta hem, si det vart ett stid.

En mamma erbjods hjilp p g a svarigheter i barnens skolsituation och familjens konflikter med skolan.
Hon berittar:

... da hade jag kontakt med socialen. Hon berdttade om projektet och jag sa; Ja jag vill! Jag vill ha hjilp
med barnen, snilla! Vad ir det som dr fel? Det var inte jobbigt hemma. Det funkade hemma och jag fun-
kade med dom hemma.

Vid ett senare tillfille under intervjun siger samma mamma:

—  Om jag inte fitt vara med i [FAS vet jag inte hur det hade gitt. Man kom ingenstans innan IFAS.

Stodet till familjerna

Nio familjer har fatt hjdlp

Av de elva intervjuade familjerna har nio fatt en hjilp de uppskattar. Nir fordldrarna beskriver stodet
fran IFAS ligger fokus pd stod i fordldrarollen och hjilp med att fi en fungerande skolsituation for
barnen. Nigra av forildrarna anvinder ord som zips, rid, stottning, uppmuntran och pushning nir de
beskriver stodet till familjen. Ett par av forildrarna tilligger act TACT samtidigt frigade efter forildrar-
nas synpunkter. Forildrarna berittar om inforandet av regler och rutiner fér exempelvis gemensamma
maltider, liggning av barn, lixldsning och begrinsande av datoranvindning. Nagra lyfter fram att de
gjordes observanta pa hur barnen i olika situationer sokte deras uppmirksamhet. Nagra av mammorna
lyfter fram som sdrskilt viktigt att de sjilva fick berom, feed back eller bekriftelse och att de har fatt veta att
de dr rillrickligt bra som mammor. En mamma lyfter fram som det allra viktigaste att IFAS samordnade
de olika myndigheternas arbete. Av ndgra mammors berittelser framgdr att de har fatt stéd nér de brutit
upp fran destruktiva forhallanden eller att de har fatt stdd i att sidga ifran till egna fordldrar som annars
pa olika sitt forsvarat for dem och deras barn. Av bdde mammornas och pappornas berittelser framgir, i
flera fall, att stodet frin IFAS medfort att de i okad utstrickning delar ansvaret f6r hemmet och barnen.
Av forildrarnas berittelser framgar ocksa att IFAS uppmuntrar till meningsfulla fritidsaktiviteter.

20. Hem f6r vérd eller boende, behandlingshem/institution.
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Tva familjer har inte fatt den hjclp de behéver
I tva familjer dr fordldrarna kritiska till IFAS. Av forildrarnas berittelser framgar att bida familjerna
har en svar situation och ett stort behov av stdd och hjilp. Forildrarna i den ena familjen berittar om
egna konflikter med barnen, konflikter mellan barnen och stora svarigheter i barnens skolsituation. Den
andra familjen nimner inga svarigheter hos barnen eller i relationerna inom familjen. Behovet av st6d
framkommer i samband med att mamman talar om svir sjukdom, svarigheter i relationen till andra
sliktingar och svéarigheter i kontakten med barnens tidigare skola. Hon upplever att hon utsattes for
stark negativ press av IFAS.

I bada fallen 4r det tydligt att hjilpen inte utgatt frin vad familjerna 6nskade hjilp med eller hade
behov av.

Mammorna i bida familjerna beskriver det som jobbigt att TACT kom till deras hem och tillbringade
sa mycket tid dr.

Mamman i en av dessa tva familjer beskriver hur beslut om familjens hem togs 6ver hennes huvud.
Hon séger:

— Det skulle bara passa deras regler. Det var inte pi mina villkor dverhuvudtaget och inte pa. .. (barnens). ..

villkor heller.

Hon lirde barnen att anpassa sig genom att spela med si linge TACT var kvar i hemmet. Nir TACT
limnade familjens hem upplevde hon en littnad. Mamman siger:

— Nar de forsvinner: Sd Skitsamma! Jajamensan, vi gér tillbaka till virt normala.

Mamman i den andra av dessa tva familjer uppfattade att TACT kom och stérde och hindrade henne
fran att gora det hon 6nskade gora. Hon siger:

— Det gick ju inte att fortsitta ett normalt liv med tva, tre stycken liksom. Nej jag grejade inte det si att da
blev jag lite stord sadir.

Samma mamma berittar om uttalanden frin TACT som tyder pd att de anstillda kan ha provocerats av
vad de uppfattade som en strivan efter perfektionism. Mamman siger ocksd att IFAS inte gav familjen
nagon hjilp i konflikterna med barnen, vilket hon hade onskat.

Mamman i den forsta familjen berittar att hon sedan hon var barn byggt en stark fasad som genom
IFAS blivit annu starkare. Hon siger:

— Det iir mycket svért att komma mig in pa livet. Eftersom jag har baft trasig uppuvixt si har jag byggt upp
den hir muren och det dr ingen som kommer genom den. .. Det har ju blivit som en skyddsmur nu. Och
de har ju hjilp till att bygga ut den. Den har ju inte blivit smalare. Den har blivit tjockare. Det dr enda
sittet att skydda sig sjilv, att bygga ut den. Da dr det ingen som kommer it en.

Mammorna i bida familjerna uppfattar att IFAS sagt saker helt i onddan till dem, sidant som ir sjilv-
klarheter. En av mammorna exemplifierar genom att beritta hur TACT talat om f6r henne att barnet
sokte hennes uppmirksamhet. I samband med detta fick hon radet att agera pa ett sdtt som var helt
omojligt och frimmande f6r henne. Pappan i samma familj, hade 6nskat en storre direkthet. Han siger
att TACT visserligen gav tips om saker, men att tipsen var svara att uppfatta och ta till sig eftersom de
var s inlindade att de doldes. Pappan konstaterar: Sa det kinner man att man saknar det dir direkta.

Samma familj berittar att IFAS avbrot kontakten pa ett sdtt som forildrarna upplever som oplanerat
och abrupt. Detta innebar att familjen limnades med en upplevelse av att betraktas som en hopplos
familj. Ett av barnen dr med vid intervjutillfillet. Han har uppskattat kontakten med dem som ingér i
TACT. Han nidmner tre av de fyra i TACT vid namn och siger att det var roligt att triffa dem.

Fungerande vardagsstrukturer
Flera forildrar lyfter fram att de fick stdd i att uppritta fungerande vardagsstrukturer. Det innebar
exempelvis att barnen fick: liggtider, dttider och datortider.
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En pappa uttrycker det som att de (TACT) styrde upp saker och ting. Av det han beridttar framgar att
TACT gjort detta i dialog med familjen. Pappan framhaller att stodet frin IFAS gav ett snabbt resultat.
Han siger:

— Och ... det gav ett snabbt resultar. Beloningen kom snabbr ... eller man sig resultar snabbz.

Bel6ningssystem

Av flera forildrars berittelser framgar att de har fict ldra sig att anvinda beloningssystem for att upp-
muntra beteenden hos barnen som kan anses onskvirda och f6r att bidra till att familjen far en fung-
erande vardagsstruktur. Tillsammans med TACT och barnen har de diskuterat och kommit fram till
lampliga beloningar. I nagra fall bérjade forildrarna aldrig tillimpa beloningssystemen. I andra fall
borjade forildrarna tillimpa beléningssystemen under tiden de deltog i IFAS, men har sedan upphort
med dessa eller gjort om dem sé att de blir lattare att tillimpa.

Exempel pé uttalanden som visar att beloningssystemen fungerade en kort period:
En mamma berittar:

— Det funkade ett tag. Jag tyckte inte det var enkelt alla ginger att folja det diir beloningssystemet. Men jag
[fick jittebra stottning utav dom. ... Barnen satt med nér vi gjorde upp schemat. Ungefir vilka beloningar
de onskade sig och vad som var rimliga. Vi hade ett poingsystem varje dag.

En pappa siger:
—  Schemat funkade ju ett tag i alla fall, men sen funkade det inte. Det var inget roligt for ungarna heller for
det blev inga direkta beloningar. Det blev som en vardag. Det blev trikigt.

Mamman i samma familj tilldgger att det bara blev si att hon glomde. Hon berittar att det var meningen
att hon och barnen skulle sitta sig tillsammans pa kvillen och tala om vad som gett respektive inte
gett barnen poing under dagen. Men, siger mamman, hon var for stressad och ungarna ville inte. Hon
fortsitter:

— Det dr inte dom intresserade av. Dom ville ut och leka. De sa: Nej det dir dr trikigt! Det dir fir du skita.
... De var inte intresserade efter ett tag.

Mamman i en tredje familj berittar:

— Vi provade beloningssystem. Det funkade inte. De (barnen) foljde det inte, men skulle inda ha beloning
tyckte de. De (TACT) borjade med beloningssystem men vi slutade snabbr. ..

Mamman i en fjirde familj sdger att de gjorde teckensystem som fungerade jittebra pa ett av barnen, men
inte fungerade lika bra pa ett annat av barnen. Mamman siger:

— Det kunde funka en vecka, sen sket han i det.

En mamma som ger exempel pa vilka beteenden hon bel6nar efter att kontakten med IFAS har avslutats
talar i allmidnna ordalag om att ett av barnen belonas om hon “skéter sig”. Mamman siger:

— Vi kor vére eget. Om X gor det hon ska laddar jag hennes telefon med 175 kr. Skiter hon sig inte fir hon
75. ...

Samma mamma berittar ocksé att barnen belénas om de utfor specifika uppgifter som att stida sina
rum eller plocka ur diskmaskinen.

Mamman siger att hon lirt sig att, i stillet f6r att anvinda tomma hot som tidigare, st fast vid sina
hot och genomféra det hon hotat om. Hon berittar:

... har nog kirt med det jamt, men har aldrig gjort det till verklighet. Man (bara) siiger sa. Men sen; det
ar klart du far lordagsgodis. ... Det fick man lira sig, har jag sagt en sak si dd fan ska det vara sa! De har
blivit av med sitt lordagsgodis ibland si de vet lyssnar man inte pa mamma da ér det kort.
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Att hoten, trots mammans uttalande, inte alltid férverkligas framgar nir mamman tilligger:
—  Om det finns dagar kvar (till 16rdagen) och de dr snilla och treviiga kan de fi tillbaka der.

En annan mamma berittar att ett av hennes barn far beloningar om han gor sina uppgifter i skolan.
Mamman och barnets lirare har daglig kontakt.

Minskat antal fruktlésa konflikter

For en mamma var det sirskile viktigt att hon fick mojlighet att ldra sig att tala med sina barn i stillet
for att bara skdlla och gnilla pi dem. Hon siger:

— Det som jag fick ut vildigt mycket av, och som jag dr jitteglad for att dom lirde mig, var att prata med
mina barn. Forut var det bara en massa skill och gnill hela tiden. .. Men, prata med dom pa ett annat
Sdtt.

Nir mamman ombeds att beskriva hur det gick till att lira sig detta, sdger hon:

— De talade vil om att de tyckte att man skulle prova att indra ronliget kanske, sitta mig ned och prata
allmént inte bara skilla och gnilla. Ta mig lite tid med dom. Det hade jag vil aldrig innan. Holl bara pa

med annat.
Senare i intervjun berdttar mamman vad hennes indrade beteende har fatt for effekter. Hon siger:

— Jag har ju sett att mina barn dndrats kraftigt pa att man pratar normalt och inte bara skiller pa dom. De
dr lugnare. De lyssnar faktiskt nir man pratar med dom. Nu kan jag ju siga ndgot som dr intressant ocksa.
Inte bara skélla. Nir jag ropar vildigt dominant da vill de inte komma. De siger: Vad ér det nu da! ...
Man miérker bara pi bur man ropar hur fort de kommer och om de kommer sverhuvudtaget . Man ska
vil forsoka vara snill och trevlig. ... Behandla andra som du sjilv vill bli behandlad.

En av de 6vriga mammorna berittar att hon lirt sig att férbereda barnen infér att familjen ska géra
olika saker, vilket underlittar fr barnen. En tredje mamma berittar att hon lirt sig att vilja sina strider.
I bada fallen framgar att fordldrarnas dndrade beteenden minskar antalet konflikter mellan forildrar
och barn.

En av de intervjuade mammorna berittar att det hade stor betydelse f6r henne att fa veta att hennes
barn inte brakade mer med varandra 4n vad andra syskon gor.

Pappor som tar ett stérre ansvar

Av tre mammors berittelser framgar att papporna tidigare inte varit engagerade i sina barn. IFAS for-
sokte andra pa detta genom att ta kontakt med papporna. I tva fall ledde detta till att barnen bérjade bo
vixelvis hos sina pappor. I ett tredje fall var det omajligt att engagera pappan. Det fick dé stor betydelse
for mamman att IFAS bekriftade att det var omajligt att engagera honom. I en fjirde intervju nimner
inte mamman barnets pappa. I tvaforildersfamiljerna berittar de flesta intervjuade att de genom stédet
av TACT i 6kad utstrickning delar ansvaret f6r barnen och vardagssysslorna. En mamma berittar
exempelvis att hon tidigare inte velat belasta sin sambo med att han skulle ta del i ansvaret fér hennes
"besvirliga barn”. Mamman har dndrat instillning och anser nu att det r naturligt att dela ansvaret
dd man valt att leva tillsammans. Mammans dndrade instillning har medfort delat ansvar och en for-
bittrad familjesituation. I en annan familj berittar pappan att de numera hjilps at. Han jimfor med
tidigare och siger:

—  Forut, innan man var med i det hir, satte man sig soffan nir man kom hem och vintade tills maten var
klar. Nu hjilps vi dt, antingen dr det hon som gor maten eller si dr det jag. Om den ena lagar mat sa far
nsta ta disken
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Bra att fa del av andra vuxnas perspektiv

Ett par forildrar framhaller att IFAS innebir att fa del av andra vuxnas perspektiv pa familjens svarig-
heter och hur de kan 16sas. En pappa siger:

— Det var skint att fii en annan vuxens synvinkel.
Nir pappan ombeds beskriva hur detta gick till, siger pappan:
— De papekade och frigade sen vad man tyckte sjilv.

En mamma, i en annan familj, framhaller som viktigt att de samtal hon hade med TACT var samtal
som fick en att tinka efter.

Tips och uppmuntran
Ett par familjer talar om att de har fitt tips och uppmuntran, vilket de uppskattar. Pappan i en av famil-
jerna tilligger att de ibland har fizt hiora sidant som dr lite negativt, men inte si hemskr. Han tilligger: De
blir inte arga. Istillet siger de: Det hir skulle ni kunna gora bittre. Det var mer si i borjan, tilligger han.
Tipsen gillde allt majligr. Vad de fick f6r uppmuntran har han hunnit glémma.

Forildrarna i en av de intervjuade familjerna anser inte att de har fitt tips, men 6nskar att de hade
fate det.

Uppmdrksamhet och bekrdiftelse

Négra mammor berittar att TACT uppmirksammat dem pd situationer dér barnen soker deras upp-
mirksamhet och bekriftelse. Ett par av mammorna ir mycket positiva till detta och har ocksa fitt po-
sitiv respons, av TACT, pa att de bekriftar sina barn. For en av mammorna kindes det dock helt fel att
fa ridet att uppmiarksamma barnet i en situation di hon uppfattade att barnet betedde sig stérande.

Mdjlighet att fa enskilda samtal

Flera av de intervjuade framhiller att méjligheten till enskilda samtal 4r viktig. En av dem siger:

— Det var ocksd viktigt att fi mojlighet att prata av sig. ... Bara det att man inte var ensam mitt i den hér
kaotiska vardagen.

I en av de tvé familjer som inte har fatt den hjilp de behover dr bide mamman och pappan mer positivt
instillda till de individuella samtalen 4n stodet i 6vrigt.

Erbjudande om hjdilp i akuta situationer

Flera forildrar sdger att det har varit viktigt att veta att “de finns” d v s att det ir mojligt att ringa till
TACT vid akut behov av hjilp. Ibland upplevs det som ett tillrickligt stdd att veta att mojligheten ex-
isterar. En forilder siger: [bland riickte det med att vera: Jag kan ringa om det krisar.

Flera forildrar berittar hur de har vint sig till TACT f{6r att fa hjilp i olika akuta situationer. Det kan
gilla att fa skjuts hem frin en fritidsaktivitet nir det regnar. Det kan gilla att fa hjilp med en bil som
inte startar. Det kan gilla barn som inte kommer hem som mamman sagt &t dem att gora. En mamma
berittar:

—  En ging, tvé ginger, nir jag hade bestimt att X skulle gi hem och han inte ville folja med hem ringde jag
TACT och socialtjinsten och XX gick dit och sa att det var dags att gi hem. Da foljde han med. Och si
himtade de honom till skolan en ging di han vigrade att gé dit. Kindes skont att slippa ta det sjilv och
visa honom att det finns flera vuxna som har bestimt att nu Gr det si hir. Det kindes skont. Att veta att
de finns dir. For det ska vara pa ett visst siitt. Det Gr skont.

I samtliga exempel som ges i intervjuerna blir férildrarna vinligt bemétta. Ibland far de till sin glidje
hjilp trots att de inte riktigt forvintat sig detta. Ibland svarar TACT att de inte har méjlighet att hjilpa
till for att de exempelvis befinner sig pa annan ort.

35



Berom

Flera av de intervjuade berittar att de har fatt berom eller feedback av IFAS. Nigot som de annars inte dr
vana vid. Tre mammor lyfter fram detta som en mycket viktig del av det st6d de fick. Alla tre upplever
att de pa olika sitt var nedtryckta innan IFAS startade. Att fd berdm gav dem okat sjilvfortroende. En
av dem siger:

— Det var mycket berom och det behivdes nog. Jag viixte. ... Berom var det viktigaste. ..

Samma mamma talar vid ett annat tillfille under intervjun om att bli sedd och fa bekriftelse. Hon
sager:

- Man blev sedd och bekriftad. Du duger som mamma. Det duger det du gor. Det betydde mycket.
Den andra mamman siger:

— De byggde upp mitr sjalvfortroende och det behovde jag. Jag kinde mig som vérldens simsta mamma
(innan)...

Den tredje mamman som beskriver berommet som en viktig del av det stod hon fick, sdger:

— For jag tror inte man dr si van att hora det. Jag tror man dr mer van att ta hur jobbigt det ir att ens barn
inte funkar.

For hennes del ledde berommet manga ganger till att hon blev ledsen och grit, siger hon. Hon siger att
det kdndes skont, men ocksd innebar dngest dver hur jobbig familjens situation faktiskt var. Samma mamma

tilldgger:

— Art hora att man lagt ned mycket jobb och gjort etr bra jobb. Det éir vildigt sillan som ndigon siger dt en.
Jag tror att det tar vildigt mycket pa en.

Tva av mammorna och en av papporna (tva olika familjer) upplevde ibland berdmmet som éverdrivet.
Pappan ser berommet som smicker och liknar det vid att bli forférd. Han siger:

— 1 och med att det aldrig kom ndgonting negativt ut ur munnen pa dom si tyckte man kanske ibland att
det blev for mycket smicker. Det blev kanske lite konstlat. Men det var kanske det som var meningen. Aven
om jag sa nagonting negativt si vinde dom det till det positiva. Det ir ju ja: Typ som att bli forford utan
att man visste om det.

Nir mamman i samma familj fir frigan om hon haller med pappan siger hon nej och for sedan ett
resonemang kring berém och IFAS arbete:

— Nej jag vet inte om jag upplevde det si. Men det var nog kanske si att de lyfte en istillet. Atr de lyfte det
till att det var bra inda. Fast man kanske tyckte sjilv att det inte var bra si hittade dom saker som var
bra. Det kanske var deras syfte. Det verkar vara deras arbetssiitt. Det vet man ju inte. Men sd var det nog
att de skulle lyfta det som var positivt. For negativa det var vi ju redan frin borjan. Innan vi borjade. S
har dom som arbetssiitt att lyfta fram dom grejer som dr bra istillet. Da kan det kinnas som: 1bland blev
det kanske for mycket smicker och medhdrs. Men det var kanske det vi behovde.

En avde mammor som ibland upplevde berommet som 6verdrivet f6r ocksa ett resonemang kring frigan
och siger att IFAS plockade fram det positiva och att detta kunde kinnas éverdrivet. Av det mamman
berittar framgar att hon ocksd kunde bli provocerad. Hon siger att hon tinkte:

— Vada? Var det bara bra eller? Man kinde att det hade inte varit riktigt bra. Jamen dr det bara bra, di
behiver jag ju inte sitta hir om det bara dr sd bra!

I efterhand har mamman dock tinkt att dez dr den positiva feedbacken man behiver.

En annan av de intervjuade mammorna anser inte att hon fick berom. Hon berittar att IFAS sagt
att hon zdnker sunt. Hon siger att hon aldrig forstod varfor de sa sa nir hon bara uttryckt sidana dsikter
som alla mammor har, exempelvis att det ska ga bra f6r de egna barnen i skolan. Pa frigan om hon tror
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att det kan ha varit f6rsok att ge henne berém, svarar hon bestimt att berom var det inte. Hon forklarar
att ber6m dr nagot man ger for prestationer inte for tankar som ir naturliga och sjilvklara.

De tva 6vriga mammorna och de tre 6vriga papporna nimner inte berém eller feedback som en del
av det stod de har fatt.

En mamma fick hjdlp med relationen till sin mamma

En mamma berittar att hon fick stod for att uppritthalla sina grinser i férhéllande till den egna mam-
man (barnens mormor). Mormodern gav familjen mycket praktisk hjilp. Hjilpen innebar samtidigt att
hon tog 6ver delar av mammans ansvar fér hem och barn och i praktiken hindrade henne att ta egna
initiativ och anvinda sin egen kraft. Mormodern nedvirderade och skuldbelade ocksd barnen. Familjens
svarigheter vidmakthélls eller forvirrades genom hennes agerande. Att mormodern stillde omfattande
och orealistiska krav pa samhillelig hjilp forsvirade ocksi for mamman. Mamman berittar att nir hon
lyckats skapa en bittre situation for sig och sin familj blev det méjligt for henne att se att den hjilp hen-
nes mamma gett henne hade véllat henne svarigheter. Mamman siger:

— ... ndrjag borjade fi ordning pa mitt liv ... da sig jag, nir jag fatt ordning pa mitt, hur hon hade betetr
sig mot bide mig och barnen. Nér jag stod mitt upp i det och var beroende av henne, da ville jag inte se
det hir. Da blundade jag och det har [FAS ocksi stottat mig enormt mycket i att jag klarar mig sjilv. Jag
behiver inte ringa till mamma hela tiden. Det var méanga som oppnade dgonen for mig under den hér
perioden.

Mamman berittar att forutom stodet frin IFAS si har hon fitt stod av sin socialsekreterare och sin
sambo i att uppritthalla grinserna mot mamman.

Marte Meo

Flera foraldrar siger att de inte velat bli filmade eller att de valde bort videokameran. De uppfattar att den
anstillda i TACT som arbetar med Marte Meo girna hade velat filma. Det finns trots detta ingenting i
intervjuerna som tyder pé att det skulle ha varit svart for familjerna att sdga nej. En mamma siger:

— Jag valde bort videokameran. De hade giirna filmat. Jag fastnar ju inte ens. De forsokte, sirskilt X.

En mamma som sagt ja till Marte Meo, berittar om sina mycket positiva erfarenheter av detta. Hon
sager:

— Filmningen var bra ... X hjilpte mig med vad jag gjorde for bra saker.

Nir mamman ombeds exemplifiera berittar hon om en filmad familjemiddag dér filmningen tydligt vi-
sade att hon lyssnade pé alla sina barn, forklarade saker for dem och bekriftade dem. Mamman siger:

— Det hade jag inte tinkt pa att jag gjorde for det gick bara automatisks. ..
Mamman berittar varfor det hade stor betydelse for henne att fa veta detta. Hon siger:

— Alla hade tryckt ner en och tyckt att man var en délic mamma och si kommer dom och siger att jag gor
saker bra.

Fordldrarna jamfor stodet av IFAS med annan upplevd eller ténkbar hjélp”

Nagra av de intervjuade jimfor IFAS med annan hjilp de erhallit eller med annan tinkbar hjilp. I de
allra flesta fallen utfaller jimférelsen till IFAS fordel. Det giller exempelvis de tva familjer som jimfor
IFAS med de nannyprogram de har sett pi TV. En mamma siger att de som ir med i nannyakuten
nog har list samma bocker som TACT, men att TACT tillimpar det de ldst pa ett bittre site. TACT
uppfattas ha bade viljan och férmégan att hjilpa.

21. Detta redovisas ytterligare i bilaga.
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I intervjuerna med de tvé familjer som inte har fatt den hjilp de behéver av IFAS framkommer att det
finns andra professionella som vunnit deras fértroende. I det ena fallet 4r det fragan om familjebehand-
lare och i det andra fallet 4r det frigan om en likare. I bada fallen 4r det frigan om professionella som
fordldrarna uppfattar har en mycket hog kompetens. Forildrarna i en av familjerna ifragasitter om de
som arbetar inom TACT har ritt grundutbildning,

De som ingdr i TACT beskrivs som bdde professionella och personliga

De flesta av de intervjuade forildrarna beskriver genomgaende dem som arbetar i TACT i positiva ter-
mer. Av det fordldrarna berdttar framgér att personerna ses som bide personliga och professionella. Av
forldrarnas berittelser framgar att de i de allra flesta fallen kinner stort fértroende for dem som arbetar
inom TACT. En mamma siger att hon fick vildigt bra kontakt med dem. En annan mamma framhiller
att de hade formdgan att lyssna och att de byggde upp hennes sjilvfortroende. En tredje mamma siger
att de var littsamma. En pappa siger:

— Det var liksom kul atr triffa dom

Nigra av de intervjuade framhaller en eller tva av dem som ingar i TACT som sirskilt viktiga just for
dem. Olika professionella framhalls av olika forildrar. Flera av de intervjuade framhiéller dock samma
person. Denna person beskrivs som mzjuk och mdnsklig och samtidigt rittfram. En person som har for-
magan att forstd hur det dr att leva med svarigheter och darfér mojlig att kinna samhérighet med. En
mamma beskriver denna person, sd hir:

— Xar rattfram. X dr bra. Jag gillar X jéittemycket.

En mamma framhaller samtliga de tre inom TACT som familjen har haft kontakt med som viktiga. De
tvd kvinnor som arbetar i TACT ir sirskilt betydelsefulla for henne. Om en av dem siger mamman:

— X1. Hon dr vil, vad ska man siiga, hon dr vil sadan dir pedagog- psykologliknande -aktig ... hon siger si
man forstdr och dr villig att prova. .. Hon kan sitt jobb. Hon vet hur det ska fungera. Hon ér si pedagogisk.
Hon forklarar saker si att: Jaha! Sd att man forstir och dr villig att prova. Och ofta funkar det, fasen.

Om den andra kvinnan som arbetar i TACT siger samma mamma:
— Med X2 kan jag prata om allt. Precis allt. ... Hon gav goda rid.

Att denna person spelar en unikt viktig roll framgir nir mamman berittar om det motstind denna
person bjudit henne. Ett motstind som gav mamman nya insikter om det egna beteendet. Mamman
berittar:

— Hon kunde gi in handgripligr. Hon kunde stoppa. Hon végade stilla sig framfor mig och tala om exakt
vad hon tyckte och tinkte om det jag gjorde, utan att jag reagerade si mycket péi det. Hade det varit ni-
gon annan si hade jag kanske slagit pa den personen. Men jag satte mig inte pa tvéren, liksom. Nir hon
Gr bestimd da gor man som hon siger. Jag vill nog inte se den méinniskan arg. Arligt: Jag har sett henne
halvarg en ging. Hon ir extremt bestimd si jag vet inte om jag vill se henne arg. Jag avstir nog. Hon kan
nog bli riktigt rejilt forbannad nér det vil giller. Det som hon sa, det stimde. Man kunde inte neka. Bara
det; att ingen sagt det till mig tidigare. Det dr helt sjukt! Man blev paff. Men hon hade ju helt ritt. Hon
mdste ha sagt det pa exakt ritt sitt sd att jag fattade vad hon menade.

I samma familj berdttar bade barn och vuxna om TACT pa ett sitt som visar att de tva personer inom
TACT som ir gifta med varandra utgor en forebild ocksa som familj.

En pappa i en annan familj framhéller sizz stora fortroende tor dem som arbetar i verksamheten. Han
framhaller att de var personliga och att de arbetade pa ett sadant sitt att det inte kunde villa besvikelse.
Nir han forklarar grunden for sitt fortroende sdger han:

—  Det var nog liksom for att de kom och ...(mamman gor ett inldgg) ... styrde upp saker och ting pa et
vildigt personligt siitt, men det var sikert professionellt. Men man mdrker liksom inte utav det. Det hir

38



det var liksom ingen Zlatan man satte in for att det bara skulle bli mal utan hér kom dom. Pi Zlatan kan
man_ju bli besviken om han inte gor mal. Men hir blev man nog aldrig besviken.

Mamman beskriver det som att de professionella var sig sjilva.
En annan mamma beskriver TACT som en bra sammansatt grupp bestdende av bdde dldre och yngre
personer. Hon siger:

— Jag gillar att de har béde dldre och yngre.

Hon fortsitter och berittar att tva av dem (en man och en kvinna) blivit hennes favoriter. En av favori-
terna beskriver hon som lite dldre. Hon forklarar varfér hon uppskattar detta genom att siga:

— Hon dr bra just for att hon dr lite dldre. For mina barn har ju mormor och morfar, men de dr inte si
jéttegamla. Sen har vi inte s mycket dldre. Vi har ju inget néitverk. Mina barn sig henne som en dldre
person. Det tror jag dr jittenyttigt. Hon dr ju inte jittegammal. Men inda lite dldre. Det tyckte jag var
jéttebra.

Nir mamman berittar vidare framgar att hon uppskattar ocksd annat hos denna person. Mamman
sager:

— Hon dr hérlig. Alltid glad och glittriga ogon.

En av de intervjuade mammorna beskriver inte personerna, men framhaller hur viktigt det var att de
anstillda i TACT hade viljan och fé6rmagan att bade lyssna och hjilpa.

Tva mammor berittar om overvigande mycket negativa upplevelser. En av dem jimf6ér dem som
arbetar i verksamheten med sma barn som hon later hallas. Det innebir en littnad nir hon slipper triffa
dem for da kan hon sjilv bestimma vad hon ska géra. Hon konstaterar:

— Det ir tragiskt nir man inte lyssnar. .. Nar man jobbar med folk giller det att lisa med dgonen. Inte bara
med oronen. Och inte bara siiger si har ska det vara.

Den andra mamman med negativa upplevelser siger om en av dem som ingar i TACT:
— ... Jag tror han aldrig gillade mig riktigt. Och det var nog omsesidigt mdste jag siga.
Pappan inflikar att personkemin stimde inte. Mamman fortsitter:

— Inte med honom. Den gjorde inte det... Det var svirare att skimta med honom ocksa.

Det framgar av vad mamman berittar att hon féredrar tvd av de personer som ingir i TACT framfor
de tva 6vriga. Bade mamman och pappan dr mer positivt instéllda till de individuella samtalen och till
dem de samtalade med, 4n det Gvriga stodet de fick del av. Mgjligen kan det vara sa, siger de, att sam-
talen underlittades av att de som de samtalade med kinde familjen. Mamman beskriver en av dem hon
samtalade med som vdildigt mjuk och den andra som jirtetrevlig att triffa. Mamman tillagger att det var
skont att prata. Hon 4r dock osiker pd om samtalen innebar en hjilp och ledde till nagot. Pappan siger
med ett uppskattande tonfall att den han samtalade med var a/ldaglig. Pappan beskriver den person han
samtalade med som en person som hade f6rmagan att lyssna och var litt att prata med. Det var ocksd en
person som gav tips som fungerade.

Tillfdlligt ekonomiskt bistand som underldttat vardagen eller har haft stor betydelse pd annat sditt
Tva fordldrar (i tva olika familjer) berdttar om tillfilligt ekonomiskt bistind som har haft stor betydelse
for dem.

En mamma berittar att hon fick ekonomiskt bistind till en tvittmaskin. Detta gjorde att hon inte
behovde ga till tvittstugan och limna barnen ensamma hemma. Hon fick ocksd ekonomiskt bistand for
att under en begrinsad period minska arbetstiden och fi utrymme att dgna sig at att stédja barnen.

En pappa som blivit intervjuad vid tva tillfillen, berdttar vid forsta tillfdllet om hur han fate dillfille
att delta i ligerverksamhet tillsammans med ett av barnen. Det dr uppenbart att detta var mycket viktigt
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att fa gora tillsammans med barnet. Ligerverksamheten innebar ocksa en méjlighet till kontakt med
andra forildrar utifrin ett gemensamt intresse. Kontakten med de andra forildrarna fortsatte under
det pafoljande aret. Vid intervju nummer tvé visar det sig att pappan inte fatt ekonomiske stod for ate
han och hans barn skulle kunna delta i ligerverksamheten paféljande ér. I intervjun dolde pappan sin
besvikelse genom att tona ned betydelsen av att delta.

Stod i barnens skolsituation

Nir fordldrarna talar om vilket stod de har fact av IFAS i barnens skolsituation, berittar de om stod
vid utvecklings- och dtgirdssamtal, hjilp med att byta skola, ordnande av en limplig praktikplats eller
krav som stills pd skolan for att skolan ska ta sin del av ansvaret for att barnen klarar sina studier. Det
sistnimnda kan innebira att skolan ger barnen uppgifter, material och stéd for att de ska kunna komma
ikapp eller att skolan ger forildrarna regelbunden information om barnens prestationer och situation i
skolan. Stédet kan dven innebira att lirarna uppmanas att inte ha for laga eller obefintliga forvintningar
pa barnens prestationer.

Av nagra forildrars berittelser framgar att skolan bagatelliserat barnens svarigheter samtidigt som
de sjilva har varit oroliga. En mamma berittar att hennes barn hade det jobbigr redan pa dagis. Skolan
forsokte lugna mamman med att det skulle vixa bort. Men det vixte aldrig bort. I stéillet blev barnet dez
svarta farer nir han bérjade i skolan. Han kunde inte sitta still pa lektionerna. Han hamnade i stindiga
konflikter. Forst nir barnet fick en lirare som insdg att barnet behovde en omfattande hjilp forbittra-
des situationen. Mamman beskriver den ldraren som jiztebra. Nir barnet fick en assistent och medicin,
forbattrades situationen, men riktigt bra blev det inte forrin barnet kom till Klgvern.

En annan mamma beskriver den negativa och uppgivna attityd skolan visat innan stodet frin IFAS.
Hon siger:

— och de, lirarna, i alla fall en av lirarna, som mest hade instillningen att det hir var inte hon intresserad
av,. .. hela hennes instillning, kroppssprik:... Pust och ston och dnk och (hon sa) till sin chef: Hur ska vi
hinna det hir. Hogen var ju séhir (jittehog) med ogjorda grejer sen. .. (flera dr tillbaka) och nu gir X sista
terminen i 9:an. Det kommer aldrig och funka.

Mamman berittar att skolteamet varit involverat tidigare, men da har inga egentliga forbéttringar kom-
mit till stind. Nir IFAS stillde krav innebar det en avgorande skillnad mot tidigare. Mamman berit-
tar:

— Da blev det jirtemycket fokus. Skolteam och si har ju varit involverade mdnga ginger, men det har liksom
aldrig blivit resultat, utan nu kom det andra aktorer (IFAS) in pd “marknaden” och di stillde de ju lite
krav ocksa. De (skolan) fogade sig vil de ocksa.

Mamman fortsitter med att beskriva vad TACT gjorde. Hon siger:

— De (TACT) tigade in dir och gjorde klart vad deras syfte var, varfor dom var dir. Det fanns inte alter-
nativet att dom inte hade tid. Det ir ju deras (skolans) skyldighet att eleven ska uppnd sina mal ju si det
var inte si mycket att be for. De tog sig tid.

Genom IFAS forindrades skolans attityd helc. Mamman berittar vidare:

—  Det var ingen som hade den instillningen att det inte skulle funka. Inte ens rektorn. Rektorn sa att det var
tvunget. Han hade vil ocksi ogonen pa sig.

For forildrarna innebar detta en stor littnad. Mamman fortsitter:

— Pié sd sitt var det skont for om vi som forildrar hade gitt in och kimpat med skolan och inte fitt den
responsen var det skont att nagon stod framfor oss och tog den tjurfaktningen si slapp vi. Dom gjorde det
jéttebra. Det blev mycket enklare allting.
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Pappan héller med genom att inflika:

— 8 i stiillet for att man fick stinga sig blodig pé vartenda problem som man hade sé blev man aviastad det.
Mamman avslutar:

— Vi kunde fokusera pi andra grejer

Pappan tilligger instimmande att IFAS sagt: det hir kan ni gora hemma. Sa skiter vi resten. Pappan
avslutar:

— Man har inte tid med allting.

Barnet kunde med hjilp av intensivt stod i studierna avsluta grundskolan med godkinda betyg i samtliga
kirnimnen.

I ytterligare en familj framhaller mamman att IFAS utgjorde ett stod genom att stilla krav pa barnens
skolor. De har varit pdstridiga med skolor, siger hon. De har varit med och sagt vad (barnen) behover.
Samtidigt har de berittat vad de stiller upp med.

For flera fordldrar 4r det viktigt att fa stod i métena med skolan. Dessa méten kan annars upplevas
som mycket svira. En mamma har mycket negativa upplevelser av att méta skolan pd egen hand. Hon
siger:

— Jag tycker skolmaten har varit jittejobbiga. Det har varit si negativt jamt.
Senare under intervjun siger samma mamma:

—  For mdnga ginger dr man vildigt ensam nér man ska triffa rektorer och lirare. Och det kéinns jitteméinga
gdnger att alla ér emot en.

Att fa stod av IFAS innebar en stor skillnad. IFAS har hela tiden statt pa hennes sida i kontakterna med
skolan, siger mamman. Hon beridttar att hennes barn ocksa fatt eget stod av IFAS for att klara svarig-
heter.

Mamman har ocksa 6nskat och fatt stdd nir hon haft kontakt med en expert som skulle hjilpa ett
av barnen. Hon siger:

— For jag har tyckt det varit skont att vara tvi som hort vad som sagts. ...

Mamman upplever att hon fétt ett gott stdd och upplever att de professionella i TACT verkligen ville
ge henne stod.

— 84 har det ju kints for oss, att de har varit hir for oss. For att vi ska fd det bittre.
Vid ett annat tillfille under intervjun siger mamman:
— De har varit ett stod hela tiden. Man kéinner att de ir med och éir ett stod.

Trots mammans mycket positiva upplevelser av stodet fran IFAS vagar hon inte lita pa att hon alltid ska
fa stod. Hon siger:

— Man har vetat att man har en med som dr kanske med en. Det har varit skont.

Pa en direkt friga svarar mamman att de ocksa kunnat tala igenom vad som férevarit under métena med
skolan under ett efterfoljande méte i nira anslutning till motet i skolan. Hon siger:

— Ja sd har vi alltid gjort att vi har haft ett mote i nira anslutning. Det dr ocksd en vildigt bra grej att
gora.

For en mamma var det viktigt att stddet fran IFAS innebar en bekriftelse pd den egna upplevelsen av
att barnens lirare inte lyssnade pa henne. De allra flesta av de intervjuade forildrarna upplever att IFAS
star pa deras sida under samtalen med skolan. En mamma berittar exempelvis att den frain TACT som,
tillsammans med henne, deltog i mote med skolan, kunde klargdra att familjen inte alls stressade om
morgnarna som lirarna trodde.
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Byte av larare eller tillsittandet av en elevassistent kan férindra skolsituationen helt. En mamma ger
exempel pé att hennes barn med utagerande beteende blev betydligt lugnare med en elevassistent som
brydde sig om honom, som forstod att han hade en svar skolsituation och fragade efter hur han madde.
Hon var helt underbar, siger mamman.

I nagra fall har familjerna fact hjilp med att byta skola till Klévern. De férildrar som har barn pa
Klovern talar i mycket uppskattande ordalag om verksamheten dir. En av dem siger:

— Hon hamnade pi Klovern. Det forbittrade kraftigt... Ja, Gud det var det biista som kunde hinda henne.
Hon lirde sig mycket. Den X som birjade dir finns inte lingre. Nu dr hon en dngel. Hon har indrat sig
pé alla hill och kanter, béde fysisk o psykiskt. ..

En annan mamma siiger:

— D fick vi Kloverskolan och det var tack vare IFAS. ... och vi fick in honom fort. Det var en otrolig hjilp.
Kanonbra for barn som behover. .. Minga vuxna per elev. ... Det var helt fantastiskt och att jag fick kinna
mig som en bra mamma.

En tredje mamma berittar:

—  Och si beslutade man att placera honom pd Kloverskolan. ... En triningsskola for stokiga barn med den
hir problematiken. Det har varit jittejittebra bide for honom och for mig. For han har fitt lira sig sitt
att hantera sin ADHD ... inte bara impulsivhandla.

En mamma berittar att skolans samarbetsvilja begrinsades till den tidsperiod som IFAS hade kontakt
med skolan. De vecko- och manadsbrev hon fatt i samband med stodet fran IFAS, liksom den informa-
tion hon fick fran skolan, sd fort ndgot intriffade upphorde tvirt nir IFAS avslutat kontakten.

Mamman i en av de familjer som inte fick den hjilp den behovde anser inte att hon hade nagon glidje
av att IFAS deltog i hennes moten med skolan. Personen frin TACT, rrackade ned pa henne genom att
ensidigt ta parti fér skolan och mot henne. En person frin skolteamet som ocksa deltog hade diremot
formagan att se frdn bdgge hall, berittar mamman. Mamman uppskattar detta men anser inte att det
uppvigde den trackning som hon uppfattar att hon utsattes for.

Stod i att ge barnen en aktiv fritid

De intervjuade familjerna berittar om olika aktiviteter som de genomfort tillsammans med TACT. Det
giller exempelvis bowling, minigolf och simning. Familjerna ger ocksd exempel pa att TACT f6ljer med
till barnens ordinarie organiserade aktiviteter som exempelvis fotboll. Det finns exempel pa att man ke
och fikat, besokt en specialaffir eller haft en heldag pa Grona Lund. De allra flesta exemplen som ges
visar att aktiviteterna dr mycket uppskattade. En mamma siger:

— X1 och X2 dkte med honom till Visterds och tittade i hockeyaffiir och i motorcykelaffar. Si det tyckte han
var livet. Det.

En mamma siger:
— Vi bowlade. Det var roligt.

En pappa talar mycket uppskattande och med inlevelse om roliga utflykter som han och barnen gjort
tillsammans med TACT. Det framgar att de pa sa sitt besokt platser de tidigare inte besokt och att han
och barnen har haft roliga upplevelser tillsammans som blivit till gemensamma minnen.

Det finns ocksd exempel pd att TACT uppmuntrar och ger goda rid som ska underlitta for barnen
att delta i organiserade aktiviteter. I samband med en intervju framhaller en person i TACT for en pappa
hur viktig ridningen 4r for barnet och hur viktigt det dr att pappan gor barnet sillskap. En mamma
berittar att hon har fitt ridet att lata det medf6ljande syskonet fa fikapengar. P4 sa sitt slipper barnet
att ha trakigt nir syskonet spelar match och far i stillet mojlighet att ordna det trevligt for sig.
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En mamma ger exempel pa hur den gemensamma fritidsaktiviteten anvinds som ett tillfille att pavisa
for henne hur barnen gang pa ging s6ker hennes uppmirksamhet och att hon di bekriftar dem. Hon
berittar:

— De sa; titta pa mig, mamma! Se vad jag kan! Det var nog ingenting jag tinkte pa sjilv att de sokte min
bekriftelse, men IFAS oppnade ogonen for att nu sa han si och nu sa hon si. Och du bekriftade dom.
Sddant dir man inte tinker pa. ...

Ett par familjer berdttar att sonerna som inte frivilligt limnar sina datorer, blivit tillsagda av TACT att
de miste f6lja med pa aktiviteter. Motvilligt har de foljt med. En av mammorna ser detta som positivt.
Hon forklarar det med att barnet har lart sig azz han inte vunnit kampen. En annan mamma har upp-
fateningen att utflykeen blev helt fel eftersom barnet tvingats till den.

Av flera familjers berittelser framgér att de fortfarande ar engagerade i olika fritidsaktiviteter, bade
sddana som ir organiserade och sidana familjerna ordnar pa egen hand som exempelvis att gd och simma.
Det dr uppenbart att den geografiska nirheten underldttar eftersom den gor att det inte dr nddvindigt
med bil fér att barnen ska kunna, simma, rida o s v.

Hjalp med myndighetskontakter och samordningen av myndighetskontakterna

En mamma lyfter sirskilt fram att familjen fick hjilp i kontakten med alla myndigheter. Detta innebar
en stor och vilbehovlig avlastning. Hon siger:

— ... vi fick jattemycket hjilp med myndighetskontakterna. Det var jitteskont. Det dr en av de tuffaste
bitarna for en som forilder att fi det art funka med alla myndigheter. ... Skola, socialtjinst, BUP Alla
de hir svéra... Framfor allt tycker jag det ir svirt att gora sig hord. Man ver att man har ett jittestort
problem. Men det iir ingen som ndstan tror pd en att det dr si stort. Di behover man de hir insatserna...
Det fanns folk som kunde samordna alla de hir insatserna pa ett och samma stille. De ordnade och hill
i motena, sag till atr tiderna genomfordes man fick hjilp med det. Nir man har si hir mycket problem
som vi haft ... man lever i en virld som jag tror minga ménniskor inte upplever. Man kinner sig vildigt
vilsen som forilder. .. svirt for folk att tro pa en. Barnen blir illa behandlade av vuxenvirlden. Si da var
det skont med alla de hir insatserna.

Vid ett annat tillfille under intervjun utvecklar mamman sitt resonemang kring varfor det 6ppna sam-
arbetet mellan de olika verksamheterna 4r si viktigt. Hon siger:

— Och sd tycker jag att det hir samarbetet mellan olika instanser underlittar si otroligr mycket. Att alla
faktiskt pratar med varandra. Det ir en sak med IFAS som dr toppen. Alla vet.

Ytterligare en mamma framhaller samarbetet mellan de olika myndigheterna som viktigt. En tredje
mamma menar att de i IFAS samverkande myndigheterna hade makt och inflytande och dirmed for-
mdgan att hjilpa. Detta redovisas i avsnittet nedan.

Reflekterande team

De intervjuade férildrarna har olika uppfattningar om att delta i méten med de reflekterande teamen.
Ingen av férildrarna anvinder begreppet reflekterande team. Férildrarna talar om de reflekterande
teamen som motena pa mandagarna. De flesta betonar att det var stora méten. Flera av de intervjuade
sdger att det var svdrt eller onaturligr atc inte f yttra sig nir andra talade om dem och deras situation.
Tva av mammorna har mycket positiva erfarenheter. Tre mammor siger att det var /iskigt forst, men att
motena sedan kom att innehélla sidant de hade nytta av. TvA mammor har mycket negativa upplevelser.
Papporna och en av mammorna siger ingenting eller nistan ingenting om métena med de reflekterande
teamen.

En av de tvi mammor som dr mycket positiva jimfor de reflekterande teamen med méten i hennes
barns skola dir hon aldrig blev lyssnad pa och dir skolan lovade dtgirder som aldrig genomfordes. Hon
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framhaller métena med IFAS som méten dir hon blev lyssnad pa och dir de professionella som deltog
hade viljan och férmégan att hjilpa henne. Mamman siger om de reflekterande teamen:

— Jag tyckte det var jittebra dels att jag fick prata med nigra om hur jag hade det. Nigra som lyssnade pi
hur jag mdadde och nigra som hade makt och inflytande och kunde gora nigonting. For jag hade suttit
med divarande rektor och jag vet inte hur mdnga moten pa skolan och hon: Ja, det hiir ska vi ordna. Det
hir ska vi fixa. ...

Skolans utfistelser forverkligades dock aldrig. Mamman fortsitter beritta:

— Det hinde aldrig nigonting. Ingenting. Till slut sa jag: Jag dr si tritt att sitta pa de hir motena Det héinder
ingenting.

Nir mamman fortsitter berdtta framkommer aterigen den stora skillnaden hon upplevde mellan skolan
och IFAS. Mamman siger:

— Men jag kinde att hir (med IFAS) kommer det att hinda nagonting. For det vara helt andra ménniskor.
Och s satt ju ndgra bakom som reflekterade over vad man sa. Jag kinde direkt att dom lyssnade pa mig
och att de ville verkligen hjilpa.

Den andra av de tvd mest positiva mammorna framhéller motenas goda struktur, att motena innebar att
fa del av olika professionellas syn pd familjens problem och att forildrarna fick lira sig vissa knep for hur
de skulle kunna géra. Mamman framhaller ocksd som positivt att de olika professionella var personer
som hon triffat tidigare och som var insatta i sonens skolproblematik. Hon berittar:

— Det jag tyckte var bra: Det var vil att dom hade en bra struktur pa séttet dom jobbade. De miten som X
(pappan) och jag gick pa, pd maindagar. Att vi hade en grupp dir vi satt och pratade runt. Antingen om
vi hade négot problem som uppstitt eller de hir malen som vi skulle ha. Sen satt det si ‘'na hir iakttagare
bakom en som kunde reflektera. Det tyckte jag var ritt s bra. Det var liksom, da fick man det ju frin olika
héll. De som satt dirbak var tysta dhorare. De skulle sen reflektera vad de uppfattat om det var ett problem
som vi kanske inte var 6verens om. Problem som vi hade redan innan vi borjade IFAS att vi liksom hade
svdrt att hilla samman familjen. Lira oss knep och lite hur man skulle gora. Saker man behovde indra
pa sjilv och tinka pa och. Det siittet tyckte jag var ritt si bra faktiskt. ... En sak som jag ocksad tyckte var
bra var att det var inte manga av dom satt dir, eller alla som satt dir var ju inte helt frammande for vem
vi var i och med det var mainga personer man triffat via skolteam och BUP och pa det sociala ju. Tomas,
Anna och Carina och den andra Carina — det var ju inga nya méinniskor. Det var inda en del som kinde
till X (sonen) och hur han hade det i skolan nir man satt o pratade. Pi si sitt kan jag tycka att det var
ritt sd bra.

Tre mammor siger att det var liskigt och jobbigt forst med de stora motena. De tycker att det kindes
konstigt att bara sitta och lyssna medan IFAS talade om dem och deras familjer. En av dem framhaller
att det var sirskilt svart for henne nir den egna mannen skulle tala. Detta visade sig dock vara nyttigt
for honom, siger hon. Mamman berittar:

— Jag vill girna svara ér honom men d andra sidan fick ju han lira sig att svara sjilv. Det dr ju nyttigt. Jag
vill giirna kunna slinga in en kommentar nér folk sitter och pratar. Jag holl pa art bli rokig sen néir det var
min tur hade jag inget att siga. Det var lite liskigt forst: Ska ni sitta dir och lyssna? ... Jag lirde mig.

Hon avslutar med att berdtta att det mesta som [FAS talade om var positivt. Nir hon berittar vad motena
handlar om siger hon att de handlade om: Hela barnens situation. Allting.

En av de tvd 6vriga mammorna som siger att motena till att borja med var liskiga och mycket jobbiga, tillig-
ger att de blev 720¢ bra och lirorika. Nir en av de tvd mammorna beréttar om sina forsta intryck, siger hon:

— Jag tror vivar pa ett mote forst pd socialtjinsten och triffade alla. Ett stort mote. Mycket folk. Mycket stolar.
Forsta intrycket var sihir: Ab! Herre Gud! Vi hade blivit forvarnade, men det blev dnda sihir. Mycket
nya ménniskor. Mycket ansikten vi inte kinde igen... Det var mycket nytt.
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Den andra mamman siger:

— D satt vi uppe pa socialkontoret dd. Vi satt i en grupp sihdr. I borjan tyckte jag det var liskigr. Jag ir inte
den som lamnar ut mig infor s manga o si pratar. Alltsi det var ju si jobbiga saker ibland. Och mdinga
som lyssnade. ... Forst var det jittejittejobbigr. At ha personer bakom som jag inte skulle se. ...

Bada mammorna for ett resonemang kring métena och menar att de inte bara var jobbiga, utan ocksa
gav effekt. En av mammorna berittar att hon grit mycket under métena. Sirskilt mycket grathon da hon
fick berom. IFAS reflektioner kunde kdnnas bra, spinnande och kul. Hon kunde kinna att de lyssnade
och gav hjilp. Forst under de sista motena tyckte hon att modellen blev begriplig genom att det blev
mojligt f6r henne att se att det de hade arbetet med hade gett resultat. Mamman siger:

— jobbet vi hade gjort...att det faktiskt hade gett resultat. ... man fick lite Aha-upplevelser. Nu forstir jag
varfor vi gjort sihir.

Den andra mamman siger:

— ...man ldrde sig ndt pi det ocksd sd det var nog bra. Vi satt i ring och pratade. ... Vi hade innan vi birjade

arbetet satt upp mdl for varje barn och for mig. Vad jag skulle uppna och vad de skulle uppna.

Hon berittar att méilen exempelvis gillde liggtider, att ett barn skulle andra sitt beteende och att hon
och en av barnens pappor skulle fa en bittre relation. Hon berittar vidare:

— Sen ndr dom hade reflekterat klart fick jag ju tala om hur jag hade uppfattar det de sa. Hur det kindes
ndr de hade sagt de hir grejerna och jag vet ginger jag var jittegenerad nér de kom och triffade sidana
hir 6mma punkter.

Mammorna i de tvd familjer som inte fick den hjilp de behovde har mycket negativa erfarenheter av de
reflekterande teamen. En av dem anser hela idén obegriplig och befingd. Hon siger:

— Sen skulle man ju triffas varje mindag for att prata om dittan och dattan. Vad jag var for méinniska lik-
som. .. jag lamnar aldrig ut mig sjilv. .. da sitter de och skriver upp pa en tavla det och det.. .jag forstir
inte....

Mamman ger sedan ett exempel pa hur IFAS ville att hon skulle inf6ra regler for sonen som hon sjilv
inte finner 6nskvirda eller kan tdnka sig att leva upp till. Hennes tonfall visar att hon finner detta helt
befingt. Den andra mamman med negativa upplevelser siger:

— Detvarju alla de hir mindagarna. De satt di och berittade vad som hint under veckan. Sen i slutet di di
[rigade de oss om vi fiitt négra tips o vi sa nid vi kom inte pd ndgonting direkt. . .. Jag hatade méindagarna.
Jag avskydde de dir mindagarna. Verkligen. Det gjorde jag. Sa: Néd! (med eftertryck).

Mamman framhéller att hon inte tycker om att sitta med ryggen mot dem hon talar med och att hon
vill kunna kommentera omedelbart for att det ska kunna bli en diskussion eller f6r att hon genast ska
kunna tala om nir hon blivit missférstand. Hon berittar:

— ... Man satt med ryggen vinda mot varandra och si. Det har jag ocksd vildigt svért for att gora. Ska man
sitta och diskutera da vill jag girna slinga in min kommentar pé en ging si att det kan bli en diskussion
liksom. Fall dom har missuppfattat mig, eller di kan jag siga det: Nejmen s tyckte jag inte. Si sa jag inte
... OK dven om de sitter och pratar visst kan jag hélla tyst di, men jag har inte lust att sitta med ryggen
mot dom. .. Jag kan inte sitta o prata om en ménniska som sitter i rummet ... som bara ska sitta och lyssna
utan och kommentera Néidi ahrbrh SANT GILLAR INTE JAG Jag har svirt for sént. ... Jag vill girna
sitta och titta pa méinniskan som pratar. Aven fast jag bara lyssnar si vill jag girna sitta och titta. Men
di var jag tvungen. NAA det var inte min grej. Det var det inte.

Pappan i samma familj sdger att han har lite littare att lyssna 4n sin fru och 4r van fran sitt arbete att
gora detta. Bide mamman och pappan framhaller dock att pa arbetet sitter man inte med ryggen mot
varandra utan man tittar pd varandra nir man pratar.
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For en av familjerna innebar det svérigheter att inte kunna péaverka vilken dag métena skulle dga rum.

Om att formulera mdl

Nagra av de intervjuade berittar att de satte upp mal och delmal for vad som skulle uppnas med hjilp
av stodet fran IFAS. For nagra innebir malen och delmélen patagliga upplevelser av att det arbete de
gjort gett resultat och medfért forbattringar. En av dem berittar:

—  De gav mig mycket positiv feedback. Men se, du har klarat av det hir malet! Nu kan vi stryka det.

Samma mamma berittar att detta hjilpte henne att tro pd sig sjilv och tro att hon var en tillrickligt
bra mamma. Hon berittar ocksa att innan hon fick st6d av IFAS hade hon forestillningen att hon var
tvungen att se till act hemmet var mycket vilstidat. Detta forsvarade for henne i mammarollen. Hennes
forestdllning har nu dndrats. Hon siger:

— Det behiver inte vara si vilstidat som jag hade en bild av att det skulle vara.

En annan mamma beskriver det som obegripligt och nistan outhardligt svart att sitta upp delmélen.
Hon upplever att hon limnades att gora detta pa egen hand och kinde sig bade spyfardig och arg. Hon
sager:

— At siitta upp delmalen for att mérka om vi uppndtt mélen. Det var svirt. Det var jéittesvirt. Sd det var det
som gjorde mig si himla trott. For mdlen ar ganska enkelt. Det vet man ju; det hér har vi problem med.
Men det andra var svirt. Just dd var jag spyfardig ett tag for jag hade si svirt att hitta de hir punkterna.
Jag blev nistan arg till slut. Hur ska jag kunna veta?

I efterhand uppfattar hon det som att delmélen tydliggjorde att hon och hennes man hade gjort ett jobb
som givit resultat. Hon sdger att pd de sista mitena sen fick man lite Aba-upplevelser. Nu forstir jag varfor
vi gjort séhiir.

Ett forildrapar berittar att de fortfarande ar i stort behov av hjilp. Efter att det forsta viktiga mélet
uppnitts hade de girna velat ha fortsatt stdd om én inte lika intensivt som tidigare. En av forildrarna
siger:

—  Nar det milet var over skulle vi fast ytterligare tid att jobba med familjen.

Avslutande resultatredovisning

Ndgra synpunkter frdn barnen

Under fyra intervjuer ir ett eller flera barn med under delar av intervjuerna. I tva familjer finns bebisar
med under intervjun. I ett fall tillh6r babyn familjen och i det andra fallet 4r det en baby 4t vilken famil-
jen dr barnvakt. I bada fallen far babyn mycket fysisk kontake. I en av familjerna dr det helt och hallet
mamman som har hand om babyn. I den andra familjen 4r det ingen tvekan om att det &r mamman
som dr huvudansvarig, men pappan har ocksa vid nagot tillfille babyn i sin famn. Ingen av bebisarna
grater eller visar nagot missnéje under intervjun.

Nir de lite dldre barnen i en av familjerna berittar framgér det att tvd av personerna i TACT utgér
deras forebilder. Ett av barnen beridttar att de har histar och att hon sett deras hus. Hennes pappa siger
att han girna skulle vilja ha ett sidant hus. Samma barn berittar om en rolig utflyke till Busborgen med
sin pappa och med de tvé personerna i TACT.

I en familj siger barnen att de minns lite grand. Minnena handlar om en av personerna i TACT, att
familjen filmades och att deras tidigare husdjur var med. Ett av barnen tyckte att han fick konstig rost
pa inspelningen. Ett av syskonen berittar att den som filmade kollade hur de pratade och hur det hade
varit och sd.

I en familj nimner barnet tre personer i TACT som han tyckte om att triffa.
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En mamma berittar att hennes dotter mycket uppskattade kontakten med en person i TACT. Hon gil-
lade honom vildigt mycket. Hon blir glad néir hon ser honom pa sta'n nu ocksd och hejar och pratar, berittar
mamman.

Nir det giller sonen 4r det svarare att avgora vad han tyckte. Mamman suckar nir jag stiller frigan om
vad han tyckte och siger:

— Han tycker inte om andra minniskor. Han dr speciell med ménniskor. Han var nog ganska neutral.

Om kontakten med socialtjédnsten
Flera av de intervjuade nimner att de har kontakt med socialtjansten. De allra flesta av dem har positiva
erfarenheter av kontakten. Bara en intervjuad talar om socialsekreterare som inskrinkta och begrin-
sade. Hon har erfarenhet av socialsekreterare i flera kommuner och uttalar sig om socialsekreterare i
allminhet. Socialsekreterarna omniamns annars som personer med sitt fornamn och inte som en del av
en organisation eller myndighet som soc eller socialtjansten. En pappa siger att han har vildigt stort
fortroende for sin socialsekreterare. Fortroendet dr sa stort s siger hon ndgonting si gor han si, siger
han. En mamma beskriver familjens tvd socialsekreterare som vérldens bista och som personer som
ger henne stod och hjilp. En mamma som beskriver att hon har haft ett ambivalent férhéllande till sin
socialsekreterare och till socialtjinsten, funderar nu pd att sjilv utbilda sig till socionom.

For en pappa kindes det som en stor seger att socialsekreteraren erkinde att de klarat behandlingen.
Han siger:

— Hon trodde inte vi skulle klara av det. Jag njot nér jag fick hora det. Att hon gick pai vérldens landmina.
Men hon erkiinde ju sjilv. Hon sa det efterdt pa utvirderingen.

Tva mammor berittar om insatser, utom IFAS, som inte har varit till nytta fér dem. I ena fallet var det
fragan om en kontaktperson for barnet och i det andra fallet en privat familjebehandlare. Det framgar
av det mammorna berittar att de vint sig till sin socialsekreterare som omedelbart tagit det de sagt pa
allvar och avslutat insatsen.

En mamma har positiva upplevelser av socialtjansten i samband med att hon far st6d av IFAS. Efter
att kontakten avslutats har hon ddremot negativa upplevelser genom att hon inte blivit informerad vid
det eller de tillfillen som barnens pappa aterfallit i missbruk. Hon framhaller att detta ar mycket viktigt
att hon far veta f6r barnens skull. Det var ocksé 6verenskommet att hon skulle bli informerad. Nir hon
framforde kritiken tog inte socialtjansten den till sig utan gick i forsvar.

En forilder uppskattar en av sina tva socialsekreterare, men skulle girna slippa den andra.

En mamma berittar att hon fatt god hjilp av beroendecentrum genom samtal och gemenskap med
andra i samma situation. Innan kontakten med beroendecentrum paborjades hade hon en helt annan
uppfattning, nimligen att hon inte horde hemma dar.

Om kontakten med barn- och ungdomspsykiatrin
En mamma som vintat mycket linge pa barnpsykiatriska utredningar for sina barn uppskattar atc IFAS
sag till att utredningarna kom till stdnd.

De intervjuade som berittar om sin kontakt med barn- och ungdomspsykiatrin har olika erfarenhe-
ter. En mamma berittar att hon har lart sig mycket om sina barns svarigheter bl a genom samtal med
barn- och ungdomspsykiatrin. Det har ocksa varit méjligt f6r henne att ta med sig sin mamma till BUP
for att hon skulle kunna fa en forstaelse f6r hur stora svarigheter barnen har.

En annan mamma har motsatta erfarenheter. Hon siger:

— Det var ju typ: Han har ADHD. Vad bra. Hér har du lite tabletter och sen blir det sikert bra. Sen fair

man inte mycket mer kunskaper.

Mamman kallar detta Kunskapslost. Bade hon och sonen hade behovt fa mer kunskap. Sonen hade behévt
fa veta vad diagnosen innebdr utéver att han har diligt temperament eller kort stubin, siger mamman.
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Forildrarna i en av familjerna upplevde sig inte forstidda i sin kontakt med BUP. En av de anstillda
ifrigasatte deras upplevelser genom att referera till egna privata erfarenheter. Forildrarna anser att hen-
nes erfarenheter inte alls stimde 6verens med deras och att det inte fanns nigon anledning for henne att
tro att deras familjesituation skulle vara densamma som hennes.

En mamma anser att barn- och ungdomspsykiatrin gjorde konstiga tester och stillde konstiga fragor
om och om igen om hur barnet mar psykiskt. Samma mamma ir positiv till att BUP tar salivprov for
att kunna forska om huruvida det finns genetiska faktorer som paverkar barnens svarigheter.

Tva mammor berittar om svérigheter i kontakten med barn- och ungdomspsykiatrin, innan respek-
tive efter kontakten med IFAS. En mamma siger att man dr ganska utlimnad, sirskilt nir man har de
hir barnen med de hir svirigheterna. Det dr ingen sjilvklarhet att man fir bjilp med en ging.

For den andra mamman i4r det obegripligt och jobbigt att sonen nu ska behova vinta fem veckor pa
en tid trots att han har haft kontakt med samma barn- och ungdomspsykiatrimottagning i fem 4r. Hon
sager:

— Ja, det har blivit lite underligr nu. Nu dr han inskriven igen. Han ska ga pd ny utredning. Det Gr rorig
med dom. Man fir ligga pa. Det dr jittesvirt att fi tider. Han har gitt hir pa BUP i Sala i fem dr och
dndd hade de inte honom i rullarna. Han ska skrivas in pa nytt for att han varit pi NEP Sa det har ragit
oss 5 veckor att fi en tid. Da blir jag lite sabir irriterad. Sidana saker kan jag tycka dr drygt att hilla pé
med.

En mamma uppfattar det som negativt att familjen ska fa en pensionerad likare. Han kanske dor vilken
dag som helst, siger hon. Men, det finns inga likare, konstaterar hon.

Har familjernas situation forbdttrats

De allra flesta, nio av elva intervjuade familjer, berdttar att familjens situation forbattrats genom stddet
de fatt av [FAS. I en intervju framkommer att en férédlder som tidigare har levt pa f6rsorjningsstod har
borjat forvirvsarbeta. I en annan intervju beridttar en forilder att hon ar pa vig att avsluta en kvalificerad
yrkesutbildning och att hon har goda méjligheter att fa ett arbete som motsvarar hennes kvalifikationer
och som hon kan trivas med. I en tredje intervju framkommer att forildern planerar f6r kommande
studier och yrkesliv efter att under flera dr ha varit sjukskriven. I de flesta intervjuerna framkommer att
barnen fatt en forbattrad skolsituation. Tvd mammor berittar att de har lirt sig att tala med barnen och
inte bara skilla pa dem eller gapa och skrika. En av mammorna berittar att bdde hennes egna och barnets
aggressiva utbrott har minskat och dirmed konflikterna dem emellan. En tredje mamma berittar att
hennes barn fortfarande far utbrott men innan IFAS var de tio gdnger virre. For egen del har hon lirt
sig sdga ifran till andra médnniskor nir hon behover gora det.

Den mamma som ir pé vig fran studier ut i arbetslivet sdger att det har stor betydelse for henne att
visa sina barn att det dr viktigt att studera. Hon 6nskar att hon sjilv fitt med sig detta frin sina férildrar.
Hennes kommande arbete kommer att ge familjen en bittre ekonomi. Detta innebir mojligheter att ge
barnen vad de behover och de kommer att kunna dka pd utlandssemester. Mamman berittar att hennes
barns skolsituation har forbéttrats pa ett avgérande sitt. Barnens nuvarande ldrare 4r bra och positiva
till att ha en regelbunden mejlkontakt med henne. De svirigheter som nu uppstar i skolan och familjen
ar mojliga for henne att tackla.

En annan mamma siger: Nu har allt fallit pa plats igen. Hon berittar att familjen nu har bestimda
tider for att dta tillsammans. Barnen har fitt bestimda tider f6r nir de ska gi till sings. Nir mamman
jamfor med hur det var tidigare konstaterar hon att det ir stor skillnad. Forut, siger mamman hade hon
nédstan panik nir hon skulle himta hem barnen fran fritids f6r hon orkade inte med dom. Det ir stor
skillnad mot hur det 4r idag da hon ser fram emot att fd hem dem i stillet. Mamman fortsitter:

—  Nu har vi en vardag som flyter pi som alla andra. Det gir inte att jimfora. Vi har det jittejittebra nu.

F6r mamman har det ocksa stor betydelse att hon och hennes sambo kan hjilpas at och stédja varan-

dra.

48



Fortsatt behov av stod
Av sju familjers berittelser framgar att de har behov av fortsatt stod.

En mamma har regelbunden kontakt med en anstilld i TACT, vilket bade hon och pappan i familjen
anser viktigt och bra. Mamman skulle girna ha kontake oftare.

En pappa vintar pi att IFAS ska ta kontakt med familjen for ett uppféljningsméte. Han har vintat
pa detta i flera manader och hoppas att IFAS snart ska ringa honom. Pappan 6nskar att kontakten ska
omfatta tva tillfallen per dr under tre ar och direfter en ging per ar. Han tilligger samtidigt att vissa
familjer kan beh6va mer.

I en familj med akuta svarigheter siger pappan att han dr mycket positiv till IFAS, men efterat har
han blivit besviken eftersom kontakten tog slut si snabbt.

En mamma berittar om ett fortsatt utagerande och sjilvdestruktivt beteende hos ett av sina barn. En
mamma berittar hur viktigt det dr for familjen att ha en avlastningsfamilj for ett av barnen.

De tva familjer som inte fatt den hjilp de behéver eller 6nskar har en fortsatt svér situation. Mamman
i en av familjerna konstaterar med bitterhet:

— 8 nu dr vi tillbaka dir vi borjade. Vi rullar pa i gamla forspar.

Av de intervjuades berittelser framgdr att i de flesta fallen foreligger ett fortsatt behov av stéd i skolsitua-
tionen. Fortsatt kontakt med socialtjansten och barn- och ungdomspsykiatrin 4r ocksa vanlig.

Nagra familjer har ej behov av fortsatt stod

En mamma berittar att hon nu inte beh6ver ha kontakt med vare sig IFAS eller socialtjinsten. Hon siger

att socialtjansten tyckte det fungerade sd bra hemma i familjen att de gav besked om att de avskrev. Hon

sdger att beskedet kindes skont och tilligger att hon dr vilkommen att ta kontakt om det behévs.
Ytterligare tvdi mammor berittar om en visentligt forbittrad situation. En av dem har idag behov av

visst stod. Familjens situation 4r dock kraftigt férbéttrad och den positiva utvecklingen idr pagiende.

Barnens nuvarande skolsituation i de tva familjer som ej fick det stod de behévde

Barnen i en av de tva familjer som ej fick den hjilp de behovde har andé fatt en visentligt bittre skolsi-
tuation efter att ha byttskola. Barnen trivs nu i skolan. For barnen i den andra familjen ir skolsituationen
oforandrat svér.

Exempel pd goda spiraler
Tva mammor ger flera konkreta exempel pa hur de med hjilp av det omfattande stédet av IFAS kunnat
skapa goda spiraler. De goda spiralerna innebir att de idag klarar sig utan eller med ett begrinsat st6d
fran myndigheterna. De tidigare frinvarande fiderna har idag barnen boende hos sig halva tiden, vilket
ger mammorna mojlighet till dterhimtning respektive utrymme for studier. Barnens skolsituation har
forbattrats. Den goda spiralen innebir i ett fall att ha blivit fri frin ett beroende och att sjilv ha sett till
att skapa mojligheter for rehabilitering. Den goda spiralen innebir att genomga en yrkesutbildning eller
planera for en utbildning och ett framtida yrkesliv. Tidigare destruktiva relationer till médn har ersatts
av konstruktiva relationer som innebir samboliv med 6msesidigt utbyte och stdd i viktiga situationer.
Andra exempel pa goda spiraler ir den familj dir mamman fatt uppleva bade uppmuntran och
motstind nir en anstilld i TACT reagerade pa hennes beteende. Pappan och mamman har bérjat dela
ansvaret for hemmet och barnen. Mamman har fact bittre relationer till sina barn. Hon har vigat reagera
pa att pappan i en bekant familj missbrukar och forsummar sitt barn. Genom att hon har gjort detta
har barnets situation forbittrats.

Ett exempel pd en ond spiral

En mamma ger flera konkreta exempel pd hur kontakten med IFAS lett till spelad anpassning och hur
hon lirt sina barn att latsas anpassning. Ingenting i mammans berittelse tyder pé att de professionella
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intresserat sig for hennes frimsta intresse. Trots att detta innebir att hon lir sig nya saker, fir sociala
kontakter och ocksa nya vinner. Under tiden mamman skulle fa stdd och hjilp vixte sig i stillet hennes
fasad 4n starkare. Hon har f6rsokt lira sina barn att det dr viktigt att ha en fasad som skydd mot besvir-
liga minniskor, men ocksa att det 4r dnskvirt eller &tminstone méjligt att gora precis tvirtemot de rad
man far av dem som ska ge hjilp och stéd. Familjen har en fortsatt svir situation och méjligheterna att
ta emot hjilp har ytterligare forsimrats av de negativa erfarenheterna.

IFAS behévs anser de som har fatt hjdlp
De allra flesta intervjuade podngterar vikten av att IFAS fortsitter. Flera har rekommenderat andra att
soka hjilp hos IFAS. En mamma siger:

—  De kan ju inte ligga ner det. Det finns si manga som behover. Det var min sista chans hade det inte funkat
sd hade de tagit ungarna. Det var det bista som kunde hint mig. De fir inte ligga ner det. Det behivs
verkligen. Annars maste ju alla ringa till TV-huset o fa dit nannyjouren. ...

En annan mamma siger:

— [FAS ér en bra verksambhet som fler behiver.

En tredje mamma siger:

— Jag var si glad nér jag fick hora att det var permanentat. ..
En pappa siger:

— [FAS ér bra for andra familjer med, som behiover hjilp.

Han tilldgger att han fétt veta av ytterligare tva familjer att de fatt stod av IFAS. Han framhiller att
verksamheten ir viktig. Det 4r viktigt att andra familjer kan fa den hjilp de sjilva har fact. Yeterligare
en pappa sager:

— Det ir bra att kunna fi stod av en sidan hir verksambhet. Det dr bra att losa de problem som finns.

Bdittre utan IFAS
Mamman i en av de tva familjer som inte har fatt den hjilp familjen behévde, siger:

— Allvarligr ralat si kunde de dra it helvete. Si enkelt dir det. Nu dr vi tillbaka pa gammalt och det funkar
bést.

I nagra fall nskas 6kad forstaelse

[ intervjuerna med de forildrar som inte har fitt den hjilp de behdver framgar att det omsesidiga fortro-
endet mellan dem som skulle ge hjilp och stod och forildrarna aldrig etablerades. Férildrarna uppfattar
att de inte fick forstielse for sina svarigheter och sin situation. Aven i en familj som uppfattar att den fitt
god hjilp talar mamman om att hon métts av en bristande forstaelse, frin en av de anstillda, for hur
svart det kan vara att fa ivig ett barn till skolan. Hon siger:

— Ibland var de jitteirriterande. Exempelvis X har en forkirlek till att siga: Det dr bara. Det kan gora mig
galen nir folk siger det Gr bara. For mig dr det inte bara. Da hade jag gjort det.

Mamman fortsitter:

— Det dr inte bara att putta ivig (barnet till skolan). Det kan vara vildigt svirt. Framfor allt nir man har
andra barn som kanske fir utbrott ... tar illa vid sig och blir ledsen. Det ir inte bara. ..

I en annan familj uttrycker mamman en oférstaelse for andra forildrar som inte klarar av att fa ividg sina
barn till skolan. Hon gor detta i anslutning till att hon berittar om en situation dd TACT inte hade mgj-
lighet att stanna kvar och hjilpa henne nir hennes barn hade svart att ga till skolan. Efter uppmaningar
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och uppmuntran frain TACT klarade hon av att pa egen hand se till att barnet gick till skolan. Det var
viktigt for mamman att mirka att hon klarade detta pa egen hand. Det framgar samtidigt att mamman
inte frstar varfor barnet hade svart att ga till skolan och det finns ingenting i intervjun som tyder pa att
hon har fatt hjilp att forstd vilken som var orsaken till barnets motstand mot att ga till skolan.

Tvd familjer nskar 6kade kunskaper
Tva mammor siger att de 6nskar att de som arbetar inom verksamheten skulle ha mer kunskap. En
mamma sager:

— [FAS - De dir bra men de skulle kunna mer om ADHD och Aspberger. Tiink si bra de skulle bli med mer
utbildning. De ska vara topplirda. Det ska dom ligga pengar pa nér de har en sd pass bra verksambet.

En av de familjer som inte fick den hjilp den behdvde, menar att TACT behéver ha en annan grundut-
bildning, exempelvis psykologutbildning.
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Sammanfattande slutsatser i punktform

Nio familjers situation har férbdttrats genom:

* Inférandet av fungerande vardagsstrukturer.

* Minskat antal fruktlgsa konflikter.

* Barnen fir 6kad positiv uppmirksamhet.

 Forildraansvaret delas i 6kad omfattning (da detta dr mojlige).

Detta har blivit méjligt genom:

 Forildrarna far del av andra perspektiv.

 Forildrarna far tips, knep, uppmuntran, pushning, "uppstyrning” i dialog med dem sjilva.

* Normalisering, exempelvis; att fa veta att de egna barnen inte brakar mer 4n andra barn och att delta
i fritidsaktiviteter.

 Tillfilligt ekonomiske bistind som underldttar vardagen eller har stor betydelse av andra skil.

* Ett 6msesidigt fortroende har etablerats och det 4r mojligt att tycka om dem som ger hjilp i hem-
met.

* Upplevelsen av att inte vara ensam i en 6vermiktig situation.

* Upplevelsen av att nd snabba resultat genom stédet i hemmen och de uppnadda malen.

* Forildrarna far méjlighet att uppleva att de har fsrmégan och kraften att dndra en svér situation.

Stod till fordldrarna som har underldttat processen:
* Fick beréom och bekriftelse.

* Maoijligheten till enskilda samtal.

* Erbjudande om hjilp i akuta situationer.

Stod i barnens skolsituation:

* Stod till foraldrarna i kontakterna med skolan.

* Hjilp att byta skola.

* IFAS motverkar att skolan bagatelliserar barnens svarigheter genom krav och forvintningar pa sko-
lan.

* Flera av barnen har getts mojlighet att bli elever pa Klovern, vilket innebir en kraftigt forbattrad
situation for bade barnen och férildrarna.

Stod i att ge barnen en aktiv fritid
* Stdd och uppmuntran i att delta i fritidsaktiviteter.

Hjélp med myndighetskontakter och samordningen av myndighetskontakterna
* Hjilp med myndighetskontakter och samordning av myndighetskontakterna.

* Det 6ppna samarbetet mellan de olika myndigheterna.

 Att bli avlastad ansvar och fi méjlighet att koncentrera sig pa en begrinsad del.

Faktorer som gjort att situationen ej férbdittrats for tva familjer

* Omsesidigt fortroende har inte kunnat etableras.

* Stddet utgar inte frin vad familjerna onskar eller behéver.

* Familjerna upplever att de tvingas till sidant de inte vill nir TACT kommer till deras hem.
* Familjerna deltar i méten med de reflekterande teamen trots att de avskyr detta.
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Faktorer som underldittar en fortsatt positiv utveckling

* De flesta forildrarna har fatt erfarenhet av att det ar mojligt att vinda en negativ spiral till en positiv
utveckling.

* De flesta forildrarna uppfattar det som mojligt ate séka hjilp pa nytt.

* De flesta uppskattar de socialsekreterare som de har eller har haft kontakt med.

* Den geografiska nirheten - Flera familjer har mojligheter att lata barnen simma, rida eller delta i
andra fritidsaktiviteter trots att de saknar tillging till bil.

Faktorer som férsvarar fortsatt positiv utveckling

* Nir skolans eller socialtjanstens engagemang upphor efter att IFAS avslutat kontakten.
* Att barn- och ungdomspsykiatrin har langa vintetider.

Fortsatt behov av stod
* De flesta familjerna har en omfattande och djupgiende problematik och dirmed ett behov av fortsatt

hjilp och stod.
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Analys av resultatet

Verksamma komponenter i IFAS arbete

Utifrin forildrarnas berittelser kan slutsatsen dras att foljande komponenter 4r verksamma i IFAS
arbete:

* stodets intensitet

* stodets flexibilitet

* stddets omfattning och bredd (stodet 4r multimodalt- insatser i hemmet, skolan och pa fritiden)

* de olika insatserna 4r samordnade

* samarbetet sker 6ppet (ingen myndighet gommer sig bakom sekretesslagstiftningen)

* de professionella tror pa forildrarnas egen kraft att indra en svar situation och 4r beredda att utgéra
ett stdd under den processen

* de professionella blir viktiga som personer, mojliga att tycka om

* de professionella uppfattas ha formagan och viljan att hjilpa

* TACT utgor ett stdd i kontakterna med skolan da det behovs

 IFAS vicker eller 6kar intresset och motivationen hos skolans personal da detta behovs.

En forutsdttning for arbetet dr:

* att de professionella lyckas etablera ett 6msesidigt fortroende.

Majligheten att fa ett omfattande och intensivt stdd nir situationen 4r dvermiktigt svar har stor bety-
delse for nio av de intervjuade familjerna. Flera av dem ser stodet som en chans att fd behalla sina barn
och inte tvingas uppleva att barnen placeras i familjehem. Stédet i hemmet, genom TACT, utgér en
grundpelare i det stdd som ges och uppskattas mycket av de flesta. Olika familjer lyfter fram olika delar
av stodet som det mest betydelsefulla for dem. I intervjuerna framkommer att TACT engagerar sig i
barnens skolsituation utifrin om det finns behov av detta eller inte. Marte Meo anvinds och belonings-
system infors om forildrarna ir positiva till detta. Flera av familjerna berittar att de har sagt nej. Det
stdd som ges dr multimodalt och erbjuds inom de omraden som har en central betydelse f6r barnen och
deras forildrar; hemmet, skolan och fritiden. Samarbetet mellan myndigheterna, liksom att ingen myn-
dighet tillats gomma sig bakom sekretesslagstiftningen®, gor det mojligt for familjerna att fa hjilp med
hela sin situation av de olika myndigheterna och verksamheterna. Samordning av insatserna dger rum,
vilket verkar kunna innebira att det skapas ett gemensamt intresse och en gemensam motivation hos
socialtjansten, barn- och ungdomspsykiatrin, skolan och de anstillda inom IFAS att stodja familjerna
och bidra till en positiv utveckling.

Flera olika teorier kommer till anvindning inom IFAS arbete. Inom varje teori finns flera olika rike-
ningar. Dessa olika riktningar kan ligga nira eller langtifrdn riktningar inom andra teorier. Gemensamt
for flera av de teorier som anvinds i IFAS verksamhet ar ett fokus pa samspelet i familjen och ett fokus
pa det som anses vara positivt. Familjerna far berdm och positiv konnotation anvinds, vilket stimmer
overens med de kognitiva beteendeinriktade teorierna respektive det 16sningsfokuserade arbetssittet
(socialpsykologisk och konstruktivistisk teori). Att fokusera pa det positiva kan ocksa sigas inga i det
salutogena perspektivet. Det finns dock avgdrande skillnader mellan de olika teorierna. En sidan skill-
nad ir synen pd verkligheten och minsklig férindring. Minskliga beteenden kan ses som inlirda dir
vissa beteenden ir resultatet av felinlirningar och f6ljaktligen behdver liras om. Detta kan ske genom
att nya beteenden prévas. Minskliga beteenden kan ocksa ses som nagot som péaverkas av samspelet med
andra minniskor i nuet och dir tidigare erfarenheter och relationer till andra spelar in. Férildrar kan
anses paverka sina barn, inte bara genom krav och férvintningar utan ocksd som identifikationsobjekt.
Barnets situation i hemmet, i skolan och pé fritiden kan anses samspela pa ett komplext sitt.

22. En 6verenskommelse gors mellan de professionella som samverkar i IFAS och mellan familjerna och IFAS.
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I de flesta av de teorier som anvinds inom IFAS ligger fokus pd hir- och nu-situationen. Det géller dock
inte anknytningsteori som har fokus pa spadbarnets tidiga erfarenheter av anknytning till mamman
eller nagon eller ett par andra viktiga vuxna (vardare). I intervjuerna med familjerna framkommer att
fordldrarna uppmuntras att samspela med sina barn och ge dem positiv uppmirksamhet. I intervjuerna
framkommer ingenting som visar att verksamheten bygger pa ndgot annat dn hér- och nu-situationen.
Utifrdn forildrarnas berdttelser dr det ddrfér inte mojligt att dra nagra slutsatser om huruvida anknyt-
ningsteori utgor en teoretisk utgdngspunkt for arbetet.

Enligt den konstruktivistiska teorin uppfattar manniskor verkligheten pa olika sitt. Det finns inget
ritt eller fel. Minniskors forestillningar dr en del av den verklighet de sjilva konstruerar. Dessa forestill-
ningar kan 4ndras genom att ménniskor ldr sig nya saker, far nya erfarenheter och utvecklas. I intervju-
erna ges flera olika exempel pé hur forestillningar forindras. En mamma berittar att hon inte lingre har
forestillningen att hennes hem miste vara mycket vilstadat. Att hon inte lingre har den férestillningen
underlittar f6r henne i mammarollen. En annan mamma berittar att hon tidigare hade férestillningen
att hennes partner inte skulle behéva ta ansvar for hennes besvirliga barn. Nir hon nu i stillet anser
det naturligt att dela ansvaret underlittar detta hela familjens vardag. En mamma berittar att hon hade
forestillningen att hon inte hérde hemma pa beroendecentrum. Hon uppskattade sedan den hjilp hon
fick och den gemenskap hon upplevde dir. Flera mammor berittar att deras forestillning om att vara en
dilig mamma dndrades till en férestillning om att de var bra eller tillrickligt bra som mammor.

Inom de kognitiva - beteendeinriktade teorierna finns forestillningar om hur minniskor bor upp-
trida d v s teorierna dr normativa. Vissa beteenden hos barn och forildrar anses 6nskvirda och efterstri-
vansvirda. De kognitiva — beteendeinriktade teorierna anvinds nir beloningssystemen tillimpas for att
belona barnen for 6nskvirt beteende. Inom systemteorin finns ocksd uppfattningar om hur forildrar
och barn bor upptrida, d v s systemteorin dr ocksd normativ. Inom bade de kognitiva-beteendeinriktade
teorierna och systemteorin finns sidant som betraktas som ritt och sidant som betraktas som fel. Inom
systemteorin finns dock olika riktningar som i varierande grad ir normativa.

Den l6sningsfokuserade modellen bygger pa konstruktivismen och 4r mer sékande till sin karaktir
in de kognitiva beteendeinriktade teorierna. Det finns inget ritt och fel.

De olika teorierna har ocksa olika syn pda om minniskors beteenden och svérigheter behover forstés
for att en forindring ska bli maijlig.

Ingen av de teorier som utg6r en teoretisk bas for verksamheten rymmer motstind eller reaktion. I
intervjuerna ges ett exempel pd hur viktigt det kan vara att ndgon vagar reagera och ge motstand. En
mamma berdttar vilken stor betydelse det hade f6r henne att en person i TACT reagerat pa det hon
gjorde. Ingen hade tidigare kunnat eller vagat gora detta. Att denna person gjorde det innebar f6rind-
ring (gjorde skillnad) f6r mamman. Hon fick en erfarenhet av vad f6rindring ir och forstod betydelsen
av att hennes beteende forindras. Det gav samtidigt mamman fortroende for den anstillda och for
verksamheten.

I intervjuerna med de tva familjer som inte fatt den hjilp de behévde ger férildrarna exempel pa
uttalanden som kan tyda pd att TACT provocerats av saidant som kan ha uppfattats som perfektionism
eller sidant som kan ha uppfattats som oacceptabelt slarv i familjernas hem. Det forildrarna berittar
tyder pa att de anstillda inte reagerat direkt pa det de uppfattat utan i stillet handlat sjilvsvaldigt mot
forildrarnas vilja eller underlatit att reagera i en allvarlig konfliktsituation mellan férildrar och barn. Re-
lationen mellan IFAS och dessa familjer priglas inte av det msesidiga fortroende som priglar relationen
mellan IFAS och de 6vriga nio familjerna. Familjerna har inte blivit tillrdckligt forstidda. I yterligare
tva intervjuer ges exempel pa att IFAS inte forsokt forsta barnens svarigheter att ga till skolan.

[ intervjuerna med de tva familjer som inte fick den hjilp de behdvde framtrider inte en bild av att
det dr den konstruktivistiska teorin som tillimpas. En av mammorna betonar att hjilpen inte alls gavs
pa hennes villkor. Detta kan tolkas som att IFAS gav sig sjilva tolkningsforetride och inte respekterade
att mammans verklighet var en annan 4dn IFAS. Bada familjerna beskriver att de nu ir tillbaka dir de
befann sig nir kontakten med IFAS inleddes. En av mammorna 4r n6jd med detta medan den andra
mamman talar om detta med bitterhet i résten. Det dr ocksd mojligt att tolka bristen pa det 6msesidiga
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fortroendet mellan férildrarna och IFAS som att den inledande och grundliggande kontaktfasen inom
IFT inte fungerat.

En viktig f6ljd av stodet till familjerna 4r att papporna, i flera fall, engagerat sig mer i barnen. Nar
mammorna har flyttat samman med nya partners har mammorna och deras partners fatt stod i att ta ett
gemensamt ansvar for familjen. Att de biologiska papporna och mammornas nya partners har engagerat
sig i barnen har mojliggjort for mammorna att orka med vardagen och det egna ansvaret for barnen.

Att arbeta med barnens olika subsystem, relationerna mellan familjemedlemmarna, forildrars rela-
tioner till egna forildrar och barnens situation i skolan kan sigas bygga pa systemteoretisk teori dir en
viktig del av teorin innebir att de olika subsystemen péaverkar varandra.

Av forildrarnas berittelser framgar att deras tillvaro till stor del utvecklats till att bli allemer begriplig,
meningsfull och mojlig att paverka. Detta stimmer 6verens med det salutogena perspektivet och 6kar
kinslan av sammanhang (KASAM).

Den biologiska teorin kompletterar de 6vriga teorierna i verksamheten. Barnen fir medicin. Detta
verkar utgéra ett komplement, till de psykosociala insatserna och inte, i nagot fall, en konkurrent till
dessa. De olika psykosociala insatserna framhalls av familjerna. Ingen familj anser att medicinering
skulle vara en tillricklig insats.

57



Vad kan utvecklas och forbattras - Diskussion

En 6ppnare kommunikation

Utifran berittelserna frin de tvd familjer som inte har fatt den hjilp de behdver ir det méjligt att dra
slutsatsen att forstaelsen f6r familjernas svara situation i vissa fall behover bli storre for att ett omsesidigt
fortroende ska kunna uppsta. Aven en av de forildrar som har fice ett stéd hon uppskattar, berittar ate
hon inte fick forstelse f6r hur svart det kan vara att forma ett av barnen att ga till skolan.

En annan slutsats, som kan dras, ar att det dr viktigt att 6ppna for fordldrarna att uttrycka nir de inte
onskar hjilp i den form som erbjuds. De tvé familjer som inte har fatt den hjilp, de har behov av, upple-
ver det som var tinkt att utgdra ett stod i deras hem, som ett intring eller hinder och upplevelsen dndras
inte utan lever kvar dven efter avslutad kontake. Nir det giller det som forildrarna kallar méndagsméten,
de reflekterande teamen, finns motsvarande erfarenheter. Forildrarna i de tva familjerna deltar i métena
trots att de avskyr detta. De har inte heller haft mojligheter att uttrycka sin motvilja. En av forildrarna
uttrycker i utvirderingsintervjun att det 4r viktigt for henne att ha inflytande 6ver den hjilp hon far.
Om f6rildrarna har mojlighet att dppet uttrycka vad de 6nskar och inte dnskar och blir lyssnade pa
okar mojligheterna for att de i sin tur lyssnar pa vad de professionella har att siga. I intervjuerna med
dem som har fitt hjilp framkommer att det fanns ett dmsesidigt fértroende mellan férildrarna och de
professionella. I flera intervjuer med dem som fatt en hjilp de uppskattar, framkommer att stodet frin
de professionella gavs i dialog med dem och att de upplevde att de blev lyssnade pa.

Av det forildrarna, i en av de tvé familjer som inte fick den hjilp de behovde, berdttar, framgar att det
som kan ha uppfattats som den ena forilderns perfektionism kan ha provocerat och att de professionella
i vissa situationer gett familjen pikar i stillet for att oppet reagera pa perfektionismen.

Forildrarnaienav de tvd intervjuade familjerna som inte fick den hjilp de beh6vde beskriver en allvarlig
konflikt med barnen dir de inte fick den hjilp de onskade. Nir en av forildrarna beskriver situationen
framgar att en av forildrarna inledningsvis, innan konflikten urartade, anvinde vald i uppfostringssyfte.
Forildern siger att den berittat detta for en av de anstillda i TACT utan att den anstillda pa nagot sitt
reagerade. Forildern talar inte om det anvinda vildet som vald utan som en uppfostrande atgird och me-
nar att andra forildrar ofta hotar med att gora pd samma sitt utan att gora det. Férdldern menar ate det ar
bittre att gora verklighet av hoten 4n att "bara hota”. Om den anstillda i TACT reagerat och dirmed givit
det stod och motstind som behévdes hade detta Sppnat for en forstéelse och for en forandring.

Mamman i en av de familjer som har fict den hjilp den behévde berdttar hur viktigt det var f6r henne
att motas av motstind. Av vad mamman berittar framgar att detta var en helt ny erfarenhet for henne.
Hon beskriver den person som gav henne motstindet som extremt bestimd. Mamma siger att det hon sa
stimde exakt. Det gick inte att neka. Mamman sager att hon blev paff. Hon insig att den som gav henne
motstindet hade helt ritt. Hon sdger att den personen mdste ha sagt det pa exakt riitt siitt sa att hon forstod
vad hon menade. Att mamman férstod mojliggjorde en forindring. Det dr ingen tvekan om att den
person som gav henne motstindet ocksé ir den person inom IFAS som ir allra viktigast f6r henne.

Att motstind inte ingr i teorierna bakom IFAS och att modellen har ett s stort fokus pa det positiva
kan forsvéra f6r dem som arbetar inom IFAS att reagera och exempelvis visa dé de blir arga.

Om de som arbetar inom IFAS reagerar mer 6ppet si kan mojligheterna for foraldrarna att ocksa
reagera mer Oppet 6ka. Det blir littare for forildrarna att visa vad de kinner nir de uppfattar att de
professionella och andra visar oférstaelse eller bestimmer Gver dem.

En del familjer behéver en Idngre tids hjélp

De allra flesta familjer far en forbattrad situation med hjilp av stddet frin IFAS. De bir ddrigenom med
sig erfarenheten av att kunna dndra en mycket svar situation. Forildrarnas svarigheter dr dock djupga-
ende och omfattande. Det ir i flera fall svart att veta hur bestdende férindringen blir. For nagra familjer
hade det varit 6nskvirt med en lingre tids hjilp och stod.
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En pappa, som talar uppskattande om IFAS, siger att; det han tycker var diligt med IFAS var att det brits
forsnabbt. Mamman i samma familj tilligger att de hade behévt mer omfattande hjilp 4n vad som fanns
formulerat i malen for arbetet.

En mamma hade behovt en betydligt lingre period for den inledande kontakten for att ett msesidigt
fortroende skulle ha mojlighet att uppstd. Mamman uttrycker sjilv att det tar sa lang tid som ett par ar
att fa hennes fortroende.

Forstdrkning av barnperspektivet viktig liksom fordldrarnas motivation

Férindringarna i IFAS modell, som gjorts med st6d av den nya handledaren, kan sigas innebdra en for-
stirkning av barnperspektivet, da den tydliggor att det inte 4r barnen, utan férildrarna, som har ansvar
for att forindringar i familjens situation kommer till stdnd. Att insatserna ska utga frin socialtjinstens
mal tydliggor socialtjinstens samhillsansvar for att barn inte ska fara alltfor illa. Detdr samtidigt viktigt
att verksamheten bygger pé fordldrarnas motivation att forindra. Nagra familjer 4r redan fran bérjan
motiverade. I andra fall har motivation skapats i méten mellan de professionella och familjerna. I tvd
fall etablerades aldrig ett fértroende mellan de professionella och familjerna. Dessa familjer blev heller
aldrig motiverade for att ta emot hjilp av IFAS. De professionella har ett mycket stort ansvar for att ett
omsesidigt fortroende ska kunna uppsta. Da familjer med stora svarigheter minga ganger har en miangd
negativa erfarenheter av kontakter med olika myndigheter s kan det ta tid innan motivation kan uppsta.
Detta dr ytterligare argument for att stédet ibland behover ges under en lingre tidsperiod.

Flera typer av fritidsintressen

I flera intervjuer framkommer att familjerna far stod i att ge barnen en aktiv fritid. Familjerna berit-
tar om aktiviteter som exempelvis fotboll, simning, ridning, bowling och utflykter. Mamman i en av
de tva familjer som inte har fatt den hjilp de behéver berittar om en annan typ av fritidsintresse. Ett
fritidsintresse som ger henne nya kunskaper och kontakt med andra minniskor. Det finns ingenting i
intervjun som tyder pd att TACT intresserar sig for hennes stora fritidsintresse eller vad det ger henne.
Det kan dirfor finnas anledning att diskutera om det finns flera typer av fritidsintressen som kan vara
viktiga att uppmuntra. Om mamman uppfattat att det funnits ett intresse f6r hennes fritidsintresse
hade det kanske varit méjligt f6r bade de professionella och mamman att vidga perspektiven och prova
ndgot nytt.

Ekonomisk Ionsamhet
Nationalekonomerna Ingvar Nilsson och Anders Wadeskog har visat att insatser som lyckas férhindra
att individer marginaliseras och hamnar i utanférskap kan innebira kraftigt minskade samhilleliga
kostnader. De menar att samordningen mellan olika myndigheter ofta brister och att myndigheterna
var for sig, som regel, tillimpar ett kortsiktigt ekonomiskt tinkande. IFAS visar att samordnat arbete
kan ge goda resultat. De allra flesta familjer far en forbattrad situation. Detta trots att deras situation
har varit mycket svar. En forutsittning for detta ir stodets intensitet och att det riktar sig till barnens
tvd primirsystem, familjen och skolan. Nir familjerna jimf6r med annan hjilp utfaller jimforelsen for
nio familjer av elva till IFAS fordel. I flera fall har familjehemsplaceringar forhindrats. I nagra fall kan
institutionsvard ha forhindrats eller forkortats. Familjehemsvarden dr mycket kostnadskriavande och
institutionsvérd vanligen iannu mycket mer kostnadskrivande. Bland de intervjuade finns forildrar som
har borjat forvirvsarbeta. Detta utgdr ocksa en samhillsekonomisk vinst.

Familjernas svarigheter dr dock omfattande och stora. De flesta behover foljakdigen ytterligare
stod.

Négra barn har fitt mer stod 4n tidigare i skolsituationen vilket har forbéttrat deras situation, men
pa kort sikt dven fordyrat.

En familj berittar att familjehemsplacering av ett av barnen diskuteras efter avslutad kontakt med
IFAS.
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En annan familj berittar om ett barn med kvarstdende mycket stora svarigheter som 4r svara for familjen
att tackla, vilket kan komma att leda till familjehemsplacering.

Det finns anledning att redan nu bérja diskutera vilka matt som 4r limpliga att anvinda f6r en sam-
hillsekonomisk analys av IFAS arbete och att prova dessa. Sundelin (1999) menar att det 4r viktigt med
framtida analyser av IFT och att dessa bor bygga pa matt som visar hur familjerna klarar sig socialt efter
behandlingen. Han ger exempel pa omrdden inom vilka métt behéver utarbetas. Dessa omraden ir:
arbete, sjukfranvaro och kontakt med sociala myndigheter

I samband med att limpliga matt diskuteras kan det vara limpligt att ocksa diskutera om det dr moj-
ligt att anvinda sig av en kontrollgrupp och om det i sd fall 4r mojligt att gora ett slumpmissigt urval.
Etiska 6verviganden behover goras. En tinkbar kontrollgrupp skulle kunna vara familjer som stér i ko
for IFAS eller familjer som motsvarar de familjer som far st6d av IFAS, men far en annan typ av stod i
en annan kommun. Det idr ocksa viktigt att diskutera hur ling tid som behéver forlopa efter avslutad
behandling for att det ska vara meningsfullt att gora en samhillsekonomisk analys.

Blir det bdttre for barnen?
De intervjuade i nio familjer berittar om en hemsituation dir alla hjilps at i stérre omfattning 4n ti-
digare och dir konflikterna minskat. I ett fall har en mamma och hennes barns pappor omfattats av
stodet. Alla tre fordldrarna har kontakt med varandra och dr mycket positiva till det stéd de har fatt. I
tva fall berdttar mammor om pappor som tidigare inte varit engagerade i sina barns liv, men som nu har
barnen boende hos sig en del av tiden. (Papporna har inte omfattats av stodet frin IFAS) I ytterligare
ett fall berdttar en mamma att ett av barnen nu bor hos sin mormor. Fér mammorna innebir detta att
de har majlighet att orka med forildraskapet och vardagen. For tva av dem innebir det dessutom att
de kan delta i, eller planera f6r, utbildning och kommande yrkesliv. Intervjuerna med mammorna ger i
begrinsad omfattning svar pd hur barnen har det hos sina pappor eller hos sin mormor. Att mormodern
och atminstone en av papporna har stora egna problem och svérigheter i rollen som pappa respektive
mormor framkommer i tva av intervjuerna.

I utvirderingsintervjuerna svarar mammorna inte lika utforligt pa fragor om detta som de svarar pa
ovriga intervjufragor.

[ forsta hand for barnen, men ocksa for deras forildrar, r det viktigt att IFAS 6ppnar for mammor
och barn att tala om vad den 6kade kontakten med en tidigare frinvarande pappa eller en annan nira
slikting innebir av bade glidjeimnen och svérigheter. Saddana samtal kan ocksd medféra att det fram-

kommer sadant som kan motivera pappan eller annan nira slikting att ta emot stod f6r egen del fran
IFAS eller andra.

Utifran fordldrarnas upplevelser kan féljande punkter utgéra underlag fér diskussion och dédrmed

bidra till en fortsatt utveckling av verksamheten:

* Kan flexibiliteten 6ka ytterligare?

* Kan forildrarna ges mojlighet att vélja vilka de far hjilp av?

* Kan forildrarna ges méjlighet att vilja bort reflekterande team?

* Kan en lingre tids stod erbjudas de familjer som ir i behov av detta?

* Kan de fritidsintressen som uppmuntras besta av flera typer av fritidsintressen an de som uppmuntras
idag?

* Hur kan barn och forildrar ges mojlighet att tala 6ppet om bade glidjeimnen och svirigheter som
kan uppsta nir barnen borjar bo hos pappor eller andra nira sliktingar som de inte har haft sa mycket
tidigare kontakt med och som har stora egna svarigheter?

* Kan den 6ppna kommunikationen utvecklas? Ar det "tillitet” for de professionella och forildrarna
att reagera och exempelvis bli arga pa varandra?

* Behover man forsta varfér minniskor handlar som de gor i arbetet med minsklig forindring och
utveckling?

60



* Behover forildrarna forstd varfor de handlar och beter sig som de gor for att deras beteende och
handlande pa ett avgorande sitt ska forindras?

e Vilka teorier och arbetssitt kommer till anvindning i verksamheten? Hur da? Ar nagra teorier och
arbetssitt overordnade de andra? (Vilka da?)

Utifran behovet av att samhdllsekonomiskt motivera verksamheten kan féljande punkter utgéra
underlag fér diskussion:

* Vilka méct 4r limpliga att anvinda som grund f6r en samhillsekonomisk analys av IFAS arbete?

* Nir dr det lampligt att prova dessa?

* Ar det mgjligt och limpligt atc ha en kontrollgrupp, och i s fall: hur ska kontrollgruppen bildas?

* Vilka etiska 6verviganden behover goras?

Forslag till fortsatta studier

Denna studie behandlar forildrars upplevelser av stodet fran IFAS. Ett viktigt komplement till detta kan
vara att undersoka om barnens forskollirare/lirare uppfattar att barnens situation har férbicerats.

En viktig del av verksamheten dr samverkan mellan de professionella inom de olika myndigheterna.
Det kan dirfor vara av stort intresse att ocksd undersoka hur samverkan uppfattas av de samverkande
myndigheterna.

En samhillsekonomisk analys av IFAS verksamhet kan vara av stort intresse. Hur och nir den ska
goras behover bli foremal for diskussion.
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Bilaga 1. Preliminar skiss - att diskutera och utveckla -
Teorier och perspektiv som paverkar IFAS

Skissen dr tinkt som en struktur som kan bilda underlag f6r diskussion kring vilka teorier och arbets-
sitt som tillimpas och hur de férhéller sig till varandra. Som alla kategoriseringar innebir ocksi denna
en forenkling. Inom varje teori finns exempelvis olika riktningar. De olika riktningarna kan ligga nira
eller langtifrin riktningar inom andra teorier. Teoriindelningen bygger pa forskaren och liroboksfor-
fattarens Paynes indelning i boken: Modern teoribildning i socialt arbete (2008). Utvirderaren svarar for

inplaceringen av de olika arbetssitten.

Socialpsykologi och konstruktivism

Losningsfokuserat arbetssitt
Narrativ familjeterapi

Kognitiva beteendeinriktade
teorier/modeller/metoder

PMT

teckenekonomi

FFT

OSLC
Marte Meo
Miljéterapi

Progressiv pedagogik

Miljéterapi, miljobehandling, miljoarbete

Systemperspektiv och
ekologiskt perspektiv

Systemteori
Strategisk familjeterapi
Strukeurell familjeterapi
Systemisk familjeterapi

Nitverksarbete
Marte Meo

Biologiskt perspektiv

medicinering

Salutogent perspektiv

KASAM

Foretradarskap
Befogade krav pi andra myndigheter

exempelvis skolan (i det hir fallet

Psykodynamisk teori®? for att tillvarata barnens rittigheter)

Anknytningsteori

som Projektiv identifikation
Marte Meo
Milj6terapi

23. Psykodynamisk teori férklarar minskligt beteende som ett konfliktfyllt samspel mellan behov, kinslor och rationella éverviganden.
Teorierna bygger pa, eller har viss anknytning till, den psykoanalytiska teorin. Klienternas/patienternas problem ses som symptom pd
omedvetna inre konflikeer. I psykodynamisk terapi forsdker man f& minniskor att 6ka sin insikt om sig sjilva och relationerna till andra.
(Egidius 2005).
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Bilaga 2. Strategi for samverkan kring barn som far illa eller
riskerar att fara illa

Myndigheten for Skolutveckling, Rikspolisstyrelsen och Socialstyrelsen har gemensamt utarbetat en
strategi for samverkan kring barn och unga som far illa eller riskerar att fara illa. I skriften: Strategi for
samverkan — kring barn som far illa eller riskerar att fara illa (2007) redovisar de tre myndigheterna stra-
tegin. Tre faktorer framhalls som sirskilt viktiga for en stabil samverkan; styrning, struktur och samsyn.
Styrningen framhalls som det allra viktigaste. I styrningen ingar uppfoljning och utvirdering. Myndig-
heterna skriver: "Styrning dir kanske det mest centrala — att den politiska och administrativa ledningen inom
de berorda organisationerna aktivt tar stillning for samverkan. Om inte samverkan stods pa ledningsnivi
kommer den bara att fungera kortsiktigt och personbundet. Ledningarna behover bl. a gemensamt efterfriga
uppfolining och utvirdering av samverkan.” (Strategin 2007 s 7). Den goda strukturen krivs for att
overbrygga strukturella hinder i form av skilda regelsystem. Ett tydligt gemensamt mél, en definierad
malgrupp och en kartliggning av behoven av samverkan ingér i den goda strukturen. Fér att 6vervinna
kulturella hinder i form av skilda ideologier och kunskapsbakgrund krivs en forbattrad kommunikation
och 6kad samsyn (Strategin 2007 s 7).

Strategin berdr kort sekretesslagstiftningen genom att nimna att i forskning och litteratur om samver-
kan tas sekretessfragor upp som ett av hindren f6r samverkan (s 40). I strategin fastslis att lagstiftningen
maste foljas utan att nirmare precisera hur. Under rubriken; Etiska dilemman (Strategin s 37) fastslas
att den enskildes rite till integritet inte far dsidosdttas i en strivan att effektivisera arbetet. ”Samverkan
mellan myndigheter fir inte leda till atct man kringgér sekretesslagstiftningen.”

Under rubriken: Hinder for samverkan (strategin 2007 s 39) tas upp att den samhillsvetenskapliga
forskningen framfor allt identifierat strukturella och kulturella hinder f6r samverkan. Som strukturella
hinder nimns att de samverkande myndigheterna har olika regelsystem, budgetar, ansvarsomraden och
administrativa grinser. De kulturella hindren beror delvis pa de strukturella hindren. Som kulturella
hinder nimns olika sitt att se pd dem som berdrs av verksamheten, exempelvis kan samma person betrak-
tas som; klienten, eleven eller den misstidnkte. De kulturella hindren forstirks av att de inblandade har
olika utbildning, sprakbruk, attityder och virderingar som forsvirar kommunikationen och samarbetet.
Professionaliseringsstravanden forstirker ofta de kulturella hindren och stir dirfor ofta i motsittning
till en utveckling av samarbete och samordning.

Bert Danemark som forskar om samverkan menar att det kan finnas grundliggande hinder f6r sam-
verkan genom olikheter mellan de parter som ska samverka. Olikheterna kan omfatta:

* Kunskaps- och forklaringsmodeller
* Regelverk (ansvar, befogenheter mm)
* Organisatoriska forhallanden

Danemark menar att det ar viktigt att identifiera och diskutera olikheterna. Genom att gora detta kan
spanningar och konflikter frebyggas.

Studier av olika samverkansprojekt visar att samverkan utvecklas bist da deltagarna frin de olika
organisationerna uppfattar sig ha en jimbordig stillning. En asymmetrisk relation mellan de yrkes-
grupper som ska samverka utgér ett stort problem. Danemark menar att maktaspekter ofta diskuteras
som individuella problem och inte som strukturella. Han har utvecklat en egen modell dir begreppen
modellstark och modellsvag spelar en central roll och belyser att svarigheterna ir strukturella. Modellen
fokuserar pa den makt som en viss typ av kunskap ger. Danemark menar att de samverkande verksamhe-
terna bor efterstriva en s symmetrisk och balanserad relation som majligt. (Strategin 2007 s 39-41)

Samverkansprojekt som politiska viljeyttringar inom valfardsomradet

Under rubriken Samverkansprojekt som politiska viljeystringar inom vélfardsomrides, skriver forskaren
Ove Grape (2006) att under det senaste decenniet har fokus riktats mot samverkansprocesser. Grape
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menar att pd ett generellt plan utvecklas organisationer idag mot storre heterogenitet genom en
tilltagande separation mellan styrningen av organisationers verksamhet och det operativa arbetet. Grape
exemplifierar genom att nimna bestillar-utférarmodeller, privatisering av verksamhet som tidigare
varit offentlig och kommunaliseringar. Grape menar att det 4r inom ramen f6r denna utveckling
som samverkansprojektens popularitet pa senare dr kan forstas. "Samverkansprojekt kan ofta ses
som en delegering av operativt ansvar frin reguljir verksamhet till mindre, tidsbegrinsade, flexibla,
malinriktade och (férhoppningsvis) effektiva enheter samtidigt som den strategiska och ekonomiska
styrningen av medel och resurser fortsatt dr centraliserad (Grape i Grape, Blom & Johansson 2006 s

49).

Mot en mer strategisk samverkan mellan organisationer

Johansson (2008) som forskat om samverkan i barnahus refererar forskaren Ove Mallander (1996, enligt
Johansson 2008) som menar att en 6kande differentiering och specialisering i samhillet leder till att or-
ganisationerna behover samarbeta mer med varandra. I socialtjanstlagen (1982) foreskrivs att samverkan
bor komma till stind mellan socialtjinsten och andra myndigheter. I férarbetena till den nya social-
janstlagen under 1990-talet betonades samverkan 4n mer. Johansson skriver att flera forskare menar att
samverkan utgdr ett forsok att mota klienternas behov. Johansson hinvisar till bl a Glad som menar att
forestillningen om den individuella klientens behov ligger bakom intentionen att utveckla samverkan.
Synsittet innebir ofta ett foresprakande av att resurserna ska organiseras runt klienterna i stillet for att
professionella och byrakratiska grinser ska avgdra (Glad 2006, enligt Johansson 2008). Med hinvis-
ning till Horwath och Morrison (2007) skriver Johansson vidare att det existerar en rorelse mot en mer
strategisk samverkan mellan olika organisationer inom vilfirdsarbetet nir det giller barn. Horwath
och Morrison menar att i ménga linder har integrerade verksamheter utvecklats baserade pa tidigare
separerade, organisatoriska och professionella system (Horwath och Morrison (2007, enligt Johansson
2008). Johansson refererar ocksd Hjortsjos avhandling om familjecentraler (2005, enl Johansson 2008).
Hjortsjo skriver att under 1990-talet kom barnen i fokus pa ett nytt sitt. Sverige antog FN:s barnkon-
vention 1990. Barnombudsmannen inrittades 1993. Allt fler kommuner startade familjecentraler.*
Johansson konstaterar att skyldigheten f6r myndigheter att samverka ir lagstadgad. Bestimmelser om
detta finns i forvaltningslagen och kommunallagen. Det finns ocksa reglerat i specialforfattningarna;
socialtjanstlagen, polislagen, hilso- och sjukvirdslagen. Socialtjinsten har det vergripande ansvaret for
att f till stind samverkan mellan myndigheterna

Johansson menar ocksd (med hinvisning till Bierlein & Platzer 1999 m fl) att det utifrin tidigare
forskning om samverkan kan konstateras att det krivs att de olika parterna eller organisationerna iden-
tifierar den gemensamma malsittningen for act fa till stdind en samverkan. Detta krivs nir de olika
myndigheterna eller verksamheterna som deltar i samarbetet har egna regelverk och mal som gor att
malgruppens situation och behov kan uppfattas olika (Johansson 2008).

24.1 Visterds stad kom de att kallas familjecentrum (utvérderarens tillidgg).
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Bilaga 3. Ordférklaringar

BBIC

Minga kommuner anvinder idag BBIC-triangeln (BBIC = barns behov i centrum) som underlag for
barnavardsutredningar. Triangeln dr himtad fran Storbritannien dar den anvinds i arbetet med famil-
jehemsplaceringar. I Sverige har Socialstyrelsen aktivt verkat for att triangeln ska anvindas i barna-
vardsutredningar. Modellen fokuserar pd barnens behov och bedémning av forildrarnas formaga att
tillgodose barnens behov.
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$ F 28 fe @5}5‘
Sy f _3,& $é
FF . & é§ o
4’.5‘@ go{“ g &
& @6? F
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Marte meo
Marte Meo (killa Svenska Marte Meo-féreningen)
Marte Meo-metoden har utveckats av Maria Aarts frain Holland.

"Marte Meo” ir latin, och kan fritt versittas till "av egen kraft”. Metoden bygger pa studier av hur
foraldrar och barn naturligt samspelar med varandra, och hur detta bidrar till barnets sociala och intel-
lektuella utveckling.

Syftet med Marte Meo ir att stodja och hjilpa forildrar och andra att se behov och resurser hos barnet
och de egna mojligheterna att svara utvecklingsfrimjande pa barnets behov samt den egna majligheten
att paverka samspelet mellan sig sjilv och barnet i positiv riktning.

Videokameran anvinds som ett redskap; man filmar korta sekvenser och analyserar vad i kommuni-
kationen som leder till en positiv utveckling.

Milj6terapi

En form av behandling dar fokus ligger pa de terapeutiska processer som kommer till stind i den miljo
som patienten/klienten vistas i. Begreppet anvinds ofta inom institutionsvirden. Miljéterapi innebir
att personalen hjilper klienterna/patienterna att férsta hur de handlar mot sig sjilva och andra.

Parent Management Training

Parent Management Training (Pattersons modell, en av de tre mest etablerade och utforskade PMT-

programmen):

1. Utbildningen foljer en strukturerad manual och ticker olika teman.

2. Triffarna kan ske enskilt eller i grupper om upp till dtta par forildrar.

3. Programmen omfattar 15-20 triffar om en timme f6r enskilda forildrar eller frildrapar, alternativt
2,5 timmar i grupp.

4. Triffarna ir strukturerade och innehéller demonstrationer, rollspel och feedback. Betoningen ligger
pa "att gora” snarare 4n ~att prata’ .
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. Forildrarna far hemuppgifter dir de tillimpar vad de lirt sig under triffarna.

6. Omraden som behandlas 4r uppmuntran av positiva beteenden, grinssittning och konsekvent
uppfoljning av barnets beteenden, problemlosning och konflikthantering, ckad tillsyn och kunskap
om vad barnet gor och var barnet befinner sig pd dagarna samt kontakter med skolan och stod i
skolarbetet.

FFT

Funktionell Familjeterapi — en evidens- och manualbaserad modell f6r att minska asocialiteten hos barn
i 4ldern 10-18 ar. Modellen introducerades i Sverige av professor Kjell Hansson (som bérjade skriva
om modellen redan pi 1970-talet). Modellen bérjade anvindas 1992 i Lund. (killa: Regionférbundet
Uppsala lin, FoU IFO, pol stud Elaine Andersson)

OSLC

Oregon Social Learning Center har utarbetat MTFC (Multidimensional Treatment Foster Care) en
strukturerad behandlingsmodell som bygger p social inlirningsteori. Onskvirt beteende uppmuntras.
Arbetet bedrivs med den biologiska familjen, familjehemmet och skolan. Behandlare finns tillgingliga
24 timmar om dygnet. Placeringen ir tidsbegrinsad. Familjehemmen har endast en ungdom placerad

hos sig i taget. (killa: Regionférbundet Uppsala lin, FoU IFO, pol stud Elaine Andersson)

MST

ir en intensiv insats for familjer med barn och ungdomar som har allvarliga beteendeproblem, exempel-
vis kriminalitet, missbruk, skolproblem, aggressivitet och riskerar att placeras utanfér hemmet. MST
har som metod utvecklats efter forskning vid Medical University i South Carolina, USA (killa: www.
mst-sverige.se/ sep 2010).

Multidimensionell familjeterapi, MDFT
behandlar individernas psykosociala roller i familjen, och relationer utanfor familjen. Det dr en intensiv
familjeterapiform. (killa; Forildracentrum)
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Bilaga 4. Foraldrarna jamfor stodet av IFAS med annan
upplevd eller tankbar hjalp

Nigra av de intervjuade jimfor IFAS med annan hjilp de erhallit eller med annan tinkbar hjilp. I de
flesta fallen utfaller jimf6relsen till IFAS fordel. Nar tva familjer jimfor IFAS med de nannyprogram de
har sett pd TV utfaller jimforelsen till IFAS fordel. En mamma siger att zeknikerna (i nanny-program-
men) fungerar ju. Men det ar bullshit att pastd att det ska vara méjligt azt fi det att fungera pa en vecka.
Hon anser att de kan vara elaka i nannyprogrammen nir de tvingar barnen att indra fér ménga saker
samtidigt. Hon exemplifierar med att barnen ska lira sig bade att sova pd egen hand och att sova utan
napp pé bara en vecka. Man behiver inte gora allt pa en ging da kinner sig ungarna otrygga. Nappen eller
snutte det ir ju trygghetsgrejer, siger mamman. Kan de inte fi ha nappen kvar nir de ska lira sig sova i egen
sing och sen sluta med nappen, fragar hon retoriskt. Mamman tinker att de som ir med i nannyakuten
nog har list samma bocker som dem hon har fatt stod av, men att TACT tillimpar det de ldst pd ett
bittre sitt.

En annan mamma som ocksa ir mycket positiv till IFAS siger inledningsvis att hon inte ser nigon
som helst likhet mellan nanny-programmen o IFAS. Hon kallar nannyprogrammen fornedrande och
tilldgger:

— Familjerna gapar o skriker. Det dr bedrovligt. Och da ska ungarna sitta i skamuvrin! Vilket drtionde lever

de i?

Nir mamman berittar vidare framkommer att det 4nda finns vissa saker i nannyprogrammen som i
nagon man liknar vad hon brukar géra. Mamman siger:

—  Visst kan jag siga: Ga till ditt rum, for nu vill jag inte se dig! Da gér han till sitt rum smdller i dorren,
gapar och skriker. Sen dr det bra.

Mamman tilligger att ett av de tips som ges i nannyprogrammen ir ett bra tips. Det dr tipset azt familjen
ska dta tillsammans. Det dr ndgot som mamman anser viktigt och som uppmirksammats av TACT som
nagot positivt att de gor i hennes familj.

En tredje mamma som 4r mycket positiv till IFAS berittar att hon i vintan pé en plats inom IFAS fick
hjilp av socialtjinsten for att fa en privat familjebehandlare. Mamman var i akut behov av hjilp, men
tvingades sta i ko till IFAS under ett halvar. Den hjilp hon erbjods av den privata familjebehandlaren
var inte till nytta for henne eller hennes familj. Mamman berittar:

— Det var ritt jobbigt (att vinta). Jag hade behov av hjilp. ... Jag fick ndgon. .. som kom frin (namnet pa
en annan kommun) som var privat familjehjilpare. Hon var som IFAS. Fast privat. Mer intresserad av
att komma och fika och gi runt i min tridgdrd och titta. Dir kindes det att personkemin stiimde inte alls
sd det blev: Niid!.

[ intervjuerna med de tva familjer som 4r inte har fact hjilp av IFAS och som dirfor ar kritiska fram-
kommer att det finns andra professionella som vunnit deras fortroende. I det ena fallet dr det fragan
om familjebehandlare och i det andra fallet ar det frigan om en likare. I bada fallen ir det frigan om
professionella som forildrarna uppfattar har en mycket hog kompetens. Forildrarna i en av familjerna
jamfor stodet av TACT med stdet av en psykolog. Jimforelsen utfaller till psykologens fordel. Forild-
rarna ifrigasitter om de som arbetar inom TACT har ritt grundutbildning.
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