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Granskning av kommunens upphandlingsverksamhet

Sammanfatining

Fran och med &rsskiftet 2016/2017 har ny lagstiftning inom upphandlingsomréadet borjat gélla.
En hel del nyheter inom omradet har presenterats. Kommunens revisorer har bl.a. mot denna
bakgrund givit PwC i uppdrag att granska kommunens upphandlings verksamhet.

Granskningen har féljande vergripande revisionsfriga:
Har Sala kommun en dndamdlsenlig process for upphandling?

Svaret p den revisionsfrigan enligt ovan ir enligt vir sammanfattade bedémning att Sala
kommun inte har en Andamalsenlig process for upphandling. Vi gor denna bedémning mot vad
som angivits under kontrollm&len nedan. Vi vill sérskilt peka pa avsaknaden av uppfoljning
och utvirdering och ej uppdaterade styrande dokument som tungt vdgande skal till var be-
démning. Aven avsaknad av atgirder for anpassning till ny lagstiftning har spelat in i vér'be-
démning

Beddmningarna av kontrollmélen ligger till grund {6r svaret pé revisionsfrgan enligt foljande:
Konitrollmal 1

Bedriver Sala kommun sin upphandlings verksamhet med en tydlig ansvarsfor-delning?
Beddmning:

Det 4r var uppfattning att kontrollmaélet delvis &r uppfyllt. Ansvars- och roll férdelningen kan

vara tydligare och mer specificerat i bide policy och riktlinjer. Hanvisning till var det specifika
utpekandet &terfinns bor ocksa finnas med i dokumenten.

Kontrollmal 2
Vilka system och rutiner for upphandling finns?
Bed6mning;:

Var beddémning ar att kontrollmélet Ar delvist uppfyllt d& rutinbeskrivningarna bor vara mer
omfattande och kompletteras med limpliga anvisningar

Kontrollmal g

Ar de styrande dokumenten for upphandling fullt uppdaterade?

BedOomning:
Vi gor beddmningen att kontrolmalet ej ar uppfyllt mot bakgrund av nedan i rapporten redovi-
sade brister.
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Granskning av kommunens upphandlingsverksamhet

Kontrollmal 4

Ar de styrande dokumenten fér upphandling utformade pé ett tillfredstcillande och dnda-
mdlsenligt sdtt?

Beddmning:

Var bedémning #r att kontrollmalet dr uppfyllt. De styrande dokumenten ar utformade pé ett
tillfredstillande och dndamalsenligt sdtt. Uppdelningen i ett policydokument och ett dokument
med riktlinjer ser vi som fortjanstfullt.

Kontrollmal 5

T vilken utstrdckning sker uppfolining och utvirdering av resultat frédn upphandlingsverk-
samheten?

Bedomning:

Det ar var bedomning att kontrollmélet inte &r uppfyllt. Detta baserar vi p& avsaknad av upp-
foljning och utvirdering och en inte komplett avtalsdatabas. En komplett databas torde vara en
av grundforutsitiningarna for en dndamaélsenlig uppfoljning och utvirdering. Uppfdljning av
ramavtalens 16ptid och planering av upphandling av nya ramavtal som skall ersitta de ut-
gangna avtalen ir essentiella delar i en upphandlingsverksambhet.

Rekommendationer

Det ar var rekommendation att upphandlingsprocessen tillfors resurser sa att bide styrande
dokument s&vil som avtalsdatabasen uppdateras respektive fardigstills. Det dr &ven var re-
kommendation att resurser tillsitts for uppfoljning och utvirdering av resultat sdval som upp-
foljning av ingdngna avtal. Vidare ansvar och roller i upphandlingsprocessen bor tydliggoras i
de styrande dokumenten. Klara och tydliga anvisningar &r till stor hjalp inte bara ur ett upp-
handlingsperspektiv utan dven ur ett beredskapsperspektiv. Nar en medarbetare ror pé sig av
olika anledningar kan tydliga riktlinjer och rutinbeskrivningar underlétta for den medarbetare
som skall ersitta den som rort pé sig. En anpassning till ny lagstiftning p4 omrédet bor dven
vara en hogprioriterad atgard.
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Granskning av kommunens upphandlingsverksamhet

1. Inledning

1.1. Bakgrund

Fran och med &rsskiftet 2016/2017 har ny lagstiftning inom upphandlingsomradet borjat
gilla. En hel del nyheter inom omradet har presenterats. Kommunens revisorer har bl.a.
mot denna bakgrund givit PwC i uppdrag att granska kommunens upphandlings verk-
sambhet.

L2, Syfte och Revisionsfiraga

Syftet med granskningen #r att klargora hur genomforda upphandlingar férhaller sig till
kommunens styrande dokument avseende upphandling (inkopspolicy, riktlinjer m.m.)
och LOU och for att utrona foljsamheten till forindringar som skett inom lagstiftning och
praxis. Aven forberedelser infor kommande ny lagstiftning &r en del av granskningen.
Granskningen ska besvara foljande 6vergripande revisionsfraga:

Har Sala kommun en dndamdlsenlig process for upphandling?

1.9, Revisionskriterier
Granskningen har f6ljande revisionskriterier:

e Lagen om offentlig upphandling (LOU) (2016:1145)

¢ Kommunens styrande dokument (upphandlingspolicy, anvisningar och riktlinjer
for upphandling m.fl.)

1.4. Kontrollmal
¢ Bedriver Sala kommun sin upphandlings verksamhet med en tydlig ansvarsfordel-
ning?

¢ Vilka system och rutiner f6r upphandling finns?
e Arde styrande dokumenten for upphandling fullt uppdaterade?

¢ Arde styrande dokumenten fér upphandling utformade pa ett tillfredstéllande och
andamalsenligt satt?

o Ivilken utstrackning sker uppfoljning och utvardering av resultat fran upphand-
lingsverksamheten?

1.5. Avgrdansning och Metod

Granskningen avser endast Sala Kommuns egna upphandlingar. Metoden f6r granskning-
en bestér av genomgang av kommunens styrande dokument och relevant dokumentation 1
anbuds- och upphandlingsforfarande samt intervjuer.
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2. Ilakttagelser och bedomningar

2.1. Kontrollmal 1

Bedriver Sala kommun sin upphandlings verksamhet med en tydlig ansvarsfor-
delning?

2:4.3, Iakttagelser

Ansvarsfordelningen inom upphandling och inkép beskrivs i kommunens styrande doku-
ment Policy for upphandling och Riktlinjer for upphandling. Policyn ar tagen av KF
2016-06-15 ( § 67 Dnr: 2015/338) och riktlinjerna ar tagna av KS 2015-05-07 (§ 99 Dnr:
2015/338). Upphandlingar ska enligt dessa styrande dokument utforas av eller i samrad
med dem som har ett utpekat ansvar for detta. Verksamheten ansvarar for kravstillandet
pa kontraktsforemalet.

2:1.2, Bedomning

Det ér var uppfattning att kontrollmélet delvis dr uppfyllt. Ansvars- och roll fordelningen
kan vara tydligare och mer specificerat i bade policy och riktlinjer. Hinvisning till var det
specifika utpekandet &terfinns bor ocksé finnas med i dokumenten.

2.2, Kontrollmal 2
Vilka system och rutiner for upphandling finns?

2.2.1. Iakttagelser

Sala kommun anvéander sig av upphandlingssystemet Tendsign for sina upphandlingar.
Rutiner finns i viss mén dokumenterade i kommunens tva styrande dokument som
namnts ovan avser upphandling, Policy for upphandling och Riktlinjer for upphandling.

899, Bedomning
Vér bedomning &r att kontrollmélet dr delvist uppfyllt da rutinbeskrivningarna bor vara
mer omfattande och kompletteras med ldmpliga anvisningar.

2.3. Kontrollmal 3
Ar de styrande dokumenten for upphandling fullt uppdaterade?

2.3.1. Iakttagelser

Som angivits ovan &r de bada styrande dokumenten tagna av KF respektive KS under
2015. Frén 1 januari 2017 géller nya lagregler inom upphandlingsomradet. Helt nya regler
som t.ex. lag om upphandling av koncessioner, (LUK) (2016:1147), innovationspartner-
skap m.m. har ocksé inforts. De styrande dokumenten innehaller ett antal hanvisningar
till icke gillande lag och saknar avsnitt som beror helt ny lagstiftning pa omradet bade vad
avser LUK, nya LOU (2016:1145) samt nya LUF (Lag om offentlig upphandling inom for-
sorjningssektorerna, 2016:1146).
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Generellt har inte framkommit nigra tecken pé att kommunen vidtagit nagra atgarder
eller anpassningar till den nya lagstiftningen.

2.2.2, Bedomning
Vi gor bedomningen att kontrolmaélet ej dr uppfyllt mot bakgrund av ovan redovisade bris-
ter.

2.4. Kontrollmal 4
Ar de styrande dokumenten for upphandling utformade pd ett tillfredstillande
och dndamdlsenligt sdtt?

2.4.1. Iakttagelser

De styrande dokumenten &r som tidigare ndmnts uppdelade i policy och riktlinjer. Detta
ger kommunen en mojlighet att 1 stort sett omgaende uppdatera riktlinjer pa forekommen
anledning (t.ex. lagindringar, férandringar av beloppsgrinser, dndring av praxis m.m.)
utan att behova invinta ett fullméktigebeslut, vilket torde vara en fordel ur ett handlagg-
ningsperspektiv. Sjalva utformningen av dokumenten innehaller de delar och avsnitt som
kan forvantas finnas i styrande dokument som avser upphandling.

2.4.2.  Bedomning

VAr bedomning ar att kontrollmélet dr uppfyllt. De styrande dokumenten &r utformade pa
ett tillfredstillande och dndamélsenligt sétt. Uppdelningen i ett policydokument och ett
dokument med riktlinjer ser vi som fortjanstfullt.

2.5. Kontrollmal 5
I vilken utstrdckning sker uppfoljning och utvdrdering av resultat fran upphand-
lingsverksamheten?

gry. Iakttagelser

En icke-komplett uppskattning fran kommunen ger vid handen att kommunen upphand-
lande under 2016 for drygt 318 miljoner kri ett 45-tal upphandlingar. 5 av dessa 45 upp-
handlingar har inte 8satts ndgot upphandlingsvarde varfér uppskattningen inte blir kom-
plett.

Enligt vad som framkommit i granskningen dr uppfoljningen och utvirderingen av resul-
tat frdn upphandlingen eftersatt pga. bl.a. resursbrist och dri praktiken icke-existerande
utifrdn ett upphandlingsperspektiv. Ansatser att komma till ritta med detta har gjorts
men har inte genomforts fullt ut. Kommunens avtalsdatabas ar inte komplett. Arbete med
avtalsdatabasen ar pabdorjat men inte slutfort.

Andra uppgifter gor gallande att resursbristen dven visar sig inom andra uppféljningsom-
raden inom upphandlingsprocessen. Indikationer pa detta ar exempelvis kotid for upp-
handling vilket kan och har resulterat i forsenat inférskaffande av nédvindiga varor,
tjanster m.m. Saknas béde uppfoljning av ingangna ramavtals 16ptid och identifiering av
behovet av upphandling av nya ramavtal dr det en god grogrund for en forcerad upphand-
lingsprocess och darigenom en icke-dndamélsenlig process.
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e
2.5.2. Bedomning
Det ar var bedomning att kontrollmélet inte ar uppfyllt. Detta baserar vi pa avsaknad av
uppfdljning och utviardering och en inte komplett avtalsdatabas. En komplett databas
torde vara en av grundforutsattningarna for en dndamélsenlig uppfoljning och utvarde-
ring. Uppfoljning av ramavtalens 16ptid och planering av upphandling av nya ramavtal
som skall ersitta de utgdngna avtalen dr essentiella delari en upphandlingsverksamhet.
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3. Revisionell bedomning

Har Sala kommun en dndamdlsenlig process for upphandling?

Svaret p& den dvergripande revisionsfragan enligt ovan ar enligt vir sammanfattade be-
démning att Sala kommun inte har en &ndamélsenlig process fér upphandling. Vi gor
denna bedémning mot vad som angivits under kontrollmélen ovan. Vi vill sérskilt peka pa
avsaknaden av uppfoljning och utvirdering och ej uppdaterade styrande dokument som
tungt vigande skl till vir bedémning. Aven avsaknad av atgérder for anpassning till ny
lagstiftning har spelat in i var bedomning

;% Rekommendationer

Det #r var rekommendation att upphandlingsprocessen tillfors resurser sé att bade sty-
rande dokument savil som avtalsdatabasen uppdateras respektive fardigstills. Det ar
Sven var rekommendation att resurser tillsatts for uppfoljning och utvérdering av resultat
savil som uppféljning av ingdngna avtal. Vidare ansvar och roller i upphandlingsproces-
sen bor tydliggoras i de styrande dokumenten. Klara och tydliga anvisningar ar till stor
hjilp inte bara ur ett upphandlingsperspektiv utan dven ur ett beredskapsperspektiv. Nar
en medarbetare ror pa sig av olika anledningar kan tydliga riktlinjer och rutinbeskriv-
ningar underlitta for den medarbetare som skall ersétta den som rort pd sig. En anpass-
ning till ny lagstiftning p& omradet bor dven vara en hogprioriterad &tgérd
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2017-11-20
Rebecka Hansson Fredrik Andrén
Rebecka Hansson Fredrik Andrén
Uppdragsledare Projektledare
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