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KOMMUN DIARIENR: SAN 2025/14

Social- och arbetsmarknadskontoret
Marina Dickfors
T.F Social- och arbetsmarknadschef Social- och arbetsmarknadsniamnden

MISSIV

Riskanalys internkontrollplan 2026

SAMMANFATTNING AV ARENDET

Social- och arbetsmarknadskontoret presenterar Riskanalys internkontrollplan
2026 for namnden att godkanna infor faststallning av Internkontrollplanen 2026
som beslutas i december.

FORSLAG TILL BESLUT

Social- och arbetsmarknadsnamnden foreslas besluta,

att godkdnna Riskanalys internkontrollplan 2026 enligt férslag i bilaga.

Marina Dickfors
T.F Social- och arbetsmarknadschef

Bilagor:
1 Riskanalys interkontrollplan 2026
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SALA

KOMMUN

Social- och arbetsmarknadskontoret

CHECKLISTA

Checklista avseende Barnperspektivet, Landsbygdsperspektivet

och de Horisontella principerna

Forklaring om de olika begreppen finns nedan.

Barnperspektivet

Innebdr insatsen att barn och ungdomars halsa satts i framsta rummet?

Paverkar denna insats barn och ungdomars sociala, ekonomiska och kulturella rattigheter

och situation till det battre?
Innebar insatsen att barn och ungdomars ratt till en god halsa beaktas?
Har barn och ungdomar fatt méjlighet att uttrycka sin mening om insatsen?

Har sarskild hdansyn tagits till barn och ungdomar med funktionsvariation - fysiskt
och/eller psykiskt?

Tar insatsen hansyn till barnkonventionens text om "till det yttersta av sin férmaga”?

Landsbygdsperspektivet

Beddmer ni att beslutet kommer att innebara sarskilda konsekvenser for landsbygden
—nu eller i framtiden?

Vid JA hur bedémer ni att beslutet paverkar:

Att det blir lattare eller svarare att bo pa landsbygden?

Att det skapas fler eller farre jobb pa landsbygden?

Att det 6kar eller minskar tillgangen till god service pa landsbygden?
Horisontella principerna

(tillganglighet, icke-diskriminering samt jamstilldhet)

Innebdr insatsen risk for begransad tillganglighet?
Har icke-diskrimineringsperspektivet beaktats?
Kan beslutet utestanga nagon fran samhallet?

Har man beaktat FN:s konvention angaende rattigheter for personer med
funktionsvariation nar beslutet togs?

Om NEJ — varfor inte?
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KOMMUN SAN 2025/14

Social- och arbetsmarknadskontoret

Begreppsforklaring

Barnkonventionen/barnperspektivet
Barnkonventionen tar upp barnets situation ur manga synvinklar och skall
naturligtvis framja helhetssynen pa barnen. Enligt FN ar alla under 18 ar barn.

Barnens basta i fraimsta rummet

- Beaktas barnets rattigheter, framst ratten till trygghet och rétten till liv och
utveckling i beslutsfattandet?

- Har en sammanvagning av olika intressen gjorts?

FN:s barnkommitté har uttalat principen om att barnets basta alltid ska beaktas och
vaga mycket tungt. Det kan dock finnas situationer dd andra intressen kan viga
tyngre, till exempel samhallsekonomiska eller sdkerhetspolitiska. Principen om
barnets basta ska ges absolut prioritet nar det galler adoption och ratt till skydd mot
missforhallanden och dvergrepp. Till prioriterade rattigheter hor
utveckling/utbildning.

Landsbygdsperspektivet
Kan de som bor och verkar pa landsbygden bli diskriminerade eller dsidosatta?

Horisontella principer

Diskriminering sker nar nagon missgynnas eller kranks och missgynnandet eller
krankningen har samband med ndgon av de sju diskrimineringsgrunderna (kon,

konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell 1dggning, alder). Detta géller dven
barn till personer med nagot av ovanstdende diskrimineringsgrund.

Funktionshinderspolitiken innebar att alla manniskor, oavsett funktionsférmaga,
ska ha samma madjligheter att vara delaktiga i samhallet och ta del av manskliga
rattigheter.

Det nationella malet for funktionshinderspolitiken ar att, med FN:s konvention om
rattigheter for personer med funktionsnedsittning som utgangspunkt, uppna
jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet for personer med funktions-
nedsattning i ett samhalle med mangfald som grund. Malet ska bidra till 6kad
jamstalldhet och till att barnréttsperspektivet ska beaktas.
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RISKANALYS INTERN KONTROLL 2026

RISKANALYS INTERN KONTROLL 2026

SOCIAL- OCH ARBETSMARKNADSNAMND — SOCIAL- OCH ARBETSMARKNADSKONTORET
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Riskidentifiering Riskvardering Riskhantering Riskkontroll
Kontrollomrade Handelse Risk Sannolikhet | Konsekvens Riskvirde | Befintliga rutiner och arbetssatt for riskhantering Atgard
Efterlevnad av Vilfirdsbrottslig | Felaktiga utbetalningar 3 3 9 Kontroll av utbetalningar enligt rutin. Félja upp Kontrollpunkt till
lagar, regler, het beslut. Interkontrollplan
tecknade avtal
och dvriga
styrdokument
Efterlevnad av Avtalstrohet Vitesforelaggande 3 4 12 Efterlevnad av befintliga rutiner och arbetssatt Kontrollpunkt till
lagar, regler, Interkontrollplan
tecknade avtal
och 6vriga
styrdokument
Efterlevnad av Prognossdkerhet | Bristfilliginformationom | 3 3 9 Efterlevnad av befintliga rutiner och arbetssatt Kontrollpunkt till
lagar, regler, ekonomiskt utfall Interkontrollplan
tecknade avtal
och 6vriga
styrdokument
Grunduppdraget | Rekrytering av Avsaknad av medarbetare | 2 4 8 Befintligt arbetssatt genom kontroll av vakanta | Kontrollpunkt e]
sutfqrande - medarbetare som ar behoriga for sitt tjanster och avstamning kring ev avsaknad av till
Kvalitet . L . Interkontrollplan
uppdrag ratt behorighet sker ute pa enheterna.
Grunduppdraget | Verkstélla Klarar ej att verkstalla 3 3 9 Antal ej verkstallda beslut Kontrollpunkt till
sutférande - bistdndsbeslut beslut inom lagstadgad tid Interkontrollplan
Kvalitet inom lagstadgad
tid
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Grunduppdraget | Hantering av Att ansvariga chefer inte 4 8 Efterlevnad av befintliga rutiner och arbetssatt Kontrollpunkt ej
sutférande - avvikelser hinner med att hantera till
Kvalitet avvikelser Interkontrollplan
Beslutade mal Hanterbarhet vid | Ingen kunskap om 4 8 Antal utbildade i krisberedskap Kontrollpunkt ej
och./ gller . negativ paverkan be'redskapshantering vid till
aktiviteter i  verksamh kris Interkontrollplan
verksamhetsplan I'verksamheter
Beslutade mal Tidiga insatser Nar ej lagens krav pa tidiga 4 12 Folj upp forebyggande och tidiga insatser i Kontrollpunkt till
och/eller insatser enligt Nya verksamheterna Interkontrollplan
aktiviteter i socialtjanstlagen
verksamhetsplan
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KOMMUN

RISKIDENTIFIERNG
Kontrollomraden: Kommunovergripande kontrollomraden beslutas av KS och varje namnd ska bedéma riskerna i den egna verksamheten inom kontrollomradena.
Ndamndsovergripande kontrollomraden anges i riktlinje.

Handelse: Har anges vilken handelse som man bedémt.
Risk: Har beskrivs vad risken bestar av, vad kan handa? (Allt man kan komma pa tas upp for att riskvarderas)

RISKVARDERING

Sannolikhet: Hur sannolikt ar det att risken intraffar? Bedémning gors enligt skala 1-4.

Konsekvens: Hur allvarlig ar konsekvensen av det intraffade? Bedomning gors enligt skala 1-4.

Riskvarde: En samlad bedomning gors av risken utifran resultatet av bedémningen av sannolikhet och konsekvens.

RISKHANTERING
Befintliga rutiner och arbetssitt for riskhantering: Finns det riktlinjer/rutiner for att hantera risken? Beskriv pa vilket sitt och av vem/vilken funktion som risken hanteras. (Kan vara ett
underlag till att forsta riskvarderingen)

RISKKONTROLL:
Atgard: Ska risken vidare till internkontrollplan eller bedéms riskhanteringen vara tillracklig? POLITISKT BESLUT.
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KOMMUN DIARIENR: SAN 2025/84

Vard och omsorg
Marina Dickfors
T.F Social- och arbetsmarknadschef Social- och arbetsmarknadsndmnden

MISSIV

Riktlinje for insatser utan behovsprovning

SAMMANFATTNING AV ARENDET
Social- och arbetsmarknadsnamnden delges Riktlinje for insatser utan
behovsprovning.

Ekonomiska konsekvenser
Beslutet kommer inte att innebédra ndgra ekonomiska konsekvenser.

FORSLAG TILL BESLUT

att faststilla Riktlinje for insatser utan behovsprovning enligt forslag i bilaga, med
moijlighet till redaktionella dndringar.

Marina Dickfors
T.F Social- och arbetsmarknadschef

Bilagor:

1 Riktlinje for insatser utan behovsprévning
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PV SALA

KOMMUN

CHECKLISTA

Checklista avseende Barnperspektivet, Landsbygdsperspektivet
och de Horisontella principerna

Forklaring om de olika begreppen finns nedan.

Barnperspektivet

Innebdr insatsen att barn och ungdomars halsa satts i framsta rummet? JA NEJ O

Paverkar denna insats barn och ungdomars sociala, ekonomiska och kulturella rattigheter  JA NEJ O
och situation till det battre?

Innebar insatsen att barn och ungdomars ratt till en god halsa beaktas? JA NEJ O
Har barn och ungdomar fatt méjlighet att uttrycka sin mening om insatsen? JA O NEJ
Har sarskild hdansyn tagits till barn och ungdomar med funktionsvariation - fysiskt JA NEJ O

och/eller psykiskt?

Tar insatsen hansyn till barnkonventionens text om “till det yttersta av sin férmaga”? JA NEJ O

Landsbygdsperspektivet

Beddmer ni att beslutet kommer att innebara sarskilda konsekvenser for landsbygden JA O NEJ
—nu eller i framtiden?

Vid JA hur bedémer ni att beslutet paverkar:

Att det blir svarare att bo pa landsbygden? JAO NejOd
Att det blir fler jobb pa landsbygden? JAO NeJO
Att det minskar tillgdngen till god service pa landsbygden? JAO NEIO

Horisontella principerna
(tillganglighet, icke-diskriminering samt jamstilldhet)

Innebér insatsen risk for begransad tillganglighet? JA O NE
Har icke-diskrimineringsperspektivet beaktats? JA NEJ
Kan beslutet utestanga nagon fran samhallet? JAO NE
Har man beaktat FN:s konvention angaende rattigheter for personer med JA NEJ O

funktionsvariation nar beslutet togs?

Om NEJ — varfor inte?
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PV SALA

KOMMUN

Begreppsforklaring

Barnkonventionen/barnperspektivet
Barnkonventionen tar upp barnets situation ur manga synvinklar och skall
naturligtvis framja helhetssynen pa barnen. Enligt FN ar alla under 18 ar barn.

Barnens basta i fraimsta rummet

- Beaktas barnets rattigheter, framst ratten till trygghet och rétten till liv och
utveckling i beslutsfattandet?

- Har en sammanvagning av olika intressen gjorts?

FN:s barnkommitté har uttalat principen om att barnets basta alltid ska beaktas och
vaga mycket tungt. Det kan dock finnas situationer dd andra intressen kan viga
tyngre, till exempel samhallsekonomiska eller sdkerhetspolitiska. Principen om
barnets basta ska ges absolut prioritet nar det galler adoption och ratt till skydd mot
missforhallanden och dvergrepp. Till prioriterade rattigheter hor
utveckling/utbildning.

Landsbygdsperspektivet
Kan de som bor och verkar pa landsbygden bli diskriminerade eller dsidosatta?

Horisontella principer

Diskriminering sker nar nagon missgynnas eller kranks och missgynnandet eller
krankningen har samband med ndgon av de sju diskrimineringsgrunderna (kon,

konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell 1dggning, alder). Detta géller dven
barn till personer med nagot av ovanstdende diskrimineringsgrund.

Funktionshinderspolitiken innebar att alla manniskor, oavsett funktionsférmaga,
ska ha samma madjligheter att vara delaktiga i samhallet och ta del av manskliga
rattigheter.

Det nationella malet for funktionshinderspolitiken ar att, med FN:s konvention om
rattigheter for personer med funktionsnedsittning som utgangspunkt, uppna
jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet for personer med funktions-
nedsattning i ett samhalle med mangfald som grund. Malet ska bidra till 6kad
jamstalldhet och till att barnréttsperspektivet ska beaktas.
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1 BAKGRUND

For att ge kommuner forutsattningar att skapa en mer effektiv organisation med
fokus pa en latt tillgdnglig och férebyggande socialtjanst mojliggor
Socialtjanstlagen (2025:400) for socialndmnden att erbjuda insatser for att
tillgodose personliga behov utan individuell behovsprévning. Det innebar att
socialnamnden kan fatta beslut om att en eller flera insatser erbjuds utan att den
enskilde forst blir foremal for en utredning, bedémning och ett beslut.

Genomforande av insatser utan behovsprévning omfattas av socialtjanstlagens
krav pa dokumentation. Radgivning dr undantaget kravet pa dokumentation av
personliga forhdllanden och ndmnden kan dven besluta om undantag fran
dokumentation om personliga forhallanden for andra insatser, forutsatt att
sarskilda skal foreligger.

Riktlinjen har forbigatts av en risk-, konsekvens och barnanalys som finns i sin
helhet i Bilaga 1.

1.2 Riktlinjens tilldampningsomraden

Denna riktlinje reglerar insatser som Sala kommun erbjuder utan individuell
behovsprovning for personliga behov enligt socialtjdnstlagen (2025:400). Har
regleras dven hur varje insats utan behovsprévning ska dokumenteras.

1.3 Ansvar och uppféljning

Denna riktlinje och bilagor kommer att behdva forandras éver tid med hansyn till
nya styrande direktiv utifran den nya lagen nar sidan kommer. Det gors dven ett
arbete inom den egna socialndmnden med att se 6ver om det finns fler insatser
som skulle kunna ges utan behovsprévning vilket gor att riktlinjen samt bilagor
kommer att revideras kontinuerligt med férdndringar som sker. Utover detta ska
riktlinjen foljas upp tva ganger per ar av social- och arbetsmarknadskontorets
verksamhetschef och enhetschefer. Insatserna ska foljas upp minst en gang per ar
av berord enhetschef och rutiner behdver upprattas for att sakerstalla detta.

Social- och arbetsmarknadsnamnden

Ansvarar for att fatta beslut om insatser som ska ges utan individuell
behovsprovning ligger pd ndmnden. Detta inkluderar att fatta beslut om
eventuella undantag i dokumentationskraven pa enskild niva. Det ar ocksa viktigt
att ndmnden efterfragar uppféljning och utvardering.

Uppfoéljning och analys av insatser utan individuell behovsprévning

Uppfo6ljning och analys kan goras pa bade verksamhets- och individniva. For
insatser utan individuell behovsprovning sker uppféljningen kontinuerligt under
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aret pa verksamhetsniva. Verksamheten behover utveckla systematiska
arbetssatt for effektiv uppfoljning och analys i enlighet med Socialtjanstlagen.
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2 INSATSER UTAN BEHOVSPROVNING ENLIGT
SOCIALTJANSTLAGEN (2025:400)

Enligt Regeringens proposition En forebyggande socialtjdnstlag - for 6kade
rdttigheter, skyldigheter och méjligheter till ny socialtjdnstlag (2024 /25:89) ska
socialtjdnstens huvudsakliga arbetssétt fortsatt vara att utreda och bedéma
individers behov innan insatser beviljas. Insatser utan behovsprévning ses som
ett komplement - inte en ersattning - till de behovsprovade insatserna.

Att erbjuda insatser utan behovsprovning innebdr att enskilda far mojlighet att ta
del av en insats utan att forst genomga en formell utredning med bedémning och
sedan beslut. Insatserna kan vara allmént inriktade och 6ppna for alla eller
individuellt anpassade utifran den enskildas individuella behov.

Socialtjanstlagen namnger inte vilka specifika insatser som kan ges utan individuell
behovsprovning. [ propositionen ndmns dock flera exempel, sdsom
foraldrastodsgrupper, riktat foraldrastod, stodverksamhet for personer utsatta for
vald i nira relation samt insatser till vildsutévare. Aven insatser som riktar sig till
barn och unga som riskerar att hamna i kriminalitet nimns, liksom
Oppenvardsinsatser for personer med skadligt bruk eller beroende, stod till
anhoriga, hemtjanst samt traffpunkter och boendestdd inom socialpsykiatrin
(Socialstyrelsen, 2025).

2.1 Insatser som inte far tillhandahallas utan behovsprévning

En del insatser kraver fortsatt behovsprovning enligt 11 kap 5 § SoL. Dessa
insatser star beskrivna i lagen enligt f6ljande:

1. kontaktperson, kontaktfamilj eller kvalificerad kontaktperson,
2.vard i familjehem,

3.vard i LVM-hem,

4. vard i sarskilda ungdomshem,

5.vard av barn eller unga mellan 18 och 20 ar i jourhem, stoddboende, skyddat
boende och andra hem for vard eller boende utover sdidana LVM hem och
sarskilda ungdomshem som avsesi 3 och 4,

6. bostad i ett boende for dldre personer eller for personer med
funktionsnedsattning som avses i 8 kap. 4 eller 11 §

7.vard i hem for viss annan heldygnsvard.

Skyddat boende kommer inte att kunna erbjudas utan individuell behovsproévning
till vuxna personer som har medféljande barn. Daremot kommer insatsen skyddat
boende utan individuell behovsprévning kunna tillhandahallas till den som har fyllt
21 ar och inte har medf6ljande barn.
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Vidare omfattar 11 kap. 5 § socialtjanstlagen (SoL) inte insatser som avser
ekonomiska behov. Det innebdr att ekonomiskt bistdnd alltid kraver en individuell
behovsprovning och darmed inte kan ges utan en sadan (Socialstyrelsen, 2025).

2.2 Insatser utan behovsprovning till barn som fyllt 15 ar

Enligt 21 kap. 2 § socialtjanstlagen (SoL) far socialndmnden erbjuda insatser utan
behovsprovning till barn som har fyllt 15 ar, &ven utan vardnadshavarens
samtycke, om det bedoms som lampligt. Det innebar att namnden varken
behover inhdmta samtycke fran vdrdnadshavaren eller informera denne om att
barnet tar del av insatsen. Insatsen kan dven ges om vardnadshavaren
uttryckligen motsatter sig det.

Samtidigt innebar bestimmelsen att barn under 15 ar inte kan fa insatser utan
individuell behovsprovning utan att vardnadshavaren ger sitt samtycke
(Socialstyrelsen, 2025).

2.3 Mojlighet for socialndmnden att besluta om villkor

Nar socialndmnden valjer att erbjuda en insats utan individuell behovsprévning
kan ndmnden avgora om insatsen ska vara 6ppen for alla eller riktad till en
specifik malgrupp. Det gors genom att stélla upp vissa villkor som den enskilde
behover uppfylla for att kunna ta del av insatsen. Det kan handla om att
socialndmnden vill rikta insatsen mot en specifik situation eller en sarskild
grupp, exempelvis personer med ett visst kon, dlder, diagnos eller personer som
ar bosatta inom ett visst geografiskt omrade. Villkoren far daremot inte innebara
att kommuninvanare behandlas olika om det inte finns sakliga skil som
motiverar detta, da det strider mot likstéllighetsprincipen i kommunallagen
(2017:725), (Prop. 2024 /25:89).

2.3.1 UTFORARENS UPPGIFT

For att fa ta del av en insats som ar riktad till vissa malgrupper maste den
enskilde visa att han eller hon tillh6r malgruppen. Det ar upp till utféraren att
kontrollera detta vid behov, liksom att forsdkra sig om att den enskilde uppfyller
socialndmndens beslutade villkor for insatsen exempelvis genom att kontrollera
en uppvisad identitetshandling, ett hyresavtal eller ett lakarintyg. Med bakgrund
av detta ar det viktigt att socialnamnden noggrant 6vervaga och precisera vilka
villkor som galler for att det tydligt ska framga vilken uppgift som dverlamnas till
utféraren. Bedomningsutrymmet for utféraren bor vara begransad och i
praktiken enbart handla om en summarisk kontroll av faktiska forhallanden
(Prop. 2024/25:89).
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2.4 Verkstallighet och skyldighet att ge information

Enligt socialtjanstlagen kan insatser utan individuell behovsprovning verkstallas
bade av privata utférare och av kommunens egna verksamheter. Det ar upp till
varje kommuns namnd att beslutar i vilken regi en viss insats ska genomféras
(Prop. 2024/25:89).

[ Sala kommun galler att insatser utan behovsprévning som huvudregel endast
far verkstallas av verksamheter i egen regi, om inget annat uttryckligen anges.

Den som genomfor insatser utan individuell behovsprovningen efter beslut enligt
11 kap. 5 § i SoL ska enligt 11 kap. 6 § informera enskilda som vander sig till
verksamheten om mojligheten att anséka om insatser enligt 11 kap. 1 §.
Informationen ska lamnas pa lampligt satt och i lamplig utstrackning.

2.5 Insatsers kvalitet

Av 5 kap. 1 § SoL framgar det att socialtjanstens verksamhet ska vara av god
kvalitet och bedrivas i enlighet med vetenskap och beprovad erfarenhet. Detta
kvalitetskrav giller dven for insatser som ges utan individuell behovsprévning.
Det samma galler kraven pa systematisk kvalitetsutveckling och uppféljning
enligt 5 kap. 2 § SoL.

Det utgér daremot inget hinder for socialtjansten att bedriva verksamhet inom
omraden dar det saknas vetenskap eller beprévad erfarenhet, eller dar
underlaget ar begransat. Inte heller finns det nagot hinder mot att erbjuda
insatser av socialpolitisk karaktir som inte vilar pa vetenskaplig grund.

Det som daremot framgar ar att hansyn ska tas till vetenskap och beprévad
erfarenhet vid utformningen av sddana insatser. Det dr ocksa sarskilt viktigt att
dessa insatser foljs upp systematiskt for att pa sikt bidra till att bygga beprovad
erfarenhet (Socialstyrelsen, 2025).

2.6 Dokumentation av insatser utan behovsprovning

Skyldigheten att dokumentera regleras i 14 kap. 3 § SoL och omfattar alla
insatser inklusive de som ges utan behovsprovning. I bestimmelsen framgar att
handldggning av drenden ska dokumenteras. Dokumentationen avser beslut och
atgarder i drendet, inklusive genomférandet av insatser.

Begreppet insatser har samma inneb6rd som i 10 kap. 1 § SoL, det vill saga
radgivning, omsorg, vard, stdd och annan hjalp till enskilda som behover det.

UNDANTAG FRAN SKYLDIGHETEN ATT DOKUMENTERA

Det finns vissa undantag fran socialtjanstens skyldighet att dokumentera
uppgifter om enskildas personliga forhallanden, for insatser utan
behovsprovning. Dessa undantag galler i specifika situationer och syftar bland
annat till att underlatta kontakten med socialtjansten for den som annars kanske
inte skulle vaga eller vilja soka hjalp.
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Ett sddant undantag giller radgivning, enligt 14 kap. 4 § SoL. Radgivning innebar
att socialtjdnsten ger information och vagledning om moéjliga insatser och deras
effekter, antingen generellt eller kopplat till en specifik situation. Den kan ocksa
vara mer omfattande, exempelvis i form av familjeradgivning eller
alkoholradgivning. Eftersom radgivning kan ske anonymt kravs ingen
dokumentation av den enskildes personliga forhallanden (Socialstyrelsen, 2024).

Enligt 14 kap. 5 § SoL kan socialndmnden, om det finns sarskilda skal, besluta om
undantag fran dokumentationskravet dven vid genomforandet av insatser utan
individuell behovsprovning. Ett sddant beslut ska gilla hela insatsen och samtliga
deltagare, och kopplas till en specifik insats. Det ar inte tillatet for enskilda
utforare att sjalva fatta beslut om att franga dokumentationsskyldigheten (Prop.
2024/25:89).

Omfattningen av dokumentationen varierar beroende pa insatsens karaktir och
malgrupp. Insatser som ar mer ingripande eller har behandlingskaraktér kraver i
regel mer utforlig dokumentation &n stédjande eller omvardande insatser. Aven
faktorer som begransad kommunikationsformaga hos den enskilde kan medfora
behov av mer detaljerad dokumentation (Socialstyrelsen, 2025).

UNDANTAG FRAN DOKUMENTATIONSKRAVET

Undantag fran dokumentationskravet ar inte generellt tillampliga, utan
forutsatter alltid en noggrann provning. Socialndmnden maste for varje enskild
insats gora en bedomning och vid sarskilda skal, fatta ett formellt beslut om
undantag. [ vissa typer av verksamheter, exempelvis hemtjinst dér insatser ges i
den enskildes hem anses det normalt inte lampligt att undanta fran
dokumentationsskyldigheten, eftersom behovet av uppfdljning pa individniva ar
sarskilt stort (Socialstyrelsen, 2024).

[ propositionen till socialtjanstlagen (2025:400) anges dven exempel pa
situationer som kan motivera undantag fran dokumentation av personliga
forhallanden:

1. Undantag i dokumentationskravet enligt 14 kap. 4 § SoL: Insatsen ar en
radgorande insats och omfattas dirmed inte av kravet att dokumentera
personlig information. Daremot ska dokumentation av information av
vikt for uppféljning av insatsen alltid ske.

2. Undantag fran dokumentationskravet enligt 14 kap. 5 § SoL: Insatsen kan
undantas fran att dokumentera personlig information da det inte ar
behovligt eller lampligt for insatsen att dokumentera uppgifter som
kan kopplas till enskilda individer, exempelvis for motesplatser och
traffpunkter. Dadremot ska dokumentation av information av vikt for
uppfoljning av insatsen alltid ske.

3. Undantag fran dokumentationskravet enligt 14 kap 5 § SoL: Insatsen kan
undantas om det bedoms vara svart att na utsatta grupper utan en
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mojlighet for enskilda att delta anonymt, exempelvis vid insatser som
ror vald i ndra relationer, skadligt bruk eller beroende etc. Daremot ska
dokumentation av information av vikt fér uppféljning av insatsen alltid
ske.

UPPGIFTER SOM ALLTID MASTE DOKUMENTERAS

Ingen insats kan helt undantas fran dokumentation. Enligt 14 kap. 3 § SoL finns
det vissa uppgifter som maste dokumenteras, dven nir insatsen omfattas av
undantag fran dokumentation av personliga forhallanden. Dessa uppgifter ar
viktiga for att verksamheten ska kunna félja upp, utvardera och sidkerstilla
kvaliteten pa insatserna. Dokumentationen maste dock vara avidentifierad och
far inte innehalla information som kan réja den enskildes identitet. Det kan till
exempel rora sig om uppgifter om antalet deltagare, deras alder och kon,
generella beskrivningar av problem eller svarigheter som uppstar under
insatsens genomforande samt orsaker till att deltagare valjer att avbryta insatsen
i fortid. Vidare kan det handla om avidentifierade uppgifter om deltagarnas
sociala situation och maende vid insatsens borjan respektive avslut.
(Socialstyrelsen)
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3 GRUNDFORUTSATTNINGAR FOR INSATSER UTAN
BEHOVSPROVNING | SALA

Har beskrivs de grundfoérutsattningar som foreligger for samtliga insatser som
Sala kommun, inom ramen for social- och arbetsmarknadsndmnden, erbjuder
utan individuell behovsprovning enligt 11 kap. 5 § SoL.

+ Allainsatser utan behovsprévning ges utifran frivillighet fran den
enskilde.

¢ Insatserna riktar sig till personer som ar folkbokférda i Sala kommun.

¢ Deinsatser som Sala kommun erbjuder utan individuell behovsprévning
ges i huvudsak i egen regi. For vissa insatser finns undantag som regleras
under respektive insats.

¢ Ibland kan det ta tid innan en insats kan verkstillas, exempelvis pa grund
av for lag efterfragan. For att kunna erbjuda en insats ar det ocksd en
forutsattning att det finns tillrackligt manga som vill delta. Om det till
exempel inte finns tillrdckligt manga foraldrar for en féraldragrupp, kan
personen hanvisas till en senare omgang. Vid hog efterfragan kan
vantetider uppstd, och om insatsen inte kan ges inom rimlig tid ska den
enskilde informeras om vilka alternativa insatser som finns tillgdngliga,
bade med och utan individuell behovsprévning. Utfoérares skyldighet att
ge information géller alltid, oavsett eventuell kotid.

¢ For att kunna ta del av insatsen ska individen f6lja de forhallningsregler
som kravs for att insatsen ska kunna genomforas pa ett andamalsenligt
satt och utan att paverka andra deltagare negativt.

3.1 Fortsatt ratt till individuell behovsprévning

Mojligheten att erbjuda insatser utan individuell behovsprovning inskranker inte
den enskildes ritt till behovsprovade insatser och paverkar inte socialnimndens
skyldighet att utreda och prova sadana ansékningar. Den enskilde har alltid ratt
att fa sin ansokan provad - d&ven om den géller en insats som social- och
arbetsmarknadsndmnden redan tillhandahaller utan individuell behovsprovning.
Det innebér att en person som inte uppfyller insatsens villkor, eller som inte
tillhor den avsedda malgruppen, anda har rétt att ansoka om insatsen och fa en
individuell bedomning. Efter en behovsprévning kan den enskilde darmed fa ett
beslut om att ta del av en insats som annars erbjuds utan behovsproévning.
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4 INSATSER UTAN INDIVIDUELL BEHOVSPROVNING | SALA

Har framgar vilka insatser som social- och arbetsmarknadsndmnden i Sala kommun erbjuder utan individuell behovsprévning. Under varje insats finns en
beskrivning av insatsen, villkor for att ta del av insatsen inklusive malgruppen som insatsen vénder sig till. Det framgar ocksa om insatsen ar undantagen fran
grundregeln om dokumentation av uppgifter om personliga forhallanden eller inte. Risk-, konsekvens- samt barnkonsekvensanalys finns att 1asa i bilaga 1.

Overgripande Insats:

ABC 3-12 ar

12 ar.

Komet 3-11 ar

ar i familjer dar det
ofta

forekommer brak
mellan barn och
foraldrar.

Malgrupp och villkor

Malgrupp: Foréldrar
med barn i ldrarna 3-

Malgrupp: Foraldrar
med barn i aldern 3-11

Innehall

Foraldragrupp som halls en gang i veckan
vid 4 tillfallen. Varje traff varar tva och en
halv timme. Programmet genomfdrs med
hjalp av videofilmer, rollspel, hemuppgifter
och skriftligt material. Syftet med
programmet ar att stiarka familjerelationer
och att hjélpa foraldrar handskas battre med
vardagssituationer.

Foraldragrupp som traffas en gang i veckan
vid elva tillfallen och forbigas av en kortar
intervju med fordldrarna. Varje traff varar
tva och en halv timme. Programmet
genomfors med hjalp av videofilmer, rollspel,
hemuppgifter och skriftligt material. Syftet
ar att 6ka foraldrarnas positiva samspel med

Arbetssitt och vetenskapligt stod

Programmet har utvecklats av Stockholms

stad, med internationella program som forlaga.

Uppfoljning av foraldrarnas upplevelse av
programmet genomfors genom en
enkatundersokning med enkdter fore och efter
startad grupp. Programmet har utvarderats i
en randomiserad kontrollerad studie (RCT) i
Sverige.

Resultat visar bland annat pa att ABC 3-12 ar
har positiva effekter pa upplevd
foraldrakompetens samt pa barns utveckling
och halsa.

Programmet har utvecklats av Stockholms

stad, med internationella program som forlaga.

Uppfodljning av fordldrarnas upplevelse av
programmet genomfors genom en
enkatundersokning efter programmet samt
sjalvskattning fore, under och efter avslutad
grupp. Programmet har utvarderats i

Utforare

Social- och
arbetsmarknads
kontoret Sala
kommun

Social- och
arbetsmarknads
kontoret Sala
kommun

Bilaga 1 risk-, konsekvens och barnanalys for insatser utan individuell behovsprévning samt undantag fér dokumentation av personliga férhallanden

SALA KOMMUN Vard och omsorg
Telefonnummer: 0224-74 70 00 | E-post: kommun.info@sala.se | Postadress: Box 304, 733 25 Sala
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Komet 12-18

Strategi

Foraldraskap i Sverige

Malgrupp: Foréldrar
med barn i dldern 3-11
ar i familjer dar det
ofta forekommer brak
mellan barn och
foraldrar.

Malgrupp: Foréldrar
med barn som har fatt
diagnosen ADHD

Malgrupp:
Utrikesfodda foraldrar
med barn i dldern 0-
18 ar.

barnen och att forbattra deras forméga att
hantera vardagsproblem och
konfliktsituationer och minska risken for
allvarligare beteendeproblem hos barnen pa
langre sikt.

Foraldragrupp som traffas en gang i veckan
vid elva tillfallen och forbigds av en kortar
intervju med foraldrarna. Varje traff varar
tva och en halv timme. Programmet
genomfors med hjalp av videofilmer, rollspel,
hemuppgifter och skriftligt material. Syftet
dar att 6ka foraldrarnas positiva samspel med
barnen och att forbattra deras forméga att
hantera vardagsproblem och
konfliktsituationer och minska risken for
allvarligare beteendeproblem hos barnen pa
langre sikt

STRATEGI ar en psykoedukativ
foraldrautbildning som ges i grupp. Kursen
bestar av fem lektioner under fem veckor.
Grupperna planerar att hallas i samverkan
med BUP. Syftet ar att 6ka foraldrars
forstaelse av funktionsnedsattningen samt
ge dem redskap att bemota barnet pa ett
adekvat satt.

Foraldraskap i Sverige tar upp hur det ar att
vara familj i ett nytt

land, foraldrars rattigheter och skyldigheter,
jamstélldhet samt hur

exempelvis forskola, skola och vard fungerar.
Grupperna bestar av 10-15

deltagare och leds av tva utbildade
gruppledare. Att utrikesfodda foraldrar ska
fa mer information om omraden som ar
viktiga for familjelivet i Sverige och darmed
kunna kénna sig tryggare i sitt foraldraskap.

randomiserade kontrollerad studie (RCT) i
Sverige. Resultaten visade pa minskade
beteendeproblem hos barnen och 6kad
foraldraformaga.

Komet 3-11 ar ingar i Socialstyrelsens
kunskapsstod fran 2021 med
rekommendationer for socialtjanstens arbete
som ett exempel pa beteendebaserade
foraldraskapsstodsprogram pa indikerad niva
som bor anvandas.

Programmet har utvecklats av Stockholms
stad, med internationella program som forlaga.
Uppfodljning av fordldrarnas upplevelse av
programmet genomfors genom en
enkatundersokning efter programmet samt
sjalvskattning fore, under och efter avslutad

grupp.

Bygger pa strategier fran

evidensbaserade foradldrastodsprogram.
Socialstyrelsens nationella

riktlinjer (NR) rekommenderar att individer
med ADHD ges psykoedukation.

Programmet har tagits fram och dgs av
Stockholms stad och Lansstyrelsen i
Stockholms lan, och forvaltas idag

nationellt av Bris i samarbete med Stockholm
stad. En svensk utvardering dr genomford och
visar att programmet har positiva effekt i dar
foraldrar har uppnatt en 6kad tillit till
samhéllet och sitt eget foraldraskap, fatt storre
kunskap om rattigheter och skyldigheter kring
barn och foraldrar i Sverige. Programmet har
dock inte utvarderats i en randomiserad
kontrollerad studie (RCT).
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kontoret Sala
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Undantag fran
dokumentation av
personlig information
enligt 14 kap 5 § da det
inte ar behovligt eller
lampligt for insatsen.

Undantag fran
dokumentation av
personlig information
enligt 14 kap 5 § da det
inte ar behovligt eller
lampligt for insatsen.

Undantag fran
dokumentation av
personlig information
enligt 14 kap 5 § da det
inte ar behovligt eller
lampligt for insatsen.



Oppen inging - rad
och stod
(Foraldrar)

Oppen insats - rd och
stod
(15-21 4r)

Provtagning/
Drogscreening (barn

och unga under 18 ar)

Krisstod

Malgrupp: Foréldrar,
omsorgspersoner eller
familjer som upplever
nagon form av
bekymmer och vill ha
rad och stod for att
komma vidare.

Villkor: Barn under 15
ar kan delta efter
samtycke fran bada
vardnadshavarna.

Malgrupp: Individer
15-21 ar som upplever
nagon form av social
problematik och
onskar stéd och
radgivning for att ta
sig vidare.

Malgrupp: Barn och
unga under 18 ar dar
det finns en oro for
droganvandning.

Villkor: Det kravs
alltid vardnadshavare
samtycke for att
genomfora insatsen.
For barn under 15
kravs samtycke fran
samtliga
vardnadshavarna. For
barn 6ver 15 ar ricker
det med en
vardnadshavare.

Malgrupp: Familjer
som har kontakt med
myndighetsdelen av
socialtjansten, ar i
nagon form av kris och
har barn i dldrarna 0-
21 ar.

Villkor: Barn under 15
ar kan delta efter
samtycke fran bada
vardnadshavarna.

Réadgivande samtal for att tidigt upptacka
och kunna erbjuda stdd, motivation och
vagledning. Max 5 samtal. Kan ske via
telefon, digitalt eller via fysiska moten

Radgivande samtal for att tidigt upptacka
och kunna erbjuda st6d, motivation och
vagledning. Max 5 samtal. Kan ske via
telefon, digitalt eller via fysiska moten

Prov tas pa vardnadshavares begiaran med
barnet/ den unges samtycke. Drogtest
anvands for att screena om det finns spar av
narkotika och andra droger i kroppen.
Urinprov anvands for drogscreening.
Drogscreening ska alltid kombineras med 3-
5 samtal for att prata om oron kopplat till
misstanke om droganvandning och
forebygga framtida droganvandning.

Insatsen riktar sig till individer i chock- eller
i reaktionsfasen efter en krisutlésande
handelse. Stodet bestar i forsta hand av ett
krissamtal som, om mojligt, bor erbjudas
samma dag eller inom nagra dagar fran det
att behovet uppstatt. Samtalen fokuserar pd
att skapa trygghet i det akuta laget och f6ljs
av en uppfoljande kontakt ndsta dag for att
sdkerstalla fortsatt stod. Innehallet omfattar
bland annat hjalp att identifiera viktiga
stodpersoner i individens natverk och
kontaktvagar till dessa, samt utdelning av en
lista med relevanta kontaktuppgifter till

Samtalen utgar fran olika samtalsmetoder
exempelvis motiverande samtal (MI)

Samtalen utgar fran olika samtalsmetoder
exempelvis motiverande samtal (MI)
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arbetsmarknads
kontoret Sala
kommun

Social- och
arbetsmarknads
kontoret Sala
kommun

Social- och
arbetsmarknads
kontoret Sala
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Social- och
arbetsmarknads
kontoret Sala
kommun

Undantag fran
dokumentation av
personlig information
enligt 14 kap 4 § da
Insatsen ar en
radgorande insats

Undantag fran
dokumentation av
personlig information
enligt 14 kap 4 § da
Insatsen ar en
radgorande insats

Undantag fran
dokumentation av
personlig information
enligt 14 kap 5 § da det
bedoms vara svart att na
malgruppen for insatsen
utan en mojlighet for
enskilda att delta
anonymt

Undantag fran
dokumentation av
personlig information
enligt 14 kap 4 § da
Insatsen ar en radgivande
insats



Medling

Individuellt anpassad
insats - KAA

Familjeradgivning

Natverksmote

Malgrupp: Insatsen dr
framst avsedd for
lagovertradare under
21 ar samt beroérda
brottsoffer. Om
garningspersonen ar
under tolv ar far
medling ske endast om
det finns synnerliga
skal. Nagon ovre
aldersgrans finns inte i
lagstiftningen.

Villkor: Barn under 15
ar kan delta efter
samtycke fran bada
vardnadshavarna.

Malgrupp: Ungdomar
som har fullgjort sin
skolplikt som ar under
20 ar och inte har en
avslutad eller
pagaende
gymnasieskolan eller
motsvarande
utbildning

Malgrupp: Par,
familjer eller
ensamstaende 6ver 18
ar som vill ha
individuella samtal om
relationsproblem.

Familjeradgivning ska
ges till den som begar
det

Malgrupp: Personer
som kadnner att de ar i
behov av att ha ett
natverksmote lett av

exempelvis professionella aktérer och
socialtjanst. Syftet ar att mota familjer i kris i
ett tidigt skede for att hjélpa till med
praktisk vagledning och motivation till
eventuellt vidare stod.

Medling innebar att en garningsperson och
en malsagande mots

infor en opartisk medlare for att tala om
brottet och foljderna av detta.

Medlingen kan bestd i ett eller flera enskilda
formoten med garningspersonen och
brottsoffret samt ett medlingsmate. Insatsen
syftar till att gdrningspersonen ska fa 6kad
insikt om brottets konsekvenser, for att inte
aterfalla i brott och att brottsoffret ska ges
mojlighet att bearbeta sina upplevelser.

Insatsen kan ske i form av enskilda samtal
eller hjalp till kontakt med annan instans ex
praktik eller grupp inom
arbetsmarknadsenheten.

Frivillig hjalpinstans som ligger fore
behovsprovning. Ses i snitt 4 ganger ibland
mer ibland mindre. Syftet med insatsen ar
att ge stdd i relationsarbetet och vara en
hjalp framét om det beh6vs kontakt med
ytterligare myndigheter.

Ett natverksmote anvands for att mobilisera
resurser i en individs eller familjs natverk.
Syftet ar att samla bade formella och
informella aktoérer kring en person/familj for

Medling vid brott bygger pa teorier om
reparativ rittvisa (eng. restorative justice) dar
man betonar forsoning och reparation av
skadan snarare dn kraver straff for den
brottsliga garningen. Kommunen ar skyldig
enligt lag att erbjuda medling.

Medling vid brott ingdr i SBU:s

oversikt Insatser i 6ppenvard for att forebygga
ungdomars aterfall i brott (12-17

ar). Oversikten visar att det inte gar att avgéra
vilka specifika psykosociala
Oppenvardsinsatser som ar mer effektiva an
andra. Trotts detta menar man pa att det inte
betyder att socialtjansten och barn- och
ungdomspsykiatrin per automatik ska sluta att
anvanda dessa insatser.

Olika metoder, modeller och teorier
som utgangspunkt ex familjeterapi, sexologi,
systemteori relationsskapande teorier

Metoden vilar frdmst pa systemteori, och
l6sningsfokuserat arbete.
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Budgetradgivning

Skuldradgivning och
skuldsanering

Oppen ingng - rad
och stéd

(Vald i nara relation)

VIR - grupp

Enskilt stod till
anhoriga

natverksledare for att
samla sitt natverk
kring en fraga gallande
den enskildes sociala
situation.

Malgrupp: Individer
som har nagon form av
ekonomiska
bekymmer och 6nskar
rad och stod for att
komma vidare

Malgrupp: Individer
som har ekonomiska
bekymmer som lett till
att personen har
obetalda skulder och
onskar rad och stod
for att komma vidare

Malgrupp: Vuxna 6ver
18 ar som utsétts for
vald i nara relation, ar
anhorig till nagon som
utsatts eller utsatts for
vald i nara eller for
valdsutdvare av vald i
nara relation.

Malgrupp: Vuxna 6ver
18 ar som utsatts eller
utsatts for vald i nira
relation.

Malgrupp: Nara
anhoriga till individer
som ar utsatta for eller
utsatter andra for vald

att skapa en gemensam forstéelse, starka
delaktighet och hitta l6sningar som kénns
hallbara for alla inblandade.

En radgivande insats som syftar till att
starka individens formaga att planera och
hantera sin privatekonomi. Insatsen kan
handla om att tillsammans gd igenom
inkomster och utgifter, gora en
hushallsbudget, se 6ver majliga besparingar
och ge rdd om hur man kan prioritera mellan
olika kostnader. Radgivningen ar frivillig och
bygger pa dialog samt individens egna mal
och forutsattningar.

En stodinsats for personer med skulder som
blivit svara att hantera. Radgivningen kan
handla om att skapa en 6verblick dver
skuldsituationen, vara ett stod i kontakt med
fordringsagare, undersoka majligheter till
avbetalningsplaner och informera om
rattigheter och skyldigheter. Om
forutsattningar finns kan radgivaren ocksa
ge stod i ansokan om skuldsanering hos
Kronofogden. Insatsen utgar fran individens
behov och syftar till att minska ekonomisk
stress och ge ldngsiktiga l6sningar pa
skuldproblemen.

Insatsen erbjuder upp till fem radgivande
samtal. Insatsen fungerar som ett forsta steg
till hjalp och kontakt med socialtjansten.
Syftet ar att ge information, erbjuda stod,
motivera till fordndring samt vid behov
hanvisa vidare till lampliga insatser. Max 5
samtal

Stodgrupp om 8 tillféllen, sluten grupp.

Radgorande och stottande samtal.
Information om diagnosen och végledning
till vart mer information finns att fa.

Kommunerna ar enligt Skuldsaneringslagen
(2016:675) och Socialtjdnstlagen (SoL
2025:400) skyldiga att erbjuda budget- och
skuldradgivning.

Kommunerna ar enligt Skuldsaneringslagen
(2016:675) och Socialtjdnstlagen (SoL
2025:400) skyldiga att erbjuda budget- och
skuldradgivning.

Samtalen utgar fran metoder som ar lampliga
for malgruppen sa som till exempel
motiverande samtal och KBT. Oklart
vetenskapligt stod for insatsen.

Samtal om frihet anvdands som underlag.
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dokumentation av
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SoL 14 kap 3§ i systemet
BOSS

Undantag fran
dokumentation av
personlig information
enligt 14 kap 4 § da
insatsen dr radgivande

Undantag fran
dokumentation av
personlig information
enligt 14 kap 5 § da det
inte ar behovligt eller
lampligt for insatsen.

Undantag fran
dokumentation av
personlig information



(vVald i nara relation)

Oppen inging - rad
och stod

(psykosocialt stod)

Oppen inging - rad och
stod

(Skadligt bruk och
beroende)

Provtagning/
Drogscreening (vuxna)

Motivationsgrupp

i ndra relation eller
hedersrelaterat vald.

Malgrupp: Personer
over 18 ar som ar i
behov av psykosocialt
stod.

Malgrupp: Vuxna o6ver
18 ar som upplever
nagon form av
bekymmer kopplat till
riskbruk, skadligt bruk
och beroende.

Malgrupp: Personer
over 18 ar som pa eget
initiativ vill pavisa
drogfrihet alt fa hjalp
att uppratthalla
drogfrihet.

Malgrupp: Personer
over 18 ar som
upplever en
ambivalens kring sitt
bruk av alkohol,
droger eller spel om
pengar och det
beteende som det
medfor men som inte
upplever tillrackligt
stora problem for att
paborja en behandling.

Information och motivation till att ta emot
stodinsatser om behov for detta

finns. Kan f6lja med som stdd i kontakt med
myndigheter ex SIP-mote eller skolmoten.
Kan ocksa vara praktiskt stod i att ex fylla i
ansokningar. Syftet ar att starka den
anhoriga och vid behov underlatta kontakt
med andra vardinstanser och myndigheter.
Max 5 samtal.

Insatsen erbjuder upp till fem radgivande
samtal. Insatsen fungerar som ett forsta steg
till hjalp och kontakt med socialtjansten.
Syftet ar att ge information, erbjuda stod,
motivera till forandring samt vid behov
hanvisa vidare till lampliga insatser.

Insatsen erbjuder upp till fem radgivande
samtal. Insatsen fungerar som ett forsta steg
till hjalp och kontakt med socialtjansten.
Syftet ar att ge information, erbjuda stod,
motivera till férdndring samt vid behov
hanvisa vidare till lampliga insatser. Max 5
samtal

Drogtest anvédnds for att screena om det
finns spar av narkotika och andra droger i
kroppen. Urinprov anvands for
drogscreening.

Syfte: Motivera till och uppratthalla
drogfrihet hos den enskilde.

Gruppen erbjuds for att 6ka forstaelsen av
ett riskbruk samt att ge information och dka
motivation till vidare hjalp till den som
behover det.

Samtalen utgar fran metoder som ar lampliga
for malgruppen sa som till exempel
motiverande samtal och KBT.

Samtalen utgar fran metoder som ar lampliga
for malgruppen sa som till exempel
motiverande samtal och KBT.

Utgar fran metoderna KBT och MI som grund.
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dokumentation av
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Undantag fran
dokumentation av
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inte ar behovligt eller
lampligt for insatsen.



Enskilt stod till
anhoriga

(Skadligt bruk och
beroende)

Anhérigstod - grupp

Aktiviteter for
anhoriga

Malgrupp: Nara
anhoriga till individer
som har ett skadligt
bruk eller beroende.

Malgrupp: Individ som
vardar eller tar hand
om en slakting eller
annan narstdende som
ar langvarigt sjuk,
aldre eller som har
behov av stod utifran
ett funktionshinder.

Eller

Nara anhdriga till
individer som har ett
skadligt bruk eller
beroende.

Eller

Néara anhoriga till
individer som ar
utsatta for eller
utsatter andra for vald
i ndra relation eller
hedersrelaterat vald.

Malgrupp: Individ som
vardar eller tar hand
om en slakting eller
annan nirstdende som
ar langvarigt sjuk,
aldre eller som har
behov av stod utifran
ett funktionshinder.

Radgorande och stottande samtal.
Information om diagnosen och vagledning
till vart mer information finns att fa.
Information och motivation till att ta emot
stodinsatser om behov fér detta

finns. Kan f6lja med som stod i kontakt med
myndigheter ex SIP-mote eller skolmoten.
Kan ocksa vara praktiskt stod i att ex fylla i
ansokningar. Syftet ar att stiarka den
anhoriga och vid behov underlatta kontakt
med andra vardinstanser och myndigheter.
Max 5 samtal.

Grupper om 6-12 personer som traffas
under ett bestdmt antal traffar for att vara
ett stdd, ge information och radgivning om
hjalp vidare. Olika grupper baserade pa den
narstaendes problematik. Gruppen verkar
ocksa som ett forum for anhoriga att traffa
personer i en liknande situation som ar i
samma situation och méjlighet att skapa
natverk.

Olika aktiviteter for anhériga med eller utan
sina narstaende ex promenadfika, malning,
stavgang och boklasning.

Aktiviteterna ges i hdlsoframjande syfte for
att stiarka den anhoriga och fanga upp
anhoriga som beh6ver mer rad och
stodinsatser.

Utgar fran information fran ex NKA
samt information om kommunens
verksamheter.
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Enskilt stod till
anhoriga

Barnbyran stodgrupp
for barn

BIFF (Barn i fordldrars
fokus)

Samarbetssamtal

Malgrupp: Individ som
vardar eller tar hand
om en slakting eller
annan narstdende som
ar langvarigt sjuk,
aldre eller som har
behov av stod utifran
ett funktionshinder.

Malgrupp: Barn 8-19
ar till foraldrar som
inte lever tillsammans

Villkor: Samtycke
kravs fran
vardnadshavare

Malgrupp: Separerade
foraldrar med barn 0-
18 ar.

Malgrupp: Foraldrar
som ar pa vag att eller
som redan har
separerat och som har
gemensamma barn.

Insatsen mojliggor for de anhoriga att umgas
med andra i samma situation, dela
erfarenheter och skapa ett tryggt
sammanhang for att starka den anhoriga att
kunna orka vara den som star bredvid.

Radgorande och stottande samtal.
Information om diagnosen och véagledning
till vart mer information finns att fa.
Information och motivation till att ta emot
stodinsatser om behov for detta

finns. Kan félja med som stdd i kontakt med
myndigheter ex SIP-mote eller skolmoten.
Kan ocksa vara praktiskt stod i att ex fylla i
ansokningar. Syftet ar att starka den
anhoriga och vid behov underlatta kontakt
med andra vardinstanser och myndigheter.
Max 5 samtal.

Manualbaserad utifran BRIS material - mina
foraldrar ar skilda. Barnbyran ar en
pedagogisk verksamhet for barn till
foraldrar som inte lever tillsammans. Barnen
ges i gruppen majlighet att uttrycka sina
kéanslor, tankar och upplevelser varvat med
pyssel och lekar. Traffarna sker vid nio
tillfallen, tva timmar per tillfalle.

Manualbaserad foraldrautbildning fran
Radda barnen. Utbildning for foraldrar med
fokus pa hur barn paverkas efter foraldrars
separation och hur man som féralder kan
stotta sitt barn. Tréffarna sker vid tre
tillfallen, tva timmar per gang.

Strukturerade samtal for separerade
fordldrar som vill traffa 6verenskommelser i
fragor kring vardnad, boende eller umgange
samt dvriga fragor som ror gemensamma
barn.

Uppfoljning av fordldrarnas upplevelse av
utbildningen och resultat genomfors efter
varje avslutad grupptraff.

Metoden har utvarderats men inte i en
randomiserad kontrollerad studie (RCT).
Darfér omnamns den inte i en systematisk
oversikt.

Resultat fran genomford studie visar att
foraldrar upplever en 6kad forstaelse for deras
barns behov i samband med separationen och
att grupptraffarna kdnts meningsfulla.
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Radgivning
familjerittsgruppen

Hela barn -
samtalsserie

Informationssamtal
for
adoptionsintresserade

Mika-mottagningen

KAST-mottagningen

Malgrupp: Foréldrar
som har fragor kring
vardnad, boende och
umgange.

Malgrupp: Foraldrar i
konflikt som har svart
att samtala om fragor
som ror det

gemensamma barnet.

Malgrupp: Vuxna 6ver
18 ar som vill ha
information kring
adoption.

Malgrupp: Personer
over 18 ar som har
erfarenhet av sex mot
ersattning eller
manniskohandel for
sexuella andamal.

Malgrupp: Vuxna o6ver
18 ar som koper

Familjerattsgruppen erbjuder information
och vagledning till férdldrar och
samarbetspartners via telefon, teams och
fysiskti alla frdgor som galler vardnad,
boende och umgange.

Manualbaserad foraldrautbildning fran
Réadda barnen. Utbildning for féraldrar med
fokus pa hur barn paverkas efter foraldrars
separation och hur man som foréalder kan
stotta sitt barn. Traffarna sker vid tre
tillfallen, tva timmar per gang.

Information for adoptionsintresserade.

Motiverande samtal, rdd och professionellt
stod till forandring. samtalsstéd och
radgivning via telefon, e-post eller fysiska
besok. Individuella stddsamtal.

Motiverande samtal, rad och professionellt
stod till forandring. samtalsstdd och

Uppfodljning av fordldrarnas upplevelse av
utbildningen och resultat genomfors efter
varje avslutad grupptraff.

Metoden har utvarderats men inte i en
randomiserad kontrollerad studie (RCT).
Darfor omnamns den inte i en systematisk
oversikt.

Resultat fran genomford studie visar att
foraldrar upplever en 6kad forstaelse for deras
barns behov i samband med separationen och
att grupptraffarna kiants meningsfulla.
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sexuella tjanster eller
har funderingar kring
sexkop

radgivning via telefon, e-post eller fysiska

besok. Individuella stodsamtal.
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BILAGA 1 RISK-, KONSEKVENS OCH BARNANALYS
FOR INSATSER UTAN INDIVIDUELL
BEHOVSPROVNING SAMT UNDANTAG FOR
DOKUMENTATION AV PERSONLIGA FORHALLANDEN

Inledning

Denna bilaga utgér ett komplement till Riktlinjen for insatser utan individuell
behovsprdovning och innehaller en risk-, konsekvens- och barnkonsekvensanalys
for respektive insats som foreslds omfattas av undantag fran individuell
behovsprovning samt de insatser som ska undantas fran dokumentation av
personliga forhallanden i enlighet med socialtjanstlagen (2025:400). Analysen
syftar till att sdkerstalla rattssakerhet, malgruppens trygghet samt att belysa
eventuella effekter for barn.

Risk-, konsekvens och Barnkonsekvensanalys
ABC (Alla barn i centrum) 3 - 12 ar
Malgrupp: Foraldrar med barn i dldrarna 3-12 ar.

Innehall och Syfte: Fordldrastodsgrupp med fokus att 6ka foraldrarnas positiva
samspel med sina barn. Programmet genomférs med hjalp av videofilmer,
rollspel, hemuppgifter och skriftligt material. Syftet med programmet ar att
starka familjerelationer och att hjdlpa foraldrar handskas battre med
vardagssituationer.

Risk och konsekvens kopplat till att erbjuda insatsen utan individuell
behovsprévning

e Okar tillgingligheten for malgruppen att ta del av insatsen utan att
beho6va genomga en individuell behovsprévning forst.

e Insatsen ar en fordldrastodsutbildning pa generell niva och ar inte
kopplad till ndgon form av behovsbeddmning.

e Vissa deltagare kan ha behov av mer riktade eller intensiva insatser dn
vad ABC erbjuder, ndgot som riskeras att missas utan behovsprévning
och kan fordroja processen att fa ratt stod.

Bilaga 1 risk-, konsekvens och barnanalys for insatser utan individuell behovsprévning samt undantag fér
dokumentation av personliga forhallanden

SALA KOMMUN Vard och omsorg
Telefonnummer: 0224-74 70 00 | E-post: kommun.info@sala.se | Postadress: Box 304, 733 25 Sala
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Risk och konsekvens kopplat till att inte dokumentera enskilds personliga
forhallanden

e Sesinte som behovligt for att kunna utvardera insatsen.

e Fler vill ta del av insatsen om de kan gora det utan att bli registrerade
utifran personuppgifter.

e Utan personuppgifter gar det inte att félja upp hur insatsen paverkar
den enskilda deltagaren over tid.

Beddmning

ABC ar en lagtroskelinsats med generellt och preventivt syfte. Att erbjuda
insatsen utan individuell behovsprévning och utan dokumentation av
personuppgifter innebar vissa hanterbara risker. Dessa risker vags upp av de
positiva effekterna: 6kad tillganglighet, brett deltagande, samt att fler familjer
kan starka sitt foraldraskap i ett tidigt skede. Med tydliga ramar, utbildade
gruppledare och anonymiserad utvardering kan bade kvalitet och integritet
sakerstallas.

KOMET 3 - 11 ar

Malgrupp: Fordldrar med barn i dldern 3-11 ar i familjer dar det ofta
forekommer brak hemma mellan barn och foraldrar.

Innehall och Syfte: Stirka foraldraférmagan, minska konflikter i hemmet och
forbattra samspelet mellan barn och féraldrar. Programmet ar strukturerat och
bygger pa inlarning av nya strategier genom bland annat hemuppgifter,
reflektion och gruppdiskussioner.

Risk och konsekvens kopplat till att erbjuda insatsen utan individuell
behovsprévning

e Insatsen ges redan idag utan individuell behovsproévning.

e Okar tillgingligheten for malgruppen att ta del av insatsen utan att
behova genomga en individuell behovsprovning forst.

e Vissa deltagare kan ha behov av mer riktade eller intensiva insatser an
vad KOMET erbjuder, nagot som riskeras att missas utan
behovsprovning och kan fordréja processen att fa ratt stod.

e Kan fanga upp familjer i ett tidigt skede innan mer omfattande problem
uppstar.

Risk och konsekvens kopplat till att inte dokumentera enskilds personliga
forhallanden

e Sesinte som behovligt for att kunna utvardera insatsen.
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e Fler vill ta del av insatsen om de kan gora det utan att bli registrerade
utifran personuppgifter.

e Utan personuppgifter gar det inte att félja upp hur insatsen paverkar
den enskilda deltagaren over tid.

e Mojligheten att identifiera dterkommande eller komplexa behov
begransas.

e Enkitutvirdering ingar redan i programmet och ger méjlighet att folja
upp varje foralders tankar om insatsen.

Bedomning

Att erbjuda KOMET utan individuell behovsprovning bedoms som
andamalsenligt, da det okar tillgangligheten och mojliggor tidigt stod till
fordldrar innan problem férdjupas. Samtidigt finns en risk att vissa deltagares
behov av mer riktade insatser inte uppmarksammas, vilket kan fordroja att ratt
stod ges. Denna risk kan minskas genom att gruppledare har god kompetens att
identifiera och hanvisa vidare vid behov.

Att insatsen genomfors utan dokumentation av personliga forhallanden starker
deltagarnas kansla av trygghet och integritet, vilket kan 6ka deltagandet.
Samtidigt begransar det mojligheten till uppféljning pa individniva samt att
uppticka mer komplexa behov. Eftersom programmet innehaller anonyma
enkatutvarderingar finns anda mojlighet att samla vardefull information om
deltagarnas upplevelser och programmets effekt pa gruppniva.

KOMET 12-18 ar

Malgrupp: Fraldrar med barn i dldern 3-18 ar i familjer dar det ofta
forekommer brak hemma mellan barn och foraldrar.

Innehall och Syfte: Stirka foraldraférmagan, minska konflikter i hemmet och
forbattra samspelet mellan barn och féraldrar. Programmet ar strukturerat och
bygger pa inlarning av nya strategier genom bland annat hemuppgifter,
reflektion och gruppdiskussioner.

Risk och konsekvens kopplat till att erbjuda insatsen utan individuell
behovsprévning

e Insatsen ges redan idag utan individuell behovsproévning.

e Okar tillgingligheten for malgruppen att ta del av insatsen utan att
behova genomga en individuell behovsprovning forst.

e Vissa deltagare kan ha behov av mer riktade eller intensiva insatser an
vad KOMET erbjuder, nagot som riskeras att missas utan
behovsprovning och kan fordréja processen att fa ratt stod.
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e Kan fanga upp familjer i ett tidigt skede innan mer omfattande problem
uppstar.

Risk och konsekvens kopplat till att inte dokumentera enskilds personliga
forhallanden

e Sesinte som behovligt for att kunna utvardera insatsen.

e Flervill ta del av insatsen om de kan gora det utan att bli registrerade
utifran personuppgifter.

e Utan personuppgifter gar det inte att félja upp hur insatsen paverkar
den enskilda deltagaren 6ver tid.

e Mojligheten att identifiera aterkommande eller komplexa behov
begransas.

e Enkitutvirdering ingar redan i programmet och ger mojlighet att folja
upp varje foralders tankar om insatsen.

Beddmning

Att erbjuda KOMET utan individuell behovsprévning bedéms som
andamalsenligt, da det 6kar tillgdngligheten och mojliggor tidigt stod till
fordldrar innan problem fordjupas. Samtidigt finns en risk att vissa deltagares
behov av mer riktade insatser inte uppmarksammas, vilket kan fordroja att ratt
stod ges. Denna risk kan minskas genom att gruppledare har god kompetens att
identifiera och hanvisa vidare vid behov.

Att insatsen genomfors utan dokumentation av personliga forhdllanden stiarker
deltagarnas kansla av trygghet och integritet, vilket kan 6ka deltagandet.
Samtidigt begransar det mojligheten till uppf6ljning pa individniva samt att
upptiacka mer komplexa behov. Eftersom programmet innehaller anonyma
enkatutvarderingar finns anda mojlighet att samla vardefull information om
deltagarnas upplevelser och programmets effekt pa gruppniva.

STRATEGI
Malgrupp: Forialdrar med barn som har fatt diagnosen ADHD

Innehall och Syfte: STRATEGI ar en psykoedukativ gruppinsats som ges till
foraldrar i ett tidigt skede efter att deras barn fatt en ADHD-diagnos.
Utbildningen omfattar kunskap om diagnosen, strategier fran beprévade
fordldrastodsprogram, samhallsinformation samt fordldrars erfarenhetsutbyte.
Syftet ar att 6ka foraldrars forstaelse for ADHD, skapa trygghet i fordldrarollen
och férmedla konkreta strategier for att bemota barnets behov pa ett
konstruktivt satt.

Risk och konsekvens kopplat till att erbjuda insatsen utan individuell
behovsprévning
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e Okar tillgingligheten for malgruppen att ta del av insatsen utan att
behova genomga en individuell behovsprovning forst.

e Underlattar snabb tillgang till relevant kunskap och stod efter diagnos.

e Vissa deltagare kan ha behov av mer riktade eller intensiva insatser dan
vad Strategi erbjuder, nagot som riskeras att missas utan
behovsprévning och kan fordroja processen att fa ratt stod.

Risk och konsekvens kopplat till att inte dokumentera enskilds personliga
forhallanden

e Sesinte som behovligt for att kunna utvardera insatsen.

e Fler vill ta del av insatsen om de kan gora det utan att bli registrerade
utifran personuppgifter.

e Utan personuppgifter gar det inte att félja upp hur insatsen paverkar
den enskilda deltagaren over tid.

e Mojligheten att identifiera dterkommande eller komplexa behov
begransas.

Bedomning

Att erbjuda insatsen utan individuell behovsprovning och utan dokumentation
av personuppgifter innebar vissa hanterbara risker och ses dirmed som positivt
da det underlattar tillgangen till stod och kunskap. For att minska risken att
familjer med storre behov inte fangas upp kravs att gruppledare har mojlighet
att hanvisa vidare vid behov.

Avsaknaden av dokumentation av personlig information starker
integritetsskyddet och kan 6ka deltagande, men innebar ocksa begransningar i
uppfoljning och samordning.

Oppen ingang - rad och stéd (Forildrar)

Malgrupp: Foraldrar, omsorgspersoner eller familjer som upplever nagon form
av bekymmer och vill ha rad och stod for att komma vidare.

Innehall och Syfte: Insatsen omfattar upp till fem radgivande samtal med syfte
att ge stdd och vagledning i fordldraskapet eller i relationer inom familjen.
Samtalen fokuserar pa att sortera oro, vara ett bollplank och fungera som
samtalskontakt for familjen. Foradldrar erbjuds information om 6vrigt stéd inom
socialtjansten samt vagledning kring var man kan vanda sig for vidare hjalp.
Samtalen kan aven inkludera praktiskt stod i kontakt med andra aktorer och
information om hantering av exempelvis orosanmalningar. Barn under 15 ar
deltar endast om bada vardnadshavarna samtycker.

Risk och konsekvens kopplat till att erbjuda insatsen utan individuell
behovsprévning
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e Atterbjuda samtalen utan individuell behovsprovning 6kar
tillgangligheten for individer som ofta annars inte soker stod.

e Det mojliggor tidig kontakt med stodfunktioner och forebygger att
problem forvarras innan hjalp soks.

Dokumentation

e Insatsen dr en radgivande insats och ska ddrmed dokumenteras utan
information om personliga forhallanden enligt Sol. 14 kap 4 §.

Beddmning

Insatsen bor erbjudas utan krav pa individuell behovsprovning for att
sakerstilla tillgdnglighet. Insatsen bedéms vara av radgivande karaktar och bor
darfor kunna erbjudas utan krav pa dokumentation av personlig information
enligt socialtjanstlagen. For att starka rattssakerhet och kontinuitet i arbetet
rekommenderas tydlig information till deltagare om samtalens karaktar och
vilka uppgifter som eventuellt hanteras anonymt.

Oppen ingang - rad och stoéd (15-21 ar)

Malgrupp: Individer 15-21 ar som upplever ndgon form av social problematik
och onskar stod och radgivning for att ta sig vidare.

Innehall och Syfte: Insatsen erbjuder upp till fem radgivande samtal. Syftet ar
att ge information, erbjuda stod, motivera till forandring samt vid behov hanvisa
vidare till lampliga insatser. Insatsen fungerar som ett forsta steg till hjalp och
kontakt med socialtjansten.

Risk och konsekvens kopplat till att erbjuda insatsen utan individuell
behovsprévning

e Atterbjuda insatsen utan individuell behovsprévning sanker troskeln
for unga att soka hjalp och okar tillgangligheten.

e Det mojliggor tidig insats innan problem férdjupas, vilket ar avgérande
for ett effektivt forebyggande arbete.

Dokumentation

e Insatsen dr en radgivande insats och ska didrmed dokumenteras utan
information om personliga forhallanden enligt Sol. 14 kap 4 §.

Barnkonsekvensanalys:

e Eftersom insatsen riktar sig direkt till barn och unga ar det av sarskild
vikt att deras ratt till delaktighet, trygghet och anonymitet respekteras.

e Genom undantag fran dokumentationskravet skapas mojlighet for
deltagande utan risk att kansliga personuppgifter registreras.
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e Detar viktigt att tydlig information ges till unga deltagare om samtalens
karaktar och vilka uppgifter som eventuellt samlas in anonymt (sdsom
alder, kon och antal deltagare).

Bedomning

Insatsen bor erbjudas utan individuell behovsbeddmning. Vidare ses insatsen
vara av radgivande karaktar och bor darfor kunna erbjudas utan krav pa
dokumentation av personlig information enligt socialtjanstlagen. For att
sakerstalla rattssakerhet och skapa en trygg kontaktyta for unga bor deltagarna
informeras om insatsens syfte, samtalens utformning och hur eventuella
uppgifter hanteras.

Provtagning/Drogscreening (barn och unga under 18 ar)
Malgrupp: Barn och unga under 18 ar dar det finns en oro fér droganvandning.

Innehall och Syfte: Prov tas pa vardnadshavares begaran och med barnets/den
unges samtycke. Drogtestet anvands som screening for att uppmarksamma
eventuell droganvandning. Insatsen syftar till att:

e ge familjen snabb aterkoppling,

e sdnka troskeln for att soka hjdlp genom att undanta personlig
dokumentation,

e erbjuda fortsatt stod i form av 3-5 samtal efter provtagningen oavsett
resultat.

Risk och konsekvens kopplat till att erbjuda insatsen utan individuell
behovsprévning

e Kan upplevas som kontrollerande fran vardnadshavare om barnets
samtycke inte dr genuint. Risk for att provsvar évertolkas.

e Riskatt barnets integritet inte tillvaratas fullt ut om fokus hamnar
enbart pa provresultatet.

e Genom att erbjuda en enkel och icke-dokumentationsbaserad vag in kan
fler familjer vaga soka hjalp. Tidig upptackt kan leda till snabbare
forebyggande insatser.

Risk och konsekvens kopplat till att inte dokumentera enskilds personliga
forhallanden

e Avsaknad av dokumentation kan gora att information gar forlorad om
familjen soker stod igen. Risk for bristande kontinuitet mellan olika
aktorer.

e Ingen sparbarhet for provresultat eller samtalstillfallen om inte vidare
oro foranleder en dverforing till myndighetsutévning.
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¢ Genom att undanta dokumentation av personliga forhallanden starks
barnets och familjens integritet, vilket kan gora insatsen mer tillganglig
och avdramatiserad. Detta kan minska kadnslan av stigmatisering.

Barnkonsekvensanalys

e Barnets samtycke ar en forutsattning for att insatsen ska genomforas.
Barnet ska informeras om syfte, innehall och vad resultatet kan leda till.

e Tidig upptackt av droganvandning mojliggor snabbt stod. Samtalen efter
testet skapar utrymme for dialog och stod oavsett testresultat.

e Om barnet inte ges reellt inflytande kan fortroendet for socialtjansten
skadas.

e Kombinationen av test och samtal sdkerstaller att insatsen inte blir en
engangshindelse utan en 6ppning for fortsatt stod.

Bedomning

Att erbjuda drogtestning utan individuell behovsprovning och utan
dokumentation av personliga forhallanden starker tillgangligheten och kan
bidra till att fler familjer soker hjilp i tid. Genom att alltid erbjuda 3-5
uppfoljande samtal skapas en trygg struktur som minskar risken for att
provtagningen blir en isolerad atgard. Barnets integritet och samtycke ska vara
centralt, och oro som framkommer i samtal eller genom provresultat ska alltid
tas vidare till myndighetsutévning vid behov.

Krisstod

Malgrupp: Familjer med barn i dldern 0-21 ar som befinner sig i en akut kris
och samtidigt har en pagdende kontakt med myndighetsdelen av socialtjansten.

Innehall och Syfte: Insatsen riktar sig till individer i chock- eller reaktionsfasen
efter en krisutlésande handelse. Stodet bestar i forsta hand av ett krissamtal som,
om mojligt, bor erbjudas samma dag eller inom nagra dagar fran det att behovet
uppstatt. Samtalen fokuserar pa att skapa trygghet i det akuta laget och f6ljs av en
uppfoéljande kontakt nasta dag for att sdkerstalla fortsatt stod. Innehallet omfattar
bland annat hjalp att identifiera viktiga stodpersoner i individens natverk och
kontaktvagar till dessa, samt utdelning av en lista med relevanta kontaktuppgifter
till exempelvis professionella aktorer och socialtjanst.

Risk och konsekvens kopplat till att erbjuda insatsen utan individuell
behovsprévning

e Atterbjuda insatsen utan krav pa individuell behovsprévning bidrar till
att sankta trosklar till stod fran socialtjansten.

e Mojligheten att agera snabbt dr avgorande i Krissituationer. Ett krav pa
behovsprovning skulle riskera att stodet inte hinner ges i tid, vilket kan
forvarra krisreaktionen och 6ka belastningen pa andra akuta insatser.
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Dokumentation

e Insatsen ar en radgivande insats och ska dirmed dokumenteras utan
information om personliga forhallanden enligt SoL. 14 kap 4 §.

Bedomning

Krisstodet bedéms vara en insats av radgivande och stodjande karaktir som
syftar till att ge omedelbar hjalp vid akuta livshdndelser. For att insatsen ska
kunna fylla sitt syfte ar det avgorande att den kan erbjudas utan individuell
behovsprovning. Ett sidant krav skulle riskera att fordroja stodet i ett 1age dar
snabb tillgang ar central for att minska psykisk belastning och férhindra vidare
problematik.

Vidare bedoms det inte nodvandigt att dokumentera enskilds personliga
forhallanden inom ramen for dessa samtal. Dokumentation kan paverka
individens vilja att vara 6ppen i en redan sarbar situation, vilket i sin tur
forsvarar insatsens effektivitet. Eftersom samtalen inte ar utredande till sin
natur och inte anvands som beslutsunderlag, vager integritetsskyddet tyngre dan
behovet av uppfoljning i detta skede.

Sammantaget talar insatsens karaktar och syfte for att den bor kunna erbjudas
utan individuell behovsprovning och utan krav pa dokumentation av personlig
information, i enlighet med socialtjanstens mojligheter till radgivande och
forebyggande arbete.

Medling

Malgrupp: Insatsen ar fraimst avsedd for lagovertradare under 21 ar samt
beroérda brottsoffer. Om garningspersonen ar under tolv ar far medling ske
endast om det finns synnerliga skil. Nagon dvre aldersgrans finns inte i
lagstiftningen.

Innehall och Syfte: Medling innebar att en garningsperson och en malsidgande
mots infor en opartisk medlare for att tala om brottet och foljderna av detta.
Insatsen syftar till att gdrningspersonen ska fa 6kad insikt om brottets
konsekvenser, for att inte aterfalla i brott och att brottsoffret ska ges moéjlighet
att bearbeta sina upplevelser.

Risk och konsekvens kopplat till att erbjuda insatsen utan individuell
behovsprévning

e Insatsen ges redan idag utan individuell behovsprovning och ar
lagstadgad.

e Okar tillgingligheten och framjar ett snabbt stod i ett kinsligt skede,
vilket kan bidra till tidig bearbetning av handelsen.
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Risk att medling foreslas i situationer dar parterna inte ar kinslomassigt
eller psykologiskt redo for matet.

Forutsatter professionell bedomning av lamplighet innan medling
genomfors, aven utan formell behovsprovning.

Risk och konsekvens kopplat till att inte dokumentera enskilds personliga
forhallanden

Forsvarar uppfoljning av hur insatsen paverkar individen over tid.

Om dokumentation saknas kan det vara svart att sikerstalla att liknande
arenden hanteras rattssakert och likvardigt.

Risk att viktig information kring upplevelser, behov eller sarskilda
omstandigheter gar forlorad vid personalbyte.

Kan forhindra identifiering av aterkommande behov eller moénster, t.ex.
om en ungdom forekommer i flera arenden.

Samtidigt kan en 1dg dokumentationsniva bidra till 6kad trygghet for
deltagarna och sianka troskeln for att medverka.

Risk att malgruppen avstar fran att delta i insatsen om dokumentationen
upplevs som stigmatiserande, vilket kan forsvara skapandet av en trygg
och tillitsfull medlingsprocess.

Risk att brottsoffer viljer att avsta fran medling om deltagande innebar
registrering hos socialtjdnsten, sarskilt nar inget behov av ytterligare
stodinsatser fran socialtjansten finns.

Barnkonsekvensanalys:

Eftersom medling kan omfatta barn som ar bade garningspersoner och
brottsoffer ar det viktigt att barnets ratt till delaktighet, trygghet och skydd for
personlig integritet respekteras.

Deltagande i medling ska vara frivilligt och foregas av tydlig information
anpassad efter barnets dlder och mognad.

Undantag fran dokumentationskrav kan vara positivt for att barn ska
vaga delta, utan radsla for att kdnsliga uppgifter registreras.

Samtidigt bor grundlaggande, anonymiserad information (sdsom kon,
alder och antal drenden) samlas in i syfte att mojliggora utvardering och
verksamhetsutveckling.

Bedomning

Medling ar en insats som lampar sig val att erbjuda utan individuell
behovsprévning, da det ar en frivillig och reglerad verksamhet enligt lag. De
eventuella risker som finns hanteras genom professionell forberedelse och
individuell lamplighetsbedomning infor varje medlingstillfalle. Brist pa
dokumentation kan medfora svarigheter i uppf6ljning och kvalitetssdkring, men
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samtidigt bidrar den laga troskeln till 6kad tillganglighet - sarskilt for barn och
unga. For brottsoffer daremot ar det inte rimligt att medverkan i medling ska
leda till att de registreras hos socialtjansten, sarskilt nar inget behov av
ytterligare stodinsatser foreligger. Anonymiserad dokumentation
rekommenderas for att mojliggora systematisk uppfoljning utan att
kompromissa med deltagarnas integritet.

Individuellt anpassad insats - KAA

Malgrupp: Ungdomar som har fullgjort sin skolplikt som ar under 20 ar och inte
har en avslutad eller pagdende gymnasieutbildning eller motsvarande.

Innehall och Syfte: Insatsen kan ske i form av enskilda samtal eller hjalp till
kontakt med annan insats ex praktik eller grupp inom arbetsmarknadsenheten.
Insatsen dokumenteras med full dokumentation.

Risk och konsekvens kopplat till att erbjuda insatsen utan individuell
behovsprévning

e Kan leda till att ungdomar far tillgang till insatsen utan att en formell
bedémning av behov gors, vilket kan innebara att insatsen inte alltid ar
ratt anpassad eller att resurser inte fordelas utifran behov.

e Risk for ojamn likvardighet om olika ungdomar far olika grad av stod
beroende pa engagemang eller tillgang till insatsen snarare dn bedémda
behov.

e (Genom att insatsen erbjuds utan behovsprévning blir den mer tillganglig
och 1agtroskel. Det kan 6ka chansen att unga tackar ja och far ratt stod i
tid. Tillgangligheten kan motverka avhopp och minska risken for socialt
utanforskap.

Barnkonsekvensanalys

e Ungdomen far en aktiv roll i att utforma insatsen utifran egna behov och
onskemal. Detta starker sjalvbestimmande och kdnsla av ansvar.

e Genom att insatsen ar flexibel kan den mdta olika behov och férhindra
att unga hamnar i langvarig passivitet.

e Om insatsen erbjuds utan strukturerad behovsbedémning finns risk att
vissa ungdomar inte far tillrackligt stod, medan andra far mer an de
behover.

e Full dokumentation sakerstaller kontinuitet, rattssakerhet och att
ungdomens utveckling kan f6ljas upp systematiskt.

Bedomning

Att erbjuda individuellt anpassade KAA-insatser utan individuell
behovsprovning okar tillgangligheten och starker kommunens mojlighet att na
unga i riskzonen for avhopp och arbetsloshet. Genom att kombinera flexibilitet
med full dokumentation sdkerstills bade rattssiakerhet och kvalitet.

Sida 42 av 63



Dokumentationen gor det majligt att félja upp, justera insatsen 6ver tid och
sdkerstalla likvardighet. Samtidigt behover det finnas tydliga rutiner for hur
insatser prioriteras sa att ungdomar med storst behov inte riskerar att hamna i
skymundan.

Familjeradgivning

Malgrupp: Par, familjer eller ensamstaende 6ver 18 ar som vill ha individuella
samtal om relationsproblem.

Innehall och Syfte: Familjeradgivning ar en frivillig samtalsbaserad insats.
Tjansten riktar sig till personer som upplever svarigheter i sina nara relationer
exempelvis parférhéllanden, foraldrarelationer eller andra
familjekonstellationer. Syftet ar att ge stdd i relationsarbetet, forebygga
konflikter och fraimja kommunikation. Familjeradgivningen kan fungera som en
vagledning vid beslut om forandring, separation eller fortsatt gemensamt liv.

Risk och konsekvens kopplat till att erbjuda insatsen utan individuell
behovspréovning

e Bidrar till att sdnka troskeln for att soka hjalp i ett tidigt skede, innan
problemen férdjupas.

e Risk att insatsen anvénds for fragor som ligger utanfor
familjeradgivningens uppdrag (t.ex. psykisk ohélsa eller vald), vilket
staller krav pa god professionell bedomning och vid behov hanvisning.

e Mojlighet att snabbt erbjuda stdd utan vantetid kan minska behovet av
mer omfattande insatser langre fram.

e Atterbjuda stodet utan behovsprovning stimmer 6verens med lagens
intention om att tjansten ska ges till den som begar det.

Dokumentation

e Insatsen dr en radgivande insats och ska ddrmed dokumenteras utan
information om personliga forhdllanden enligt SoL 14 kap 4 §.

Beddmning

Familjeradgivning ar en val etablerad frivillig insats som lampar sig for att ges
utan individuell behovsprévning. Den laga troskeln och hoga graden av
sekretess gor att fler vagar soka stod i ett tidigt skede, vilket kan férebygga att
problem forvarras.

Nitverksmote
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Malgrupp: Personer som kdnner att de ar i behov av att ha ett natverksmote lett
av natverksledare for att samla sitt natverk kring en fraga géllande den
enskildes sociala situation.

Innehall och Syfte: Ett ndtverksmote anvands for att mobilisera resurser i en
individs eller familjs natverk. Syftet ar att samla bade formella och informella
aktorer kring en person eller familj for att skapa en gemensam forstaelse, starka
delaktighet och hitta 16sningar som kdnns hallbara for alla inblandade.

Risk och konsekvens kopplat till att erbjuda insatsen utan individuell
behovsprévning

e Insatsen kan anvandas i situationer dar annan mer riktad insats hade
varit mer &ndamalsenlig. Det kan dven uppsta féorvantningar pa
socialtjansten som inte kan infrias om behovet egentligen kraver
myndighetsutévning.

e Risk att motet inte leder till tillrdckliga atgarder om det anvands som
ersattning for mer omfattande stod.

e Genom att insatsen inte kraver behovsprovning blir den lattillganglig
och kan bidra till att personer vagar soka hjalp tidigare. Den starker
individens upplevelse av delaktighet och kan minska risk for eskalering
av problem.

Risk och konsekvens kopplat till att inte dokumentera enskilds personliga
forhallanden

e Utan dokumentation kan det saknas sparbarhet kring vad som sagts och
overenskommits. Risk for att ansvarsfordelning mellan aktorer blir
otydlig.

e Om situationen forvarras kan det vara svart att visa vilken hjalp som
redan provats och vilka aktorer som deltagit.

e Genom att inte dokumentera enskilds personliga forhallanden minskar
risken att individer upplever oro for registrering och integritetsintrang,
vilket kan 6ka deltagande och 6ppenhet i motet. Det kan bidra till att
sdnka troskeln for att be om stod.

Beddmning

Natverksmote ar en insats som lampar sig val att erbjuda utan individuell
behovsprovning. Det ar en lagtroskelinsats som kan forebygga mer omfattande
problem genom att mobilisera resurser i natverket och skapa samsyn kring
l6sningar. Avsaknad av dokumentation av personliga forhallanden starker
tillgangligheten och upplevelsen av trygghet hos den enskilde. Samtidigt kravs
rutiner for att sdkerstalla att motet inte ersatter behov av myndighetsutdvning,
och att natverksledaren dokumenterar pa en 6vergripande niva vilka steg som
tagits utan att registrera kansliga personuppgifter.

Sida 44 av 63



Budgetradgivning

Malgrupp: Individer som har nagon form av ekonomiska bekymmer och énskar
rad och stéd for att komma vidare

Innehall och Syfte: Budgetradgivning ar en radgivande insats som syftar till att
starka individens formaga att planera och hantera sin privatekonomi. Insatsen
kan handla om att tillsammans ga igenom inkomster och utgifter, gora en
hushallsbudget, se 6ver majliga besparingar och ge rad om hur man kan
prioritera mellan olika kostnader. Radgivningen ar frivillig och bygger pa dialog
samt individens egna mal och forutsattningar.

Risk och konsekvens kopplat till att erbjuda insatsen utan individuell
behovsprévning

e Insatsen fungerar som en lattillganglig forsta kontakt vid ekonomiska
problem.

e Tillgangligheten bidrar till tidig upptadckt av problem och férebyggande
arbete innan situationen forvarras.

e Detfinns en liten risk att insatsen anvands for problem som kraver mer
omfattande socialt stod, vilket staller krav pa att radgivare kan hanvisa
vidare vid behov.

e Atterbjuda stodet utan behovsprovning stimmer 6verens med lagens
intention om att tjdnsten ska vara tillganglig och icke-stigmatiserande.

Dokumentation

e Insatsen ar en radgivande insats och ska dirmed dokumenteras utan
information om personliga forhallanden enligt SoL 14 kap 4 §.

Beddmning

Budgetradgivning ar en viktig forebyggande insats som bor forbli tillganglig
utan individuell behovsprovning for att na personer i ett tidigt skede av
ekonomiska problem.

Skuldradgivning och skuldsanering

Malgrupp: Individer som har ndgon form av ekonomiska bekymmer och dnskar
rad och stdd for att komma vidare

Innehall och syfte: Skuldradgivning och skuldsanering ar en stédinsats for
personer med skulder som blivit svara att hantera. Radgivningen kan handla om
att skapa en overblick 6ver skuldsituationen, vara ett stod i kontakt med
fordringsagare, undersoka mojligheter till avbetalningsplaner och informera om
rattigheter och skyldigheter. Om forutsattningar finns kan radgivaren ocksa ge
stdd i ansdkan om skuldsanering hos Kronofogden. Insatsen utgar fran
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individens behov och syftar till att minska ekonomisk stress och ge langsiktiga
16sningar pa skuldproblemen.

Risk och konsekvens kopplat till att erbjuda insatsen utan individuell
behovsprévning

e Insatsen ges som en lattillganglig forsta kontakt vid ekonomiska
problem.

e Tillgangligheten bidrar till tidig upptackt av problem och férebyggande
arbete innan situationen forvarras.

e Det finns en liten risk att insatsen anvands for problem som kraver mer
omfattande socialt stod, vilket stiller krav pa att radgivare kan hanvisa
vidare vid behov.

e Atterbjuda stodet utan behovsprovning stimmer 6verens med lagens
intention om att tjansten ska vara tillganglig och icke-stigmatiserande.

Risk och konsekvens kopplat till att inte dokumentera enskilds personliga
forhallanden

e Utan dokumentation finns risk att viktig information om
skuldsituationen gar forlorad, sarskilt vid langre processer eller
aterkommande kontakt. Detta kan férsvara kontinuiteten i radgivningen
och minska maéjligheten till uppf6ljning.

e Svarare for radgivare att halla samman bilden av individens ekonomiska
situation, vilket kan leda till att insatsen blir mindre effektiv.

e Begransad dokumentation kan upplevas tryggare for individen och
minska kdnslan av intrang i privatlivet, vilket kan sanka troskeln for att
soka hjalp.

Beddmning

Skuldradgivning och skuldsanering ar en etablerad och viktig insats som redan
fungerar val utan individuell behovsprévning. Tillgangligheten gor att fler soker
hjalp i tid, vilket kan forhindra allvarligare ekonomiska och sociala
konsekvenser. Samtidigt &r dokumentation nédvandig for att sdkerstélla
kvalitet, rattssakerhet och kontinuitet, sarskilt i processer som ofta ar
langvariga och komplexa. Rddgivarna behover darfor arbeta med
proportionerlig dokumentation som fokuserar pa det som ar nédvandigt for
insatsens genomforande och uppféljning, utan att i onédan belasta individen
med registrering av kansliga personliga féorhallanden.

Oppen ingang - rad och stéd (Vald i nira relation)

Malgrupp: Vuxna 6ver 18 ar som utsatts for vald i nira relation, ar anhorig till
ndgon som utsatts eller utsatts for vald i nara eller for valdsutovare av vald i
nara relation.
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Innehall och Syfte: Insatsen erbjuder upp till fem radgivande samtal med fokus
pa vald i néra relation. Syftet ar att ge information, erbjuda stéd, motivera till
forandring samt vid behov hédnvisa vidare till lampliga insatser. Samtalen
utformas for att vara ett forsta steg till hjalp.

Risk och konsekvens kopplat till att erbjuda insatsen utan individuell
behovsprévning

e Atterbjuda samtalen utan individuell behovsprovning 6kar
tillgangligheten for individer som ofta annars inte soker stod.

e Det mojliggor tidig kontakt med stodfunktioner och forebygger att
problem forvarras innan hjalp soks.

Dokumentation

e Insatsen dr en radgivande insats och ska ddrmed dokumenteras utan
information om personliga forhallanden enligt Sol. 14 kap 4 §.

Bedomning Insatsen bor erbjudas utan krav pa individuell behovsprovning for
att sakerstalla tillganglighet. Insatsen bedoms vara av radgivande karaktar och
bor darfor kunna erbjudas utan krav pa dokumentation av personlig
information enligt socialtjdnstlagen. For att stiarka rattssdakerhet och kontinuitet
i arbetet rekommenderas tydlig information till deltagare om samtalens
karaktar och vilka uppgifter som eventuellt hanteras anonymt.

VIR-grupp
Malgrupp: Vuxna 6ver 18 ar som utsétts eller utsatts for vald i nira relation.

Innehall och Syfte: Stodgrupp om 8 tillfillen for att ge stod, vagledning och rad
framat och trédffa andra i en liknande situation, sluten grupp

Risk och konsekvens kopplat till att erbjuda insatsen utan individuell
behovsprévning

e Gruppen kan attrahera deltagare med mycket olika behov, varav vissa
kanske ar i behov av mer omfattande skydd eller individuella insatser.

e Om deltagare med akuta behov inte identifieras riskerar insatsen att bli
otillracklig, och deltagaren kan fa en falsk trygghetskansla.

e Genom att erbjuda insatsen utan behovsprovning blir den mer tillganglig
och lagtroskel, vilket kan gora att fler vagar soka hjalp. Den kan fungera
som en inkorsport till andra skyddande och stédjande insatser.

Risk och konsekvens kopplat till att inte dokumentera enskilds personliga
forhallanden

e Avsaknad av dokumentation kan leda till bristande kontinuitet om
deltagaren senare soker mer individuellt stod. Risk att viktig
information om valdsutsatthet inte fangas upp i tid.
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e Svarare att sikerstéilla att deltagare med omfattande behov hdnvisas
vidare till ratt instans, exempelvis myndighetsutovning eller skyddat
boende.

e Genom att inte dokumentera enskildas personliga forhallanden sdnks
troskeln for att delta. Det kan 6ka tryggheten for personer som annars
inte vagar soka stdd av rddsla for registrering eller konsekvenser i
kontakten med socialtjansten.

Beddmning

Att erbjuda en VIR-grupp som insats utan individuell behovsprévning gor det
moijligt att snabbt na fler valdsutsatta vuxna, sarskilt de som inte vagar eller vill
ta kontakt med myndighetsutévningen. Gruppen bidrar till gemenskap,
normaliserar erfarenheter och ger verktyg for forandring. Avsaknad av
dokumentation av personliga forhallanden starker tillgangligheten och kan
upplevas som en trygghet. Samtidigt ar det viktigt att gruppledaren har tydliga
rutiner for att uppméarksamma och fora vidare oro till myndighetsutévande
enhet, sd att deltagare med akuta eller omfattande behov inte faller mellan
stolarna.

Enskilt stdd till anhériga

Malgrupp: Nara anhoriga till individer som ar utsatta for eller som utsatter
andra for vald i nara relation eller hedersrelaterat vald.

Innehall och Syfte: Samtal och praktiskt stod som utformas efter individens
behov. Fokus ligger pa att stirka den anhorigas egen formaga att hantera sin
situation, 6ka kunskapen om samhallets stédresurser och ge motivation till att
ta emot ytterligare stod vid behov. Insatsen syftar till att minska kanslan av
ensamhet, frimja psykiskt vilmaende och forebygga utmattning hos den
anhorige.

Risk och konsekvens kopplat till att erbjuda insatsen utan individuell
behovsprévning

o Lag troskel mojliggor tidiga insatser och forhindrar att anhdriga "faller
mellan stolarna”.

e Flexibel insats som snabbt kan anpassas efter den anhoriges aktuella
behov.

e Okar tillgidnglighet och kan minska psykisk ohilsa och stress hos
anhoriga.

e Vissa anhoriga med stora behov kan fa for lite stod i franvaro av en
formell bedomning.

Dokumentation
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e Insatsen ar en radgivande insats och ska dirmed dokumenteras utan
information om personliga forhallanden enligt SoL 14 kap 4 §.

Bedomning

Att erbjuda insatsen utan individuell behovsprovning bedoms som lampligt for
att snabbt kunna ge stod nar behov uppstar. Det mojliggor ett flexibelt och
behovsanpassat stod pa individens villkor.

Oppen ingang - rad och stéd (psykosocialt stod)
Malgrupp: Personer 6ver 18 ar som ar i behov av psykosocialt stod.

Innehall och Syfte: Insatsen erbjuder upp till fem radgivande samtal med fokus
pa psykosocialt stod. Syftet ar att ge information, erbjuda stéd, motivera till
forandring samt vid behov hédnvisa vidare till lampliga insatser. Samtalen
utformas for att vara ett forsta steg till hjalp.

Risk och konsekvens kopplat till att erbjuda insatsen utan individuell
behovsprévning

e Att erbjuda samtalen utan individuell behovsprovning 6kar
tillgangligheten for individer som ofta annars inte soker stod.

e Det mojliggor tidig kontakt med stodfunktioner och forebygger att
problem forvarras innan hjalp soks.

Dokumentation

e Insatsen dr en radgivande insats och ska ddrmed dokumenteras utan
information om personliga forhallanden enligt Sol. 14 kap 4 §.

Beddmning

Insatsen bor erbjudas utan krav pa individuell behovsprévning for att
sakerstilla tillgdnglighet. Insatsen bedéms vara av radgivande karaktar och bor
darfor kunna erbjudas utan krav pa dokumentation av personlig information
enligt socialtjanstlagen. For att starka rattssakerhet och kontinuitet i arbetet
rekommenderas tydlig information till deltagare om samtalens karaktar och
vilka uppgifter som eventuellt hanteras anonymt.

Oppen ingang - rad och stéd (Skadligt bruk och beroende)

Malgrupp: Vuxna 6ver 18 ar som upplever bekymmer kopplat till skadligt bruk
eller beroende, exempelvis av alkohol, narkotika/droger eller spel om pengar.

Innehall och Syfte: Insatsen erbjuder upp till fem radgivande samtal med fokus
pa skadligt bruk och beroende. Syftet ar att ge information, erbjuda stéd,
motivera till férdndring samt vid behov hanvisa vidare till lampliga insatser.
Samtalen utformas for att vara ett forsta steg till hjalp.
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Risk och konsekvens kopplat till att erbjuda insatsen utan individuell
behovsprévning

e Atterbjuda samtalen utan individuell behovsprévning 6kar
tillgangligheten for individer som ofta annars inte soker stod.

o Det mojliggor tidig kontakt med stodfunktioner och forebygger att
problem forvarras innan hjalp soks.

Dokumentation

e Insatsen ar en radgivande insats och ska dirmed dokumenteras utan
information om personliga forhallanden enligt SoL. 14 kap 4 §.

Bedomning

Insatsen bor erbjudas utan krav pa individuell behovsprévning for att
sdkerstilla tillgdnglighet. Insatsen bed6ms vara av radgivande karaktar och bor
darfor kunna erbjudas utan krav pa dokumentation av personlig information
enligt socialtjdnstlagen. For att starka rattssakerhet och kontinuitet i arbetet
rekommenderas tydlig information till deltagare om samtalens karaktar och
vilka uppgifter som eventuellt hanteras anonymt.

Provtagning/drogscreening (vuxna)

Malgrupp: Individer 6ver 18 ar som pa eget initiativ vill pavisa drogfrihet
alternativt fa hjalp att uppratthélla drogfrihet.

Innehall och Syfte: Drogtest anvands for att screena om det finns spar av
narkotika och andra droger i kroppen. Urinprov anvands for drogscreening.
Syftet ar att motivera till och uppratthalla drogfrihet.

Risk och konsekvens kopplat till att erbjuda insatsen utan individuell
behovsprévning

e Testerna kan anvandas som ett yttre kontrollinstrument snarare an som
ett stod, vilket kan undergrava individens motivation. Det finns ocksa
risk for att testresultaten 6vertolkas eller anvands i andra syften an
avsett.

e Kan skapa missforstand eller leda till besvikelse om individen tror att
testet ersatter annan behandling eller stodinsats.

e Tillganglighet utan behovsprovning gor att fler kan soka hjalp i ett tidigt
skede och pa ett l1agtroskelvis, vilket kan 6ka motivationen till drogfrihet
och forebygga aterfall.

Risk och konsekvens kopplat till att inte dokumentera enskilds personliga
forhallanden
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e Avsaknad av dokumentation kan forsvara uppfoljning, sarskilt om
individen vill aterkomma for upprepade tester eller om testningen sker
som en del i ett stérre stodbehov.

e Om individens situation férvarras kan det vara svart att visa vilken hjalp
som redan erbjudits eller vilket monster som funnits i testresultaten.

e Attundanta personlig dokumentation kan sanka troskeln for att delta,
da individer kan kdnna oro for att testresultat registreras och kan
paverka andra delar av livet (t.ex. vardnadsarenden, arbete, korkort).
Detta starker tilliten till insatsen som stédjande snarare dn
kontrollerande.

Beddmning

Att erbjuda drogtestning for vuxna utan individuell behovsprévning ar en
lagtroskelinsats som kan motivera och stirka individer i deras stravan efter
drogfrihet. Genom att undanta dokumentation av personliga forhallanden
minskar risken for upplevd stigmatisering och kontroll, vilket kan bidra till att
fler soker sig till insatsen. Samtidigt ar det viktigt att ha rutiner for att
uppmarksamma och hanvisa vidare om det finns signaler pa mer omfattande
stodbehov, sa att testningen inte blir en isolerad atgard utan en del av en helhet
i individens aterhdmtningsresa.

Mottivationsgrupp

Malgrupp: Individer 6ver 18 ar som upplever en ambivalens kring sitt bruk av
alkohol, droger eller spel om pengar och det beteende som det medfér men som
inte upplever tillrackligt stora problem for att pdbdrja en behandling.

Innehall och Syfte: Gruppen erbjuds for att 6ka forstaelsen av ett riskbruk samt
att ge information till vidare hjalp till den som behdver det.

Risk och konsekvens kopplat till att erbjuda insatsen utan individuell
behovsprévning

e Deltagare med mer omfattande problematik &n vad gruppen ar avsedd
for kan delta, vilket riskerar att gruppen inte motsvarar deras behov.

e Riskattindivider med storre stodbehov inte far tillracklig hjalp och
darmed avstar fran att soka mer lampliga insatser.

e Atterbjuda insatsen utan behovsprovning goér den mer lattillganglig och
avdramatiserad, vilket kan locka personer som annars inte hade sokt
stod. Gruppen kan fungera som en brygga till behandling genom att
sdnka troskeln och vacka motivation till vidare forandring.

Risk och konsekvens kopplat till att inte dokumentera enskilds personliga
forhallanden
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e Utan dokumentation blir det svart att folja deltagarens utveckling 6ver
tid eller att identifiera aterkommande behov. Vid mer allvarlig
problematik kan avsaknad av dokumentation innebara att viktiga
varningssignaler missas.

e Det kan forsvara mojligheten att sakerstalla kvalitet och kontinuitet i
stodet om deltagaren senare s6ker mer omfattande insatser.

e Attinte dokumentera enskildas personliga forhallanden kan sianka
troskeln for att delta, vilket ar viktigt for malgruppen som ofta befinner
sig i ambivalens. Avsaknad av dokumentation kan upplevas som tryggt
och stodjande snarare an kontrollerande.

Beddmning

Motivationsgruppen ar en insats som lampar sig val att erbjuda utan individuell
behovsprovning. Den skapar en lagtroskelvag in for personer som annars inte
soker stod, och kan fungera som en viktig lank till mer omfattande insatser vid
behov. Avsaknad av dokumentation av personliga forhdllanden starker
tillgangligheten och kan 6ka deltagandet, samtidigt som det kraver att
gruppledarna dr uppméarksamma pa att identifiera och hdnvisa vidare de
individer vars behov dverstiger vad gruppen kan erbjuda.

EnsKilt stdd till anhériga (Skadligt bruk och beroende)
Malgrupp: Nara anhoriga till individer sin har ett skadligt bruk eller beroende.

Innehall och Syfte: Samtal och praktiskt stod som utformas efter individens
behov. Fokus ligger pa att stirka den anhorigas egen formaga att hantera sin
situation, 6ka kunskapen om samhallets stédresurser och ge motivation till att
ta emot ytterligare stod vid behov. Insatsen syftar till att minska kanslan av
ensamhet, frimja psykiskt vilmaende och forebygga utmattning hos den
anhorige.

Risk och konsekvens kopplat till att erbjuda insatsen utan individuell
behovsprévning

o Lag troskel mojliggor tidiga insatser och forhindrar att anhdriga "faller
mellan stolarna”.

e Flexibel insats som snabbt kan anpassas efter den anhoriges aktuella
behov.

e Okar tillgidnglighet och kan minska psykisk ohilsa och stress hos
anhoriga.

e Vissa anhoriga med stora behov kan fa for lite stod i franvaro av en
formell bedomning.

Dokumentation
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e Insatsen ar en radgivande insats och ska dirmed dokumenteras utan
information om personliga forhallanden enligt SoL 14 kap 4 §.

Bedomning

Att erbjuda insatsen utan individuell behovsprovning bedoms som lampligt for
att snabbt kunna ge stod nar behov uppstar. Det mojliggor ett flexibelt och
behovsanpassat stod pa individens villkor.

Dokumentation av personlig information majliggor for fler att ta del av insatsen
och ses inte heller som nédvandigt utifran insatsens radgivande karaktar.

Annhérigstod - grupp

Malgrupp: Individ som vardar eller tar hand om en slakting eller annan
narstdende som ar langvarigt sjuk, dldre eller som har behov av stod utifran ett
funktionshinder. Eller niara anhoriga till individer som har ett skadligt bruk eller
beroende. Eller nara anhériga till individer som ar utsatta for eller utsatter
andra for vald i nara relation eller hedersrelaterat vald.

Innehall och Syfte: Anhoriggrupper formas utifran behov och efterfragan.
Syftet ar att sprida kunskap om den specifika livssituationen, ge rad och stod,
samt skapa en trygg motesplats dar deltagarna kan dela erfarenheter med andra
i liknande situation.

Risk och konsekvens kopplat till att erbjuda insatsen utan individuell
behovsprévning

e Okad tillginglighet - fler anhériga kan fa stéd utan att behéva genomga
en formell beddmning.

o Lag troskel gor det enklare att nd anhdriga som annars inte skulle soka
hjalp.

e Gruppformatet erbjuder gemenskap och minskar kdnslan av ensamhet i
anhorigrollen.

e Det finns en risk att deltagare med mer komplexa behov inte far det
individuellt anpassade stod de behdover.

e Utan individuell behovsprovning kan det vara svart att sakerstilla att
alla deltagare hamnar i ratt typ av grupp.

e Fel matchning eller otillrackligt stod kan paverka deltagarnas upplevelse
negativt och leda till att de avstar fortsatt deltagande.

Risk och konsekvens kopplat till att inte dokumentera enskilds personliga
forhallanden

e Sesinte som behovligt for att kunna utvardera insatsen.
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e Fler vill ta del av insatsen om de kan gora det utan att bli registrerade
utifran personuppgifter.

e Utan personuppgifter gar det inte att félja upp hur insatsen paverkar
den enskilda deltagaren over tid.

e Mojligheten att identifiera dterkommande eller komplexa behov
begransas.

Bedomning

Att erbjuda gruppverksamheten utan individuell behovsprovning bedoms som
lampligt da det 6kar tillgdngligheten och mojliggor ett tidigt stod, vilket kan
forebygga psykisk ohalsa och 6verbelastning.

Att inte dokumentera personliga forhallanden ar positivt ur integritetssynpunkt
och skapar en trygg miljo for deltagare, men innebar samtidigt begransningar i
uppfoljning och samordning. Dessa risker kan hanteras genom att erbjuda
mojlighet till vidare kontakt vid behov, samt genom att utbilda gruppledare i att
uppmarksamma och agera pa signaler om mer omfattande behov.

Aktiviteter for anhoriga

Malgrupp: Individ som vardar eller tar hand om en slakting eller annan
narstdende som ar langvarigt sjuk, dldre eller som har behov av stod utifran ett
funktionshinder.

Innehall och Syfte: Olika aktiviteter for anhoriga med eller utan sina
narstdende ex promenadfika, malning och boklasning. Syftet ar att det ska vara
halsoframjande aktivitet for att stdrka den anhoriga. Fanga upp anhériga som
behdver mer rdd och stédinsatser. Mojliggora for de anhoriga att umgas med
andra i samma situation, dela erfarenheter och inte beh6va kdnna sig
annorlunda.

Risk och konsekvens kopplat till att erbjuda insatsen utan individuell
behovsprévning

e Lagtroskel gor det lattare for anhoriga att delta, sarskilt de som inte
sjalva ser sig som "vardande anhoriga".

e Minskar kdnslan av ensamhet och framjar psykiskt och socialt
valmaende.

e Kan fungera som ett forsta steg till mer riktat stod, om behov
identifieras under aktivitetens gang.

e Resursfordelningen kan bli ineffektiv om insatsen anvéands av deltagare
som inte har behov av stod.

e Anhoriga med omfattande behov kan bli kvar i otillrackligt stod utan att
fa hjalp vidare.
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Risk och konsekvens kopplat till att inte dokumentera enskilds personliga
forhallanden

e Sesinte som behovligt for att kunna utvardera insatsen.

e Fler vill ta del av insatsen om de kan gora det utan att bli registrerade
utifran personuppgifter.

e Utan personuppgifter gar det inte att félja upp hur insatsen paverkar
den enskilda deltagaren over tid.

e Mojligheten att identifiera dterkommande eller komplexa behov
begransas.

Bedomning

Att erbjuda dessa aktiviteter utan individuell behovsprévning ar lampligt da det
sanker troskeln for deltagande och kan bidra till att na en bredare grupp,
inklusive de som annars inte soker stod. Aktiviteterna kan fungera som en
ingang till vidare stodinsatser vid behov.

Avsaknaden av dokumentation starker integritet och underlattar deltagande,
men innebar dven att vissa behov kan forbli oupptackta. Med ratt utbildning av
personal och tydliga hanvisningsrutiner kan dessa risker hanteras.

Enskilt stod for anhoriga

Malgrupp: Individ som vardar eller tar hand om en slakting eller annan
narstdende som ar langvarigt sjuk, dldre eller som har behov av stdd utifran ett
funktionshinder.

Innehall och Syfte: Samtal och praktiskt stod som utformas efter individens
behov. Fokus ligger pa att stirka den anhorigas egen formaga att hantera sin
situation, 6ka kunskapen om samhallets stodresurser och ge motivation till att
ta emot ytterligare stod vid behov. Insatsen syftar till att minska kidnslan av
ensamhet, frimja psykiskt vilmaende och forebygga utmattning hos den
anhorige.

Risk och konsekvens kopplat till att erbjuda insatsen utan individuell
behovsprévning

e Lag troskel mojliggor tidiga insatser och forhindrar att anhoriga “faller
mellan stolarna”.

e Flexibel insats som snabbt kan anpassas efter den anhoriges aktuella
behov.

e Okar tillgidnglighet och kan minska psykisk ohélsa och stress hos
anhoriga.
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e Vissa anhoriga med stora behov kan fa for lite stod i franvaro av en
formell bedomning.

Dokumentation

e Insatsen dr en radgivande insats och ska dirmed dokumenteras utan
information om personliga forhallanden enligt SoL 14 kap 4 §.

Bedomning

Att erbjuda insatsen utan individuell behovsprovning bedoms som lampligt for
att snabbt kunna ge stod nar behov uppstar. Det mojliggor ett flexibelt och
behovsanpassat stod pa individens villkor.

Dokumentation av personlig information majliggor for fler att ta del av insatsen
och ses inte heller som nédvandigt utifran insatsens radgivande karaktar.

Barnbyran
Malgrupp: Barn, 8-19 ar vars foraldrar inte lever tillsammans.

Innehall och syfte: Manualbaserad utifran BRIS material - mina foraldrar ar
skilda. Barnbyran ar en pedagogisk verksamhet for barn till fordldrar som inte
lever tillsammans. Barnen ges i gruppen mojlighet att uttrycka sina kanslor,
tankar och upplevelser. Syftet dr att fa satta ord pa sina kénslor, prata med
vuxna som lyssnar och dela erfarenheter med andra som varit med om samma
sak.

Risk och konsekvens kopplat till att erbjuda insatsen utan individuell
behovsprévning

e Genom att inte krava individuell behovsprovning undviks trésklar for
fordldrar och barn att s6ka hjalp i en ofta kanslig livssituation.

e Det finns dock en viss risk att barn med mer omfattande behov inte
fangas upp tillrackligt om ingen individuell bedomning gors. Det staller
krav pa gruppledarna att kunna identifiera och hianvisa vidare vid
behov.

e Den generella karaktdren pa insatsen gor att den fungerar féorebyggande,
vilket ar i linje med socialtjanstens uppdrag att frimja barns psykiska
halsa.

Risk och konsekvens kopplat till att inte dokumentera enskilds personliga
forhallanden

e Gruppverksamhetens karaktar gor att dokumentation av personliga
forhallanden inte bedéms som nddvandig for att uppna insatsens syfte.
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¢ Undantag fran dokumentationsskyldighet kan underlatta for foraldrar
att lata sina barn delta, da det inte upplevs som en socialtjanstinsats
med registrering.

e Samtidigt innebér brist pa dokumentation att det ar svarare att folja upp
eventuella individuella behov, sarskilt om barnet visar tecken pa att
behoéva mer riktat stod.

Barnkonsekvensanalys:

e Insatsen riktar sig direkt till barn, vilket kraver att barnets ratt till
delaktighet, trygghet och anonymitet vags in.

¢ Genom undantag fran dokumentationskravet mojliggors deltagande
utan att barn riskerar att kinsliga uppgifter registreras.

e Det minskar troskeln till att ta emot stdd och kan framja barnets kinsla
av kontroll 6ver sin situation.

e Det dr viktigt att tydlig information ges till barn (och deras
vardnadshavare) om vilka uppgifter som eventuellt samlas in anonymt,
sasom kon, alder och antal deltagare.

Bedomning Barnbyran ar en forebyggande insats med 1ag troskel for
deltagande. Den starker barns mojligheter att bearbeta och uttrycka kadnslor
kopplade till separation och skapar sammanhang dar barn far kanna sig sedda.
Att erbjuda insatsen utan individuell behovsprovning dr motiverat utifran dess
generella och pedagogiska karaktidr. Dokumentation av personliga forhallanden
bedoms inte som nédvandig, och ett undantag fran dokumentationsskyldigheten
foreslas. Det ar dock viktigt att sdkerstalla att gruppledarna har rutiner for att
uppmarksamma barn med behov av vidare stdd och kan vagleda
vardnadshavare till ratt instans.

BIFF (Barn i fordldrars fokus)
Malgrupp: Separerade foraldrar med barn 0-18 ar.

Innehall och syfte: BIFF dr en manualbaserad foraldrautbildning framtagen av
Ridda Barnen. Den riktar sig till fordldrar som genomgar eller har genomgatt en
separation och vill fa 6kad forstaelse for hur separationen paverkar barnen.
Fokus ligger pa hur foraldrar kan stotta sina barn under och efter separationen
samt utveckla ett samarbete kring barnen trots en uppslitande relation.

Risk och konsekvens kopplat till att erbjuda insatsen utan individuell
behovsprévning

e Avsaknaden av individuell behovsprovning underlattar fér deltagande,
sarskilt i en kanslig livssituation dar en mer formell kontakt med
socialtjansten kan upplevas som avskrackande.
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e Det finns dock en risk att foraldrar med mer omfattande behov inte
identifieras, vilket kraver att gruppledarna ar uppmarksamma och kan
hanvisa vidare vid behov.

e Som generell och forebyggande insats fyller BIFF en viktig funktion i att
minska konfliktnivaer och forbattra barnens hemmiljo.

Risk och konsekvens kopplat till att inte dokumentera enskilds personliga
forhallanden

e Gruppverksamhetens karaktar gor att dokumentation av personliga
forhallanden inte bedoms som nddvandig for att uppna insatsens syfte.

¢ Undantag fran dokumentationskravet kan 6ka viljan att delta och
minska upplevelsen av att vara foremal for socialtjanstens granskning.

e Risk finns att man inte kan folja upp om samma familjer aterkommer
med mer omfattande behov, vilket kan forsvara helhetsbedomningar
och samordning av stod.

Bedomning: BIFF ar en tydligt avgransad, manualbaserad och férebyggande
insats som erbjuds som gruppverksamhet utan att behandla specifika
individuella arenden. Insatsen bedoms kunna erbjudas utan individuell
behovsprovning och utan att personlig information dokumenteras, forutsatt att
deltagande sKker frivilligt och att gruppledare har god formaga att identifiera och
hanvisa vidare vid behov. Undantag fran dokumentationsskyldigheten om
personlig information foreslas.

Samarbetssamtal

Malgrupp: Fordldrar som ar pa vag att separera eller separerade foraldrar med
gemensamma barn.

Innehall och syfte: Samarbetssamtal ar strukturerade samtal som erbjuds
separerade eller separerande foraldrar for att tillsammans kunna traffa
overenskommelser i fragor kring vardnad, boende, umgange och annat som ror
deras gemensamma barn. Samtalen syftar till att underldtta samarbetet mellan
fordldrarna och darigenom framja barnets basta.

Risk och konsekvens kopplat till att erbjuda insatsen utan individuell
behovsprévning

e Atterbjuda insatsen utan behovsprévning bidrar till att sinka troskeln
for foraldrarna.

e Detta mojliggor tidiga samtal som kan minska konflikter och framja
samarbete, vilket gynnar barnens valmaende.
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e Det finns en risk att allvarligare problem som vald eller missbruk inte
upptacks eller hanteras inom ramen for samarbetssamtalen, eftersom
ingen individuell beddmning gors innan insatsen.

Risk och konsekvens kopplat till att inte dokumentera enskilds personliga
forhallanden

e Insatsen anses vara av radgivande karaktar och darmed behdver inte
information av personlig karaktar dokumenteras.

e Begransad dokumentation bidrar till att skydda foraldrars integritet och
uppmuntrar till 6ppenhet i samtalen.

e Otillracklig dokumentation kan dock férsvara uppfoljning och fortsatt
arbete med familjen vid behov.

e En balans beh6vs mellan att respektera sekretess och att sdkerstalla
adekvat uppfoljning.

Beddmning Samarbetssamtal dr en vardefull insats som med fordel kan
erbjudas utan individuell behovsprovning. Eftersom insatsen ar radgivande i sin
karaktar bedoms dokumentation av personlig information inte vara nédvandig.
Vid indikationer pa mer komplexa problem bor deltagarna hanvisas till andra
stodinsatser med mojlighet till mer detaljerad behovsbedémning och
dokumentation.

Radgivning familjerattsgruppen

Malgrupp: Foraldrar gillande vardnad, boende och umgénge.
Mojlighet att vara anonym

Innehall och syfte: Familjerattsgruppen erbjuder information och vagledning
till foraldrar och samarbetspartners via telefon, Teams och fysiska moéten i alla
fragor som ror vardnad, boende och umgénge. Syftet ar att ge snabb och
tillganglig radgivning som kan underlatta foraldrar i deras situation och hjilpa
dem att fatta informerade beslut.

Risk och konsekvens kopplat till att erbjuda insatsen utan individuell
behovsprévning

e Atterbjuda insatsen utan individuell behovsprévning bidrar till att
sdnka troskeln for foraldrarna.

e Detta kan bidra till tidigt stod och forebygga eskalering av konflikter
mellan foraldrar.

e Utan behovsprovning finns dock risk att vissa foraldrar med mer
komplexa behov inte upptacks eller hdnvisas till mer omfattande
insatser.

Dokumentation

Sida 59 av 63



e Insatsen ar en radgivande insats och ska dirmed dokumenteras utan
information om personliga forhallanden enligt SoL 14 kap 4 §.

Bedomning

Radgivning fran familjerattsgruppen ar en viktig resurs som bor erbjudas utan
krav pa individuell behovsprovning for att sakerstalla god tillganglighet.
Eftersom insatsen ar radgivande i sin natur bedéms det inte nodvéndigt att
dokumentera personlig information. Vid indikation pa behov av mer omfattande
stdd bor fordldrar hdnvisas till andra insatser dar individuell beddmning och
dokumentation kan genomfdras.

Hela barn - samtalsserie

Malgrupp: Foraldrar i konflikt som har svart att samtala om fragor som ror det
gemensamma barnet.

Innehall och syfte: Hela barn ar en barnfokuserad samtalsserie bestaende av
fem strukturerade samtal for fordldrar i konflikt. Fokus ligger pa hur
foraldrarna kommunicerar med varandra snarare dn pa sakfragorna. Samtalen
foljer en tydlig struktur som skapar trygghet i rummet. Utgangspunkten ar att
satta barnet i centrum och starka férdldrarna i att ta ansvar for sin egen
forandring samt for hur situationen paverkar barnet.

Risk och konsekvens kopplat till att erbjuda insatsen utan individuell
behovsprévning

e Atterbjuda insatsen utan individuell behovsproévning underlattar
tillganglighet och mojliggor for fler foraldrar i konflikt att delta.

e Malgruppen ar svar att nd utan mojligheten att delta anonymt, vilket kan
minska risken for avhallande faktorer.

e Risk finns att insatsen inte passar alla individer med mer komplexa
behov, vilka da kan beh6va kompletterande eller mer specialiserat stod.

Risk och konsekvens kopplat till att inte dokumentera enskilds personliga
forhallanden

e Da insatsen genomfors med 5 strukturerade samtal och inte gar in pa
djupet av problemen ses dokumentation av personlig information ses
inte som nédvandig for att uppna syftet med insatsen

e Begransad dokumentation skyddar deltagarnas integritet och kan
underlatta att foraldrar soker stod utan radsla for registrering av
kansliga uppgifter.

e Samtidigt kan brist pa dokumentation forsvara individuell uppféljning
och bedémning av insatsens effekter 6ver tid.

Beddmning
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Insatsen bor erbjudas utan krav pa individuell behovsprévning for att
sakerstalla tillgdnglighet. Med tanke pa att insatsens ges under ett begransat
antal traffar samt for att mojliggora for fler att vaga ta del av insatsen foreslas
undantag fran dokumentation av personlig information, men det ar viktigt att
sdkerstalla tydlig information om sekretess och eventuell anonym
datainsamling.

Informationssamtal for adoptionsintresserade
Malgrupp: Vuxna 6ver 18 ar som vill ha information kring adoption.

Innehall och syfte: Insatsen erbjuder grundldggande information och
vagledning for personer som ar intresserade av adoption. Syftet ar att ge en
tydlig bild av adoptionsprocessen, stédja den adoptionsintresserade i sina
fragor och bidra till ett tryggt och vilgrundat beslut.

Risk och konsekvens kopplat till att erbjuda insatsen utan individuell
behovsprévning

e Atterbjuda insatsen utan krav pa individuell behovsprévning bidrar till
att sinka troskeln for att ta del av stod och information.

e Detta kan 6ka tillgangligheten och underlatta tidig kontakt med
stodresurser for adoptionsintresserade.

Dokumentation

e Insatsen dr en radgivande insats och ska ddrmed dokumenteras utan
information om personliga forhadllanden enligt SoL 14 kap 4 §.

Beddmning

Insatsen bor erbjudas utan krav pa individuell behovsprovning for att
sdkerstilla tillganglighet. Insatsen kan ses som radgivande och darfor behover
inte dokumentation av personlig information ske enligt socialtjanstlagen. Det
ar viktigt att fortsatt tydlig information ges till deltagarna om sekretess och
vilka uppgifter som eventuellt kan komma att dokumenteras anonymt.

MIKA-mottagningen
Malgrupp: Vuxna 6ver 18 ar med erfarenhet av sexuell exploatering.

Innehall och syfte: Mikamottagningen erbjuder stod och kvalificerad
radgivning till vuxna som har erfarenheter av sexuell exploatering. Det kan
exempelvis handla om situationer som sex mot ersattning, sexuellt
sjalvskadebeteende eller manniskohandel for sexuella andamal.

Stodsamtal erbjuds i samarbete med familjebehandlare. Syftet ar att skapa en
trygg och tillganglig kontaktvag for individer som ofta star langt ifran det
ordinarie stodsystemet.
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Risk och konsekvens kopplat till att erbjuda insatsen utan individuell
behovsprévning

e Atterbjuda samtalen utan individuell behovsprévning 6kar
tillgangligheten for individer som ofta annars inte soker stod.

o Det mojliggor tidig kontakt med stodfunktioner och forebygger att
problem forvarras innan hjalp soks.

Risk och konsekvens kopplat till att inte dokumentera enskilds personliga
forhallanden

e Insatsen anses vara av radgivande karaktar och darmed behdver inte
personlig information dokumenteras.

e Begransad dokumentation bidrar till att skydda foraldrars integritet och
uppmuntrar till 6ppenhet i samtalen.

e Otillracklig dokumentation kan dock férsvara uppfoljning och fortsatt
arbete med familjen vid behov.

e En balans beh6vs mellan att respektera sekretess och att sdkerstalla
adekvat uppfoljning.

Beddmning

Insatsen bor erbjudas utan krav pa individuell behovsprévning for att
sakerstilla tillgdnglighet. Insatsen bedéms vara av radgivande karaktar och bor
darfor kunna erbjudas utan krav pa dokumentation av personlig information
enligt socialtjanstlagen. For att starka rattssakerhet och kontinuitet i arbetet
rekommenderas tydlig information till deltagare om samtalens karaktar och
vilka uppgifter som eventuellt hanteras anonymt.

KAST-mottagningen

Malgrupp: Vuxna 6ver 18 ar som koper sexuella tjanster eller har funderingar
kring sexkop

Innehall och Syfte: Motiverande samtal, rad och professionellt stod till
forandring. samtalsstdd och radgivning via telefon, e-post eller fysiska besok.
Individuella stodsamtal.

Risk och konsekvens kopplat till att erbjuda insatsen utan individuell
behovsprévning

e Insatsen kan na personer som egentligen skulle beh6va mer omfattande
stdd eller behandling for underliggande problematik.

e Om behovsbeddmning inte gors kan vissa individer inte fa réatt niva av
stod, vilket kan begransa insatsens effekt.
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e Genom att erbjuda insatsen utan behovsprovning blir den mer tillganglig
och lagtroskel. Detta kan 6ka antalet individer som soker hjalp och
minskar risken for att problembeteendet fortsatter obemarkt.

Risk och konsekvens kopplat till att inte dokumentera enskilds personliga
forhallanden

e Avsaknad av dokumentation kan gora det svart att f6lja upp individens
utveckling eller att samla information som kan vara viktig vid eventuellt
behov av mer omfattande insatser.

e Svarare att sdkerstalla kontinuitet och kvalitet i stodet 6ver tid.

e Attundanta dokumentation av kansliga personuppgifter kan sanka
troskeln for deltagande och skapa trygghet, sarskilt eftersom
malgruppen kan kidnna stigma eller oro for juridiska konsekvenser.

Beddomning

KAST-mottagningen ar en lagtroskelinsats som lampar sig for att erbjudas utan
individuell behovsprovning. Den gor stdd tillgidngligt for personer som annars
kanske inte skulle soka hjalp. Avsaknad av dokumentation av enskilds
personliga forhallanden okar tillgangligheten och deltagarens upplevelse av
trygghet. Samtidigt behover rutiner finnas for att identifiera individer med
storre behov och hanvisa dem till mer omfattande stod eller
myndighetsutévning vid behov.
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