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Vard och Omsorg
Ingrid Strandman

Socialchef Aldre- och omsorgsnimnden

MISSIV

Delegationsordning 2023

SAMMANFATTNING AV ARENDET
[ Sala kommuns Reglemente for kontroll av ekonomiska transaktioner sid 2, § 5:

"Namnden utser personer till beslutsattest. Beslutsattestanten ska ha minst en (1)
ersattare. Fordelningen av 6vriga moment blir en naturlig foljd av den ansvars- och
arbetsfordelning som rader. Namnden kan vélja att knyta attestuppdrag till
befattningar/funktioner i stallet for personer for att darigenom undvika att behova
fatta nya beslut vid personalskiften”.

FORSLAG TILL BESLUT
Aldre- och omsorgsndmnden foreslas besluta

att anta Delegationsordning fér Aldre- och omsorgsniamnden enligt forslag i bilaga,
med redaktionella dndringar.

Ingrid Strandman
Socialchef

Bilagor:
1 Delegationsordning AON 2023
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CHECKLISTA

Checklista avseende Barnperspektivet, Landsbygdsperspektivet

och de Horisontella principerna

Forklaring om de olika begreppen finns nedan.
Barnperspektivet
Innebar insatsen att barn och ungdomars halsa satts i framsta rummet? JA NEJ I
Paverkar denna insats barn och ungdomars sociala, ekonomiska och kulturella rattigheter  JA NEJ O
och situation till det battre?
Innebér insatsen att barn och ungdomars ratt till en god halsa beaktas? JA NEJ O
Har barn och ungdomar fatt méjlighet att uttrycka sin mening om insatsen? JA 0 NEJ
Har sarskild hansyn tagits till barn och ungdomar med funktionsvariation - fysiskt JA NEJ I
och/eller psykiskt?
Tar insatsen hansyn till barnkonventionens text om “till det yttersta av sin férmaga”? JA NEJ I
Landsbygdsperspektivet
Beddmer ni att beslutet kommer att innebara sarskilda konsekvenser for landsbygden JA 0 NEJ
—nu eller i framtiden?
Vid JA hur bedémer ni att beslutet paverkar:
Att det blir svarare att bo pa landsbygden? JAO NEJO
Att det blir fler jobb pa landsbygden? JA OO NeJOd
Att det minskar tillgangen till god service pa landsbygden? JA OO NEJOI
Horisontella principerna
(tillgdnglighet, icke-diskriminering samt jamstilldhet)
Innebar insatsen risk for begransad tillganglighet? JA OO NEJ
Har icke-diskrimineringsperspektivet beaktats? JA NEJ O]
Kan beslutet utestdanga nagon fran samhallet? JA OO NEJ
Har man beaktat FN:s konvention angaende rattigheter for personer med JA NEJ [

funktionsvariation nar beslutet togs?

Om NEJ — varfor inte?
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Begreppsforklaring

Barnkonventionen/barnperspektivet
Barnkonventionen tar upp barnets situation ur manga synvinklar och skall
naturligtvis framja helhetssynen pa barnen. Enligt FN ar alla under 18 ar barn.

Barnens basta i fraimsta rummet

- Beaktas barnets rattigheter, framst ratten till trygghet och rétten till liv och
utveckling i beslutsfattandet?

- Har en sammanvagning av olika intressen gjorts?

FN:s barnkommitté har uttalat principen om att barnets basta alltid ska beaktas och
vaga mycket tungt. Det kan dock finnas situationer dd andra intressen kan viga
tyngre, till exempel samhallsekonomiska eller sdkerhetspolitiska. Principen om
barnets basta ska ges absolut prioritet nar det galler adoption och ratt till skydd mot
missforhallanden och dvergrepp. Till prioriterade rattigheter hor
utveckling/utbildning.

Landsbygdsperspektivet
Kan de som bor och verkar pa landsbygden bli diskriminerade eller dsidosatta?

Horisontella principer

Diskriminering sker nar nagon missgynnas eller kranks och missgynnandet eller
krankningen har samband med ndgon av de sju diskrimineringsgrunderna (kon,

konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell 1dggning, alder). Detta géller dven
barn till personer med nagot av ovanstdende diskrimineringsgrund.

Funktionshinderspolitiken innebar att alla manniskor, oavsett funktionsférmaga,
ska ha samma madjligheter att vara delaktiga i samhallet och ta del av manskliga
rattigheter.

Det nationella malet for funktionshinderspolitiken ar att, med FN:s konvention om
rattigheter for personer med funktionsnedsittning som utgangspunkt, uppna
jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet for personer med funktions-
nedsattning i ett samhalle med mangfald som grund. Malet ska bidra till 6kad
jamstalldhet och till att barnréttsperspektivet ska beaktas.
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SARSKILDA BEGREPPSFORKLARINGAR
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SKR Sveriges kommuner och regioner

KS Kommunstyrelsen

Voo Vard och omsorg

AON Aldre- och omsorgsndmnden

SAN Social- och arbetsmarknadsnamnden

Ordforande Bland namndens ledamoter av Kommunfullméaktige vald ordférande

Vice ordférande

Bland namndens ledamoter av Kommunfullmaktige vald vice ordférande.

Socialchef Chef fér Vard och omsorg

Beteckning for chef for respektive verksamhetsomrade, organisatoriskt inordnad direkt under
Verksamhetschef .

socialchef

Beteckning for enhetschefer inom respektive verksamhetsomrade, organisatoriskt inordnade under
Enhetschef

verksamhetschef

Socialsekreterare

Socialsekreterare handlagger individuella arenden inom socialtjansten, organisatoriskt placerade
inom VOO IFO myndighet.

Bistandshandliggare

Bistandshandldggare handlagger ansékningar om bistand inom socialtjansten, organisatoriskt
placerade inom VOO IFO myndighet.

Administrativ
samordnare

Administrativ samordnare ar en stodfunktion fér samtliga verksamhetsomraden, organisatoriskt
placerad inom VOO administrativt stod.

MAS

Medicinsk ansvarig sjukskoterska.
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ALDRE- OCH OMSORGSNAMNDENS DELEGATIONSORDNING

BESLUTANDERATT OCH DELEGATION

ALLMANNA BESTAMMELSER
Regler om delegering av drenden inom en namnds ansvarsomrade finns i 6 kap. 37 — 40 §§

Kommunallagen (KL). Bestimmelserna ger namnderna mdjlighet att delegera sin beslutanderatt.
Namnden avgor sjalv i vilken utstrackning man vill anvanda sig av sin delegeringsratt, inom de ramar
som KL anger, och bestammer vilka drenden som ska delegeras och till vem.

Namnden kan delegera till sitt arbetsutskott, till ledamot eller ersattare i ndmnden och till anstalld i
kommunen. Vasentligt ar att delegeringsmojligheten inte anvands pa ett sadant satt att namnden
avhander sig ledningen av och ansvaret for de principiellt viktiga fragorna. Att delegera innebar att
overflytta beslutsratt. Delegering kan ske bade fran Kommunfullméktige till ndmnd och fran namnd
till utskott, fortroendevalda eller anstéllda. Den som far beslutanderatten kallas delegat.

DELEGERINGENS INNEBORD
Genom delegering flyttas beslutanderatten 6ver fran namnden till delegaten. Delegaten trader helt i

namndens stalle. Beslut som fattas med stéd av delegering ar juridiskt sett ndmndens beslut. Det
betyder bland annat att delegatens beslut kan 6verklagas pa precis samma satt som ett
namndbeslut. Revisionsansvaret for delegationsbeslutet ligger hos namnden, men namnden kan inte
dndra ett beslut som fattats av delegaten. Namnden kan dock ndr som helst aterkalla [amnad
delegation. Delegaten beslutar i de drenden som ingar i delegeringsuppdraget. Finner delegaten att
ett drende ar av storre vikt eller av principiell betydelse ska delegaten hanskjuta arendet till ndmnden
for avgorande.

VILLKOR FOR DELEGATIONSUPPDRAG
Beslutanderatten kan delegeras i ett visst arende eller en viss grupp av arenden till:

e en anstalld hos kommunen

o ettt utskott

e enledamot eller en ersattare
Flera anstallda kan inte ges ratt att besluta i samma typ av arenden vid sidan av varandra. | sa fall
maste beslutanderatten fordelas, exempelvis efter ansvarsomraden, beloppsnivaer eller geografiska
omraden. Det dr vanligt att namnden i Delegationsordningen anger en viss kategori/grupp av
tjdansteman, exempelvis bistandshandlaggare eller miljdinspektor. En sadan delegation maste
kompletteras med en arbetsordning eller liknande, som férdelar drendena inom respektive
drendegrupp pa varje enskild tjansteman, det vill sdga att utse ansvarig handlaggare. For att uppfylla
kraven vid granskning av ansvar ska man, efter att ha tagit del av Delegationsordningen och eventuell
arbetsordning, finna endast en tjansteman som haft ratt att avgora ett visst drende.
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DELEGATIONSORDNING - ERSATTARE
Delegat i Delegationsordningen anges i lagsta niva. For tjansteman innebar det att en 6verordnad

tjansteman kan fatta beslut i alla drenden delegerade till en lagre tjansteman. Det ska forstas sa att
intrdde normalt sett endast skall ske da den till vilken delegationen i férsta hand riktar sig ar
forhindrad att fullgéra sin beslutanderatt genom sjukdom, semester, tjansteresa eller annan liknande
omstandighet.

ATT AVSTA FRAN DELEGATIONSBESLUT
En delegat har alltid ratt att 6verlamna ett drende till namnden for beslut i arenden som delegerats,

om denne finner att drendet beskaffenhet gor det lampligt. Nagot krav pa delegaten att sarskilt
motivera ett sddant éverlamnande finns inte.

En delegat ar skyldig att 6verlamna ett enskilt drende till ndmnden for avgérande om denne finner
att drendet ar av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt.

e Jav eller annat forfall hos delegat
Vid jav eller forfall for delegat som ar anstalld, intrdder i forsta hand delegatens ndrmaste
chef, i andra hand ndarmast 6éverordnad chef.

TILLFORORDNAD T]ANSTEMAN
En anstélld behover inte vara anstéalld av namnden ifraga for att fa delegerad beslutanderatt. Samma

delegation som for delegat galler for den som &r tillférordnad pa den tjanst som delegationen avser.
Ansvaret for beslut pa tjanstemannaniva vilar alltid pa en tjansteman, namligen den som fattat
beslutet.

ANMALAN AV BESLUT FATTADE MED STOD AV DELEGATION
Enligt 6 kap 40 § kommunallagen ska Aldre- och omsorgsndmnden besluta i vilken utstrackning

anmalan ska ske av beslut som har fattats med stéd av delegation. Anmalan har registrerings-,
informations- och kontrollsyfte. Arenden som har delegerats av Aldre- och omsorgsnamnden ska
anmalas till Aldre- och omsorgsndmnden vid férsta mdjliga sammantride efter delegationsbeslutet.
| anmalan av delegationsbeslut ska framga:

e Vem som fattat beslutet

e Nar beslutet fattats

o Vilket beslut som fattats

e Vad beslutet avser

e Tidsperiod for beslutet

BESLUTANDERATT FOR NYANSTALLDA
Nyanstallda socialsekreterare och bistandshandlaggare har i regel inte beslutanderatt enligt

Delegationsordningen forran efter tre manaders anstéllning. Narmast éverordnad chef avgor nar
beslutanderatt tilldelas och kan som tidigast tilldela beslutanderatt efter en manads anstallning.

10
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ARENDEN SOM INTE FAR DELEGERAS
| 6 kap 38 § KL anges de fragor/arenden som namnden inte har rétt att delegera. Nimnden kan inte
delegera:

e Arenden som avser verksamhetens mal, inriktning, omfattning eller kvalitet.

e Framstallningar eller yttranden till Kommunfullmaktige liksom yttranden med anledning av
att beslut av namnden i dess helhet eller av fullmaktige har 6verklagats.

e Arenden som rér myndighetsutévning mot enskilda, om de &r av principiell beskaffenhet
eller annars av storre vikt

e Arenden som vickts genom medborgarférslag och som dverlats till kommunen

e Vissa drenden som anges i sarskilda forfattningar. Det &r viktigt att framhalla att
Offentlighetsprincipen och den darmed férknippade ratten for allmanheten att ta del av
allmanna handlingar inte andras av att beslutanderatten delegeras.

BESLUTANDERATT ELLER REN VERKSTALLIGHET
Kommunallagen skiljer mellan beslut som maste delegeras och beslut som innebar ren verkstallighet.

Gransdragningen mellan delegering och ren verkstallighet ar inte helt klar. Foéljande skillnader kan
dock uppmaéarksammas. Delegering innebéar 6verlatande av en beslutsfunktion, vilket betyder att
delegaten intrader i namndens stalle. Beslutet skall kunna 6verklagas, antingen genom
kommunalbesvér eller genom férvaltningsbesvir. Aven att |3mna yttranden innebir sjilvstindiga
bedémningar, trots att yttranden normalt inte kan dverklagas. Verkstallighet innebar daremot en
atgard som normalt finns inom tjanstemannens omrade.

RATT TILL FORETRADE INFOR NAMND
Enligt 11 kap 9 § Sol har den person som Aldre- och omsorgsnamnden ar skyldig att kommunicera
utredningsmaterial med enligt § 24 FL Om en enskild part vill limna uppgifter muntligt i ett darende
ska myndigheten ge parten tillfille till det, om det inte framstar som obehdvligt. Myndigheten
bestammer hur det ska ske. Namnden betyder antingen namnden i sin helhet, arbetsutskott, eller
den person som pa delegation har ratt att besluta pa namndens vagnar. Ratten att fa foretrade infor
namnden ar alltsa ratten att fa foretrdde infor den som ska besluta i det enskilda drendet.
25 § FL menar att innan en myndighet fattar ett beslut i ett drende ska den, om det inte ar uppenbart
obehovligt, underratta den som ar part om allt material av betydelse for beslutet och ge parten
tillfalle att inom en bestamd tid yttra sig 6ver materialet. Myndigheten far dock avsta fran sadan
kommunikation, om
1. drendet galler anstallning av ndgon och det inte ar fraga om prévning i hogre instans efter
overklagande,

2. det kan befaras att det annars skulle bli avsevart svarare att genomféra beslutet, eller
3. ett vasentligt allméant eller enskilt intresse kraver att beslutet meddelas omedelbart.

Myndigheten bestammer hur underrattelse ska ske. Underrattelse far ske genom delgivning.
Underrattelseskyldigheten galler med de begransningar som foljer av 10 kap. 3 § Offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400).

11
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OVERKLAGANDEN
Delegationsbeslut kan 6verklagas pa samma satt som namndens beslut, det vill sdga antingen som sa
kallade kommunalbesvar eller férvaltningsbesvar.

¢ Kommunalbesvir Kommunalbesvar (laglighetsprovning) innebar att beslutet 6verklagas pa
det satt som foéreskrivs i Kommunallagen. Domstolen prévar endast lagligheten i beslutet,
inte lampligheten. Kommunalbesvar kan endast anféras av kommunens medlemmar.

e Forvaltningsbesvir
Forvaltningsbesvar dverklagas i enlighet med forvaltningslagens bestammelser. Beslutet
overklagas till Forvaltningsratten, men inges till nemnden. Namnden gor en egen prévning
om det tillkommit nagra nya omstandigheter som gor att beslutet bor andras. Om sa inte ar
fallet, sands arendet vidare till Férvaltningsratten. Forvaltningsratten provar da bade
lagligheten och lampligheten i beslutet och kan sdtta ett nytt beslut i det tidigare beslutets
stalle. Forvaltningsbesvar kan endast anforas av den som personligen berérs av beslutet.

INHIBITION

For den som ett beslut gatt emot, d.v.s. namnd eller enskild person, kan det ha stor betydelse att
beslutet inte trader i kraft forran saken slutgiltigt prévats av domstol. Ett beslut om att skjuta upp
verkstalligheten av ett beslut kan begéaras av den klagande eller férordnas av domstolen pa eget
initiativ. Inhibition innebar att verkstalligheten av ett 6verklagat beslut skjuts upp tillsvidare. En
begdran om inhibition gors vanligtvis redan i samband med att beslutet 6verklagas. Om klaganden
begar inhibition i 6verklagandet ska 6verklagandet och aktuella handlingar utan dréjsmal skickas till
aktuell Gverinstans.

UPPLYSNINGAR
Upplysningar i fragor rérande delegation och dylikt kan erhallas fran kommunjurist och
namndansvarig tjansteman.

ALDRE- OCH OMSORGSNAMNDENS DELEGATIONSORDNING
| Delegationsordningen framgar det vilka drenden eller arendegrupper som namnden har delegerat
till ordférande, ledamot, utskott eller tjansteperson att fatta beslut om.

Forteckningen innehaller dven drenden for viss verkstéllighet som inte utgor delegering i lagens
mening. Syftet med att redovisa verkstallighetsarenden i delegationsforteckningen ar att tydliggéra
var och vem i organisationen som handlagger och beslutar i den typen av drenden.

Delegationsordningen ska revideras fortldpande nar behov féreligger, vid organisations- och
avtalsforandringar, ny lagstiftning etc.
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ALLMANNA ARENDEN

DELEGATIONSORDNING

Aldre- och omsorgsndamnden

Arendegrupp

Lagar m.m.

Lagsta delegat

Anmarkning

ANMALAN TILL IVO

1.1

Beslut i fragan om anmalan till
IVO:s vardgivarregister om ny,
forandring, flytt eller
nedlaggning av Halso- och
sjukvardsverksamhet

2kap 1,2 §§ PSL
4 kap 2 § HSL

Verksamhetschef HSL

1.2

Beslut i fragan om anmalan till
IVO om att kommunen avser
att bedriva verksamhet som
avses i 7 kap § 1 punkt 1-4 SoL
23 § 3 st LSS

7 kap 1 § SoL.

Verksamhetschef

1.3

Beslut i fragan om anmalan till
IVO om en person, som har
legitimation for ett yrke inom
hélso- och sjukvarden och
som &r verksam eller har varit
verksam hos vardgivaren, kan
utgodra en fara for
patientsdkerheten

3 kap 7 § PSL

Verksamhetschef HSL

LEX SARAH

2.1

Beslut i fragan om att starta
och avsluta utredning

14 kap 6 § SoL
24 § LSS

Verksamhetschef

Socialstyrelsens
foreskrifter och
allmanna rad (SOSFS
2011:5) om Lex Sarah
genom SOSFS 2023:16

2.1

Beslut i fragan om att anmala
allvarliga missforhallanden
eller risk for allvarliga
missforhallanden till
Inspektionen for Vard och
omsorg (IVO)

14 kap 7 § SoL
24 § LSS

Verksamhetschef

LEX MARIA

3.1

Beslut i fragan om anmalan till
IVO om hiandelser som
medfort eller har kunnat
medfora en allvarlig
vardskada

3 kap 5 § PSL

Verksamhetschef HSL

Enligt HSLF-FS
2017:41 Inspektionen
for vard och omsorgs
foreskrifter om
anmalan av hindelser
som har medfort eller
kunnat medféra en
allvarlig vardskada
(Lex Maria)

13




DELEGATIONSORDNING
Aldre- och omsorgsndmnden

Arendegrupp Lagar m.m. Lagsta delegat Anmarkning
LEX MAJA

4.1 | Mojlighet for vardpersonal att | 20 a § OSL Verksamhetschef
anmala misstankt vanvard av
djur till den berérda
kontrollmyndigheten
ANMALAN TILL SMITTSKYDDSLAKARE

5.1 | Beslutifragan om anmaélan 6 kap. 12 § Verksamhetschef
enligt smittskyddslagen 6 kap. | smittskyddslagen
12 § smittskyddslagen
LOV, LAGEN OM VALFRIHETSSYSTEM

6.1 | Beslutifragan om Lag (2008:962) om Administrativ
godkdnnande att delta i valfrihetssystem samordnare
valfrihetssystem 8kap1§

6.2 | Beslutifrdgan om att utesluta | Lag (2008:962) om Administrativ
sokanden som onskar delta i valfrihetssystem 7 kap | samordnare
valfrihetssystemet samt att 1§samt8kap 2§
uppmana dessa att inkomma
med rattelse

6.3 | Besluti fragan om att teckna Lag (2008:962) om Verksamhetschef
kontrakt med s6kanden som valfrihetssystem
godkants att delta i 8kap 3§
valfrihetssystemet

6.4 | Beslutifragan om att sdga Forfragningsunderlag | Verksamhetschef

upp kontrakt med bolag som
tidigare godkants att delta i
valfrihetssystemet

10
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DELEGATIONSORDNING
Aldre- och omsorgsndamnden

Arendegrupp

Lagar m.m.

Lagsta delegat

Anmarkning

OVRIGT

7.1

Beslut i fragan om rittelse av
skrivfel i beslutsmeddelande
som ar utskickat och/eller
lagakraftvunnet och/eller har
fatt sin slutliga utformning pa
annat satt, t.ex. genom
justering av protokoll

36 § FL

Enhetschef

Réattelser i
dokumentation som
inte ar utskickat eller
lagakraftvunnet gors
av delegat som
ansvarar for att
utreda drendet.

7.2

Beslut i fragan om inkop av
inventarier och forbruknings-
material inom anslagsramen
och enligt gillande reglemente

Enhetschef

7.3

Beslut i fragan som avser
myndighetsutévning mot
enskilda i drenden av
principiell natur eller ar av
annars storre vikt

6 kap. 38 § p. 3KL

AON

7.4

Beslut i fragan om ritten att
teckna avtal inom

Aldre- och omsorgsndzmndens
verksamhetsomrade

Socialchef

7.5

Beslut i fragan om arbetsbudget
for verksamheten

AON

7.6

Beslut i fragan om att ta emot
och teckna delgivning for
namndens rakning

6 kap 36 § KL

Socialchef

7.7

Beslut om att ans6ka om
statsbidrag fran
Socialstyrelsen

Verksamhetschef

Delegat
Verksamhetschef

7.8

Beslutsattestant samt
ersattare

KFS 037 revision
04, Reglemente
for kontroll av
ekonomiska
transaktioner

Verksamhetschef

Beslutsattest

7.9

Beslutsordning for
attest och utanordning

KFS 037 revision
04, Reglemente for
kontroll av
ekonomiska
transaktioner

Verksamhetschef

Mottagningsattest,
Behorighetskontrollen
och
Bestallningskontrollen

11
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DELEGATIONSORDNING
Aldre- och omsorgsndmnden

Arendegrupp

Lagar m.m.

Lagsta delegat

Anmarkning

DATASKYDDSFORORDNINGEN (GDPR)

8.1

Beslut i fragan om att utse
dataskyddsombud

Artikel 37-39 GDPR

Socialchef

8.2

Beslut i fragan om att bifalla
den registrerades begdran om
bekriftelse pa huruvida
personuppgifter som ror
honom eller henne haller pa
att behandlas, tillgang till
personuppgifterna och
information om dndamal m.m.
("Ratt till information”)

Artikel 15 GDPR

Socialchef

8.3

Beslut i fragan om att bifalla
den registrerades begdran om
att fa felaktiga
personuppgifter som ror
honom eller henne réttade
eller ofullstindiga
personuppgifter
kompletterade.

("Ratt till rattelse”)

Artikel 16 GDPR

Socialchef

8.4

Beslut i fragan om att bifalla
den registrerades begdran om
att fa sina personuppgifter
raderade. ("Ratt till radering”)

Artikel 17 GDPR

Socialchef

8.5

Beslut i fragan om att bifalla
den registrerades begdran om
att begransa
personuppgiftsbehandling.
("Réatt till begransning av
behandling”)

Artikel 18 GDPR

Socialchef

8.6

Beslut i fragan om att
underratta varje mottagare till
vilken personuppgifterna har
lamnats ut om rattelser eller
radering av personuppgifter
eller begransningar av
behandling, om inte det visar
sig vara omdijligt eller medfor
en oproportionell
anstrangning. Informera den
registrerade om dessa
mottagare pa den
registrerades begdran

Artikel 19 GDPR

Socialchef

12
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DELEGATIONSORDNING
Aldre- och omsorgsndamnden

for en person som ar
utskrivningsklar

om samverkan vid
utskrivning fran
sluten héalso- oh
sjukvard

Arendegrupp Lagar m.m. Lagsta delegat Anmarkning
8.7 | Beslutifragan om att bifalla Artikel 20 GDPR Socialchef
den registrerades begdran om
fa ut de personuppgifter som
ror honom eller henne samt
overfora dessa uppgifter till
en annan
personuppgiftsansvarig.
("Dataportabilitet”)
8.8 | Besluti fragan om atti Artikel 21 GDPR Socialchef
enlighet med den
registrerades invandningar
sluta behandla den
registrerades personuppgifter
9 HALSO- OCH SJUKVARD
9.1 | Besluti fragan att upprétta PSL3kap 10§ Verksamhetschef enligt
Patientsdkerhetsberittelse 4 kap 2 § HSL
9.2 | Besluti fragan att utse Socialstyrelsens Verksamhetschef enligt
ansvarig for kommunens foreskrifter och 4 kap 2 § HSL
lakemedelsforrad allmanna rad om
ordination och
hantering av
lakemedel i hélso-
och sjukvarden
HSLF-FS 2017:37
kap12
10 LAGEN°(2017:612] OM SAMVERKAN VID UTSKRIVNING FRAN SLUTEN HALSO- OCH
SJUKVARD
10.1 | Beslut om betalningsansvar 5 kap. 1-6 §§ Lagen | Bistandshandlaggare

13
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DELEGATIONSORDNING

Aldre- och omsorgsndmnden

Arendegrupp Lagar m.m. Lagsta delegat Anmarkning
11 BISTAND ENLIGT SOCIALTJANSTLAGEN (SoL)

11.1 | Beslut om bistandsinsatser 4kap 1§ SoL Bistdndshandlagga Beslut gallande social-
enligt Riktlinje fér Bedémning psykiatri delegerat till
av insatser enligt SoL re Socialsekreterare Vuxen
(2001:453) for aldre och SocElsE R EEETE
funktionshindrade

11.2 | Beslut omhemtjénstinsatser 4 kap 1§ SoL Bistandshandlaggare

11.3 | Beslut om dagverksamhet 4 kap 1§ SoL Bistandshandlaggare Beslut gallande social-

psykiatri delegerat till
Socialsekreterare Socialsekreterare Vuxen
11.4 | Beslut omkorttidsvistelse 4kap 1§ SoL Bistandshandlaggare
11.5 | Beslut om boendestéd 4kap 1§ SoL Bistandshandlaggare  [Beslut gallande social-
psykiatri delegerat till
Socialsekreterare Socialsekreterare Vuxen

11.6 | Beslut om anhorigstod 4 kap 1§ SoL Bistdndshandldggare
(avldsarservice,
dagverksambhet,
korttidsvistelse, vaxelvard)

11.7 | Beslut om sérskilt boende 4kap 1§ SoL Bistandshandlaggare  [Beslut gallande social-

i form av vard- och 4kap1c§SoL _ psykiatri delegerat till
Socialsekreterare Socialsekreterare Vuxen.
omsorgsboende . .
on . Galler ej delen
Uﬂlem'.qanstlnsatser ! hemtjanstinsatser i sarskilt
sarskilt boende samt boende samt parboende.
parboende)

11.8 | Beslut om kontaktperson 4 kap 1§ SoL Bistandshandldggare

11.9 | Beslut om férenklad 4kap 2 a§ SoL Bistandshandlaggare
handlaggning av hemtjanst
utover skyldigheteni4 kap 1 §

SoL, utan foregaende
behovsprévning
11.10 | Bistand jml SoL i évrigt 4kap 2 § SoL AON
11.11 | Beslut om upphorandeav Bistandshandldggare Insatsen sags upp av
insats enligt SoL personen sjalv eller lagligt
Socialsekreterare utsedd foretridare

Beslut gillande
socialpsykiatri
delegerat till

Socialsekreterare Vuxen

14
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DELEGATIONSORDNING

Aldre- och omsorgsndamnden

Arendegrupp Lagar m.m. Lagsta delegat Anmarkning
12 BISTAND ENLIGT LAGEN OM STOD OCH SERVICE TILL VISSA FUNKTIONSHINDRADE (LSS)

12.1 | Beslut om personkrets- 1,7 §§ LSS Bistandshandlaggare
tillhorighet

12.2 | Beslut om bitrade av 7,9 8§§ 2 LSS Bistandshandldggare
personlig assistent

12.3 | Beslut om sjuklonekostnader 7,9 8§ 2 LSS Administrativ assistent
vid ordinarie assistents . .
sjukdom Bistandshandlaggare

12.4 | Beslut om ekonomiskt stod till | 7,9 §§ 2 LSS Bistandshandlaggare
skaliga kostnader for
personligt ass (utéver SFB 51
kap3 §)

12.5 | Beslut om ledsagarservice 7,9 8§ p 3 LSS Bistandshandlaggare

12.6 | Beslut om avldsarservice i 7,988 p 5 LSS Bistandshandldggare
hemmet

12.7 | Beslut om 7,988 p 6 LSS Bistandshandlaggare
korttidsvistelse for barn
och vuxna utanfor det
egna hemmet

12.8 | Beslut om korttidsvistelse 7,988 p 6 LSS Enhetschef
for barn och vuxna hos
annan kommun eller Verksamhetschef
enskild verksamhet

12.9 | Beslut om bostad med 7,9 §§ p 8 LSS Bistandshandlaggare
sarskild service for barn

12.10 | Beslut om bostad med 7,9 §§ p 8 LSS Enhetschef
sarskild service for barn
hos annan kommun eller
enskild verksamhet
12.12 Beslut om daglig verksamhet 7,9 §§ p10 LSS

o inom kommunen Bistﬁndshandliggare
- hosannan kommun Verksamhetschef

eller enskild
verksamhet

15
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DELEGATIONSORDNING
Aldre- och omsorgsndmnden

Arendegrupp Lagar m.m. Ligsta delegat Anmarkning

12.13 | Beslut om insats enligt 9 § 6kap13a§FB Bistandshandldggare
4,5 eller 6 LSS, utifran
barnets/ den unges basta,
trots att en av
vardnadshavarna inte

samtycker
12.14 | Beslut om upphdrande av Bistandshandlaggare Insatsen sags upp av
insats enligt LSS personen sjalv eller
lagligt utsedd
foretradare
12.15 | Beslut om férhandsbesked 16 § LSS Bistandshandlaggare

om ratten till insatser

12.16 | Beslut om att utreda 16 § 3 st LSS Enhetschef
behoven for enskild pa
tillfallig vistelse i
kommunen och besluta om
insatser enligt LSS

12.17 | Beslut om att justera 7 §och 9 § LSS Bistandshandlaggare
gemensam vardplan for
patienter enligt LPT,
avseende ndmndens
insatser

12.21 | Anmala till Férsakringskassan | 15 § p.10 LSS Bistandshandldggare
att det finns anledning att anta
att assistansersattning enligt
51kap. SFB anvands till annat
an assistans

12.22 | Lamna uppgift till 2 kap. 4 § lagen Enhetschef
Totalforsvarets plikt- och (1994:1 809) om
provningsverk géllande
personer som har insatser jml.
9§ p. 1-10 LSS och fyller 17 ar
under aret.

totalforsvarsplikt

3 kap. 5 § forordningen
(1995:238) om
totalforsvarsplikt

12.23 | Besluta att ersattningen ska 11 § LSS Enhetschef
betalas ut till ndgon annan
person for att anvandas till
kostnader for personlig
assistans till den
stodberattigade

16
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DELEGATIONSORDNING

Aldre- och omsorgsndamnden

Arendegrupp

Lagar m.m.

Lagsta delegat

Anmarkning

12.24

Besluta om aterbetalnings-
skyldighet vid felaktig eller
for hog ersattning for
personlig assistans

12 § LSS

Verksamhetschef

12.25

Besluta om att inte ersitta
kostnad for personlig assistans

9d§ LSS

Enhetschef

12.26

Beslut om bitrade av
kontaktperson

7,9§§ p 4 LSS

Bistandshandldggare

12.27

Beslut om korttidsvistelse for
barn och vuxna utanfor det
egna hemmet

7,985 p 6 LSS

Bistandshandldggare

12.28

Beslut om korttidsvistelse for
barn och vuxna hos annan
kommun eller enskild
verksamhet

7,988 p 6 LSS

Enhetschef
Verksamhetschef

12.29

Beslut om boende i familjehem

7,9 §§ p 8 LSS

Bistandshandlaggare

12.30

Beslut om bostad med sarskild
service for barn

798§ p 8 LSS

Bistandshandlaggare

12.31

Beslut om bostad med sarskild
service for barn hos annan
kommun eller enskild
verksamhet

7,9 §8 p 8 LSS

Enhetschef

12.32

Beslut om insats enligt 9 § 4,5
eller 6 LSS, utifran barnets/den
unges basta, trots att en av
vardnadshavarna inte
samtycker

6 kap 13a§FB

Bistandshandlaggare

12.33

Beslut om upphorande av
insats enligt LSS

Bistandshandlaggare

lagligt utsedd
foretradare

12.32

Beslut om forhandsbesked om
ratten till insatser

16 § LSS

Bistandshandlaggare

17
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DELEGATIONSORDNING
Aldre- och omsorgsndmnden

Arendegrupp Lagar m.m. Lagsta delegat Anmarkning
13 OVRIGA ERSATTNINGAR/AVGIFTER
13.1 | Fora talan om ersattning 9 kap 3 § SoL. Teamledare
hos forvaltningsratten
13.2 | Beslut om dterkrav enligt 9 kap 3 § SoL. AON
9kap 1§ SoL
13.3 | Beslut om eftergift av 9 kap 4 § SoL Enhetschef
ersattningsskyldighet eller
nedskrivning av fordran
13.4 | Belopp upp till 35 % Enhetschef Aldreomsorgsavgift
av basbeloppet
13.5 | Beslut om nedsattning 8kap 2 § SoL. AON
av avgift for boende i
sarskilda boendeformer
(individuell prévning)
13.6 | Beslut om nedséttning eller 8 kap 2 § SoL AON
befrielse fran avgift for
hemtjanst
13.7 | Beslutom 9§10 LSS Enhetschef Beslut om
habiliteringsersattning habiliterings-
ersattning
13.8 | Beslut att utbetala assistans- 11 § LSS AON Beslut att utbetala
ersattning till annan dn den assistansersattning
som ar berattigad till insatsen till annan &n den
som dr berattigad
till insatsen
13.9 | Beslut om faststillande av 19 § LSS Enhetschef Faststallande
avgift av avgift
18

22
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Delegationsordning

ALDRE- OCH OMSORGSNAMNDEN

SALA KOMMUN Vard och omsorg
Telefonnummer: 0224-74 70 00 | E-post: kommun.info@sala.se | Postadress: Box 304, 733 25 Sala

SALA

KOMMUN
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& SA LA 2023—0;—(23’:2

KOMMUN DIARIENR: AON 2023/43

Vard och omsorg
Ingrid Strandman

Socialchef Aldre- och omsorgsnimnden

MISSIV

Riktlinje for Avvikelsehantering

SAMMANFATTNING AV ARENDET

En viktig del i arbetet med att sdkerstélla kvaliteteten ar att systematiskt rapportera,
utreda och félja upp olika typer av avvikelser. Den som arbetar inom ndmndernas
verksamheter ar skyldig att rapportera avvikelser, missforhallanden eller risker som
antingen har medfort, eller hade kunnat medfora en vardskada.

Syftet med riktlinjen ar att tydliggora processen for avvikelsehantering och att
beskriva vad som ska rapporteras, definiera viktiga begrepp, och redogdra for
ansvarsférdelning inom ndmndernas ansvarsomraden.

FORSLAG TILL BESLUT
Aldre- och omsorgsndmnden féreslas besluta

att faststalla Riktlinje for avvikelsehantering. Riktlinjen galler fr o m 2023-05-01

Ingrid Strandman
Socialchef

Bilagor:

1 Riktlinje for avvikelsehantering
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KOMMUN AON 2023/43

Vard och omsorg,

CHECKLISTA

Checklista avseende Barnperspektivet, Landsbygdsperspektivet
och de Horisontella principerna

Forklaring om de olika begreppen finns nedan.

Barnperspektivet

Innebar insatsen att barn och ungdomars halsa satts i framsta rummet? JA NEJ O
Paverkar denna insats barn och ungdomars sociala, ekonomiska och kulturella rattigheter  JA NEJ I
och situation till det battre?

Innebér insatsen att barn och ungdomars ratt till en god halsa beaktas? JA NEJ I
Har barn och ungdomar fatt mojlighet att uttrycka sin mening om insatsen? JA T NEJ
Har sarskild hansyn tagits till barn och ungdomar med funktionsvariation - fysiskt JAX NEJO
och/eller psykiskt?

Tar insatsen hansyn till barnkonventionens text om “till det yttersta av sin férmaga”? JA NEJ O
Landsbygdsperspektivet

Bedomer ni att beslutet kommer att innebara sarskilda konsekvenser for landsbygden JA T NEJ
—nu eller i framtiden?

Vid JA hur bedémer ni att beslutet paverkar:

Att det blir svarare att bo pa landsbygden? JA OO NEJO
Att det blir fler jobb pa landsbygden? JA OO0 NEJO
Att det minskar tillgangen till god service pa landsbygden? JA D NEJOI
Horisontella principerna

(tillgdnglighet, icke-diskriminering samt jamstalldhet)

Innebér insatsen risk for begransad tillganglighet? JA T NEJ
Har icke-diskrimineringsperspektivet beaktats? JA NEJ OO
Kan beslutet utestanga nagon fran samhallet? JA OO NEJ
Har man beaktat FN:s konvention angaende rattigheter fér personer med JA NEJ I

funktionsvariation nar beslutet togs?

Om NEJ — varfor inte?
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KOMMUN AON 2023/43

Vard och omsorg,

Begreppsforklaring

Barnkonventionen/barnperspektivet
Barnkonventionen tar upp barnets situation ur manga synvinklar och skall
naturligtvis framja helhetssynen pa barnen. Enligt FN ar alla under 18 ar barn.

Barnens basta i fraimsta rummet

- Beaktas barnets rattigheter, framst ratten till trygghet och rétten till liv och
utveckling i beslutsfattandet?

- Har en sammanvagning av olika intressen gjorts?

FN:s barnkommitté har uttalat principen om att barnets basta alltid ska beaktas och
vaga mycket tungt. Det kan dock finnas situationer dd andra intressen kan viga
tyngre, till exempel samhallsekonomiska eller sdkerhetspolitiska. Principen om
barnets basta ska ges absolut prioritet nar det galler adoption och ratt till skydd mot
missforhallanden och dvergrepp. Till prioriterade rattigheter hor
utveckling/utbildning.

Landsbygdsperspektivet
Kan de som bor och verkar pa landsbygden bli diskriminerade eller dsidosatta?

Horisontella principer

Diskriminering sker nar nagon missgynnas eller kranks och missgynnandet eller
krankningen har samband med ndgon av de sju diskrimineringsgrunderna (kon,

konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell 1dggning, alder). Detta géller dven
barn till personer med nagot av ovanstdende diskrimineringsgrund.

Funktionshinderspolitiken innebar att alla manniskor, oavsett funktionsférmaga,
ska ha samma madjligheter att vara delaktiga i samhallet och ta del av manskliga
rattigheter.

Det nationella malet for funktionshinderspolitiken ar att, med FN:s konvention om
rattigheter for personer med funktionsnedsittning som utgangspunkt, uppna
jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet for personer med funktions-
nedsattning i ett samhalle med mangfald som grund. Malet ska bidra till 6kad
jamstalldhet och till att barnréttsperspektivet ska beaktas.
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KOMMUN

Riktlinje for avvikelsehantering

SOCIAL OCH ARBETSMARKNADSNAMNDEN
ALDRE OCH OMSORGSNAMNDEN



Riktlinje for Riktlinje fér avvikelsehantering
Aldre och omsorgsndamnden

METADATA

I samtliga styrdokument ska finnas uppgift om:

Vilken instans som har faststdllt dokumentet

Ndr dokumentet har faststdllts, datum enligt 1SO 8610 (daagaG-mm-dd), fylls i av
sekreterare/registrator efter beslut.

Diarienummer, fds av registrator
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1 BAKGRUND OCH SYFTE

Alla som arbetar inom Social- och arbetsmarknadsnimnden samt Aldre- och
omsorgsnamndens omrade ska medverka till att verksamheten ar av god kvalitet.
En viktig del arbetet med att sdkerstélla kvaliteteten ar att systematiskt
rapportera, utreda och félja upp olika typer av avvikelser. Den som arbetar inom
namndernas verksamheter ar skyldig att rapportera avvikelser, missforhallanden
eller risker som antingen har medfort, eller hade kunnat medféra en vardskada.

Avvikelserna ar en viktig informationskalla i vart systematiska kvalitetsarbete
och utvecklingen av vara tjanster. Genom att utreda och atgirda brister
forhindrar vi att misstag och felaktigheter upprepas och det ger oss underlag att
utforma vara tjanster mer dndamalsenligt sa att brukare och klienter far ratt vard
och insatser och i ratt tid. Det skapar dven forutsattningar i arbetet med att
minska merarbete eller onddig tidsspillan.

Syftet med riktlinjen ar att tydliggéra processen for avvikelsehantering och att
beskriva vad som ska rapporteras, definiera viktiga begrepp, och redogora for
ansvarsfordelning inom ndmndernas ansvarsomraden.

1.1 Omfattning och avgransning

Riktlinjen gdller avvikelsehantering i all verksamhet som ar understalld Social-
och arbetsmarknadsndmnden samt Aldre- och omsorgsndmnden och som
omfattas av Socialtjanstlagen (SoL, 2001:453), Lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS, 1993:387), Hélso- och sjukvardslagen (HSL, 2017:30)
samt Socialstyrelsens foreskrifter om systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS
2011:5). Riktlinjen omfattar d&ven Dataskyddsforordningen GDPR, med
kompletterande bestammelser till EU:s dataskyddsforordning (SFS 2018:218)
Riktlinjen galler i valda delar verksamhet enligt lagen om valfrihet, LOV samt det
systematiska arbetsmiljoarbetet (AFS 2001:1) som regleras i arbetsmiljolagen
AML). Riktlinjen omfattar rapporteringsskyldighet i enlighet med lex Sarah
(SOSFS 2013:16.) samt lex Maria i enlighet med Patientsdkerhetslagen
(2010:659).

Rutinen galler for samtliga medarbetare, uppdragstagare, inhyrd personal i
karnverksamheten, praktikanter och deltagare i arbetsmarknadspolitiskt
program.

Familjehemsforalder, god man, forvaltare och tillfalligt inhyrd personal utanfér
kdrnverksamheten omfattas inte av rapporteringsskyldigheten.
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4 N ~ N N

Avvikelser Synpunkter och Personuppgifts- Awvikelser
(SoL/LSS/HSL, klagomal incidenter arbetsmiljé
LVM/LVU) (SOSFS 2011:9) (GDPR) (AML 3 kap 3a §)

\ AN / j J

Figur 1 Hanteringen av olika typer av avvikelseomraden regleras inom olika lagar.
Namnden &r ansvarig for att sdkerstalla att samtliga avvikelser hanteras i enlighet med
lagstiftningen

1.2 Begrepp och definitioner

Avvikelser: ar ett samlingsbegrepp for hdndelser som har lett till, eller kunnat
leda till fel eller brister i varden och omsorgen. Det handlar om bade saker som
faktiskt hdant och saker som skulle kunnat intréffa pa grund av att nagot avvikit.
Det kan rora handelser som intraffar akut, eller nagot som pagatt under en tid
eller har upprepats. Hanteringen av olika typer av avvikelser regleras i olika
lagar. I de flesta fall 4r det medarbetarens skyldighet och ansvar att rapportera
avvikelser.

Avvikelsehantering: med detta menas processen att identifiera och rapportera
avvikelser, klarlagga och atgarda orsakerna, dokumentera detta samt bedoma
atgardernas effekt, sedan sammanstélla och aterféra resultaten.

Synpunkter och klagomal: brukare/klienter, anhoriga eller annan privatperson
eller medborgare har mojlighet att rapportera klagomal eller hdndelser som
intraffat i Vard- och omsorgskontorets verksamheter. Dessa hanteras pa likartat
satt som avvikelser fran medarbetare.

Personuppgiftsincident: en personuppgiftsincident ar en sdkerhetsincident
som leder till oavsiktlig eller olaglig forstoring, forlust eller andring av
personuppgifter. Den kan ocksa leda till att obehoriga pa olika satt far atkomst till
personuppgifter. Det spelar ingen roll om det har skett oavsiktligt eller med
avsikt, i bada fallen ar det personuppgiftsincidenter. En privatperson kan inte
anmala en personuppgiftsincident. Det ar bara en personuppgiftsansvarig som
kan gora det. Ndamnden/ndmnderna dr personuppgiftsansvarig for de register
och annan behandling av personuppgifter som sker i nimndens verksamhet.

Personuppgiftsanmalan: dr anmalan av en personuppgiftsincident till IMY,
Integritetsmyndigheten. Anmalan kan endast goras av utsett dataskyddsombud.

Missforhallande: avser saval utférda handlingar som handlingar som nagon av
forsummelse eller av annat skil har underlatit att utféra och som innebar eller
har inneburit ett hot mot eller har medfort konsekvenser for enskildas liv,
sdakerhet eller fysiska eller psykiska halsa.
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Tillbud: en hindelse i arbetsmiljon som kunnat leda till personskada
Olycka: en hdndelse i arbetsmiljon som har lett till personskada

Anmalningsskyldighet: medarbetare i nimndernas verksamhet har sa kallad
anmalningsskyldighet vid allvarliga missforhdllanden eller risk for allvarliga
missforhallanden enligt lex Sarah, och allvarlig vardskada eller risk for allvarlig
vardskada enligt lex Maria. Anmélan ska goras till Inspektionen foér vard och
omsorg, IVO. Det ingar dven anmalningsskyldighet for personuppgiftsincidenter
som innebar risk for brukares fri- och rattigheter.

Riskanalys: ir en process i flera steg. Den innefattar systematisk identifiering
och vardering av risker och deras orsaker i verksamheten, samt framtagande av
atgarder som eliminerar eller minskar riskerna, utvardering av effekter av
forbattringsatgarderna, samt sammanstéllning och aterforing av erfarenheterna.

Handelseanalys: ir en utredning i flera steg som innefattar systematisk
identifiering av orsaker till negativa handelser, orsaksférlopp, bedomning av
allvarlighetsgrad, samt identifiering av mojliga forbattringsatgarder.

Lex Sarah-rapport: dr en avvikelse som rapportoren anser vara sa pass allvarlig
att den ska rapporteras som ett missforhallande eller en pataglig risk for ett
missforhallande i enlighet med lex Sarah14 kap. 7 § SoL. respektive 24 f § LSS.

Lex Sarah-anmalan: ar en anmalan av ett allvarligt missforhallande eller en
pataglig risk for ett allvarligt missférhallande till Inspektionen for Vard och
Omsorg, IVO, enligt 14 kap. 7 § SoL respektive 24 f § LSS.

Vardskada: ar en handelse som skapat lidande, kroppslig eller psykisk skada
eller sjukdom samt dodsfall som hade kunnat undvikas om adekvata atgarder
hade vidtagits vid patientens kontakt med halso- och sjukvarden,
Patientsdkerhetslagen (2010:659).

Lex Maria: dr en anmaélan enligt Patientsdkerhetslagen (2010:659) som ska
goras till Inspektionen for Vard och Omsorg, IVO, da en hiandelse intraffat dar en
patient utsatts for risk att drabbas av allvarlig vardskada, eller drabbats av
allvarlig vardskada vilken lett till bestdende men eller har lett till ett vasentligt
okat vardbehov, eller att hen avlidit.

Lex Maja: giller nar en medarbetare i sitt arbete patraffar ett djur som tydligt
utsatts for vanvard eller misshandel, eller uppenbart uppvisar symtom pa
sjukdom eller &r allvarligt skadat. Medarbetaren har i ovanstaende fall mojlighet
att bryta sekretessen kring brukare/individer for att limna uppgifter till
Lansstyrelsen eller Polis.

Lex lilla hjartat: en ny bestimmelse som tradde i kraft den 1 juli 2022. De nya
reglerna galler socialtjdnstens ansvar nar en placering ska upphora, som
exempelvis att socialndmnden nu alltid maste ta stillning till om det finns skal att
ansoka om flyttningsférbud nar en familjehemsplacering av barn upphor.
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2 PROCESSEN FOR AVVIKELSEHANTERING

2.1 Samma process for hantering av samtliga avvikelsetyper

Vagledande i arbetet med avvikelser ar att det ska finnas en tydlig generell
process for hanteringen av olika typer av avvikelser. Detta ar viktigt for att alla
medarbetare i verksamheten ska kinna igen sig i arbetssittet oberoende om
avvikelsen ror myndighetsutévning, hdlso- och sjukvardsinsatser, tillbud i
arbetsmiljon eller hanteringen av personuppgifter. Nar arbetssattet ar enhetligt
och medarbetare kdnner igen sig 6kar organisationens formaga att arbeta
systematiskt med forbattringsatgarder. Till riktlinjen kopplas rutiner dar
processen for att rapportera, utreda, atgarda, félja upp och avsluta beskrivs mer
detaljerat inom varje enskilt avvikelseomrade eller avvikelsetyp.

Rapportera Utreda Atgirda Folja upp Avsluta

Figur 2 Stegen i processen &r lika oavsett vilken typ av avvikelseomrade det handlar om

2.2 Hantering av allvarligare avvikelser- lex Sarah och lex Maria

Avvikelser som ar av allvarligare karaktir ska medarbetare rapportera direkt i
det digitala avvikelsehanteringssystemet genom att markera foljande alternativ:

e Jag rapporterar héindelsen som ett missférhdllande eller en risk fér
missférhdllande enligt lex Sarah dd jag anser att bristen har fatt eller
kunnat medféra allvarliga konsekvenser fér den enskildes liv, sdkerhet eller
hdlsa, eller

e Jag rapporterar en avvikelse/risk for avvikelse som medfort eller kunnat
medféra en allvarlig vardskada.

Ett meddelande gar da omedelbart till Verksamhetschef, samt MAS och
Kvalitetsutvecklare for skyndsam bedomning. MAS eller Kvalitetsutvecklare for
darefter dialog med verksamhetschefen om det ska initieras en utredning i
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drendet, samt om att inleda lex Sarah-utredning/handelseanalys eller
vardskadeutredning.

Aven avvikelser som initialt inte rapporterats som ett missforhallande, risk fér
missforhallande, vardskada eller allvarlig vardskada kan komma att utredas som
ett missforhallande eller en vardskada om utredning eller sarskilda
omstidndigheter visar att sd ar pakallat.

Lex Sarah ar ett samlingsnamn fér bestimmelser om skyldigheten for
medarbetare inom hela socialtjansten att rapportera, utreda och dtgdrda och
félja upp missforhallanden och patagliga risker for missforhallanden i
verksamheten. Centrala skyldigheter i bestimmelserna om lex Sarah ar:

e Rapporteringsskyldigheten. Observera att all medarbetare ar skyldig att
rapportera om de uppfattar nagot som kan vara ett allvarligt
missforhallande eller en risk for allvarligt missforhallande

e Utredningsskyldigheten. Namnden ar skyldig att sdkerstélla att
missforhallanden eller risker for missférhallanden utreds skyndsamt
samt leder till forbattringsatgarder

e Skyldigheten att avhjilpa eller undanréja missférhallandet skyndsamt

e Anmailningsskyldigheten, vilket handlar om att ocksa anmaéla det som &r
allvarliga missforhallanden eller risker for allvarliga missforhallanden till
IVO, Inspektionen for vard och omsorg.

Utredningen/hindelseanalysen leds av Kvalitetsutvecklare och ska innehalla
information som framgar av SOSFS 2011:5, Socialstyrelsens foreskrifter och
allmanna rad om lex Sarah. Utredningsprocessen och aterkoppling till berérda
tydliggors i lokal rutin for lex Sarah-utredning. Verksamhetschef beslutar om
drendet ska anmalas till IVO.

Lex Maria ska anmalas till IVO skyndsamt om en patient drabbats av, eller
utsatts for risk att drabbas av allvarlig skada eller sjukdom, som hade kunnat
forhindras om adekvata atgarder hade vidtagits vid patientens kontakt med
hélso- och sjukvarden. Allvarlig vardskada innebar att patienten fatt bestaende
skada eller att det lett till ett visentligt 6kat vardbehov eller avlidit.

Ndmnden avgor i delegationsordningen vem som dr anmalningsansvarig.
Handelser ska snarast anmalas till IVO och darefter skyndsamt kompletteras med
utredning av handelsen Kap. 3 Patientsdakerhetslagen 2010:659.

Utredningen leds av MAS och ska innehalla uppgifter som framgar av HSL-FS
2017:40 och tydliggors i lokal rutin for lex Maria utredningar.

Patienten informeras av enhetschef eller MAS att utredning om allvarlig
vardskada inleds och halls underrittad i drendet efter rapport till IVO.
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3 AVVIKELSER SOM SKA RAPPORTERAS OCH
UTREDAS

3.1 Exempel pa avvikelser som ska rapporteras

Exempel pa avvikelser inom SoL och LSS

Brister i utforande av insatser, utebliven insats eller insatser som utfort pa felaktigt
satt

Brister i rattssdkerhet vid handlaggning och dokumentation

Brister i rutiner och arbetssitt, eller avsaknad av rutiner

Brister i bemdtande hos anstillda som avviker fran grundlaggande krav i
lagstiftningen om sjalvbestimmanderatt, integritet, trygghet och vardighet

Ekonomiska 6vergrepp

Fysiska 6vergrepp exempelvis nypningar, slag, och hardhant handlag.

Psykiska 6vergrepp exempelvis hot, bestraffning, trakasserier och krankande
bemoétande

Sexuella 6vergrepp av psykisk eller fysisk karaktar

Exempel pa avvikelser inom HSL

Lakemedelshantering som avviker fran ordination eller rutin for hantering.

Fall, alla typer

Felaktig anvandning eller underhall av medicintekniska produkter eller hjdlpmedel

Informationsoverforingsbrist eller avsaknad av 6verrapportering

Vardrelaterade infektioner och bristande basal hygien, brister i sarvard

Brister i kost och nutrition

Fordrojd, utebliven eller felaktigt utford vard och behandling

Brister i rutiner och arbetssitt

Brister i dokumentation
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3.2 Externa avvikelser mellan Sala kommun och annan
huvudman

Samverkan med andra aktorer, huvudman och foretag forekommer frekvent i
kommunen. Avvikelser i samverkan mellan tva aktorer hanteras enligt sarskild
process i avsett digitalt system.

Avvikelser som uppmarksammats i annan huvudmans verksamhet
rapporteras av medarbetare i det digitala avvikelsehanteringssystemet DF
Respons. MAS och kvalitetsutvecklare samordnar avvikelsehanteringen och
diariefér handelser och inkomna svar samt férmedlar resultat till ansvarig
enhetschef.

Avvikelser som annan huvudman uppmarksammat i Sala kommuns
verksamheter samordnas av MAS och kvalitetsutvecklare efter inrapportering
via brev. Arendet hanteras i DF Respons och utredning av hindelsen hanteras av
ansvarig enhetschef. MAS och kvalitetsutvecklare samordnar sedan drendet och
skickar svar till rapporterande huvudman.

Samtliga externa avvikelser diariefors.

3.3 Synpunkter och klagomal

De som inte arbetar i ndmndernas verksamheter kan lamna synpunkter och
klagomal till nimndens verksamheter. Dessa ska hanteras pa liknande séatt som
avvikelser som rapporteras av medarbetare. Detta betyder att de ska
dokumenteras, utredas, atgiardas och aterkopplas till synpunktsldmnaren.
Exempelvis kan klienter och brukare eller deras narstaende lamna synpunkter
och klagomal direkt till verksamheten. Klagomal kan ocksa komma till nAmndens
kdnnedom pa andra sitt, exempelvis genom att nagon klagat till Inspektionen for
vard och omsorg (IVO) eller Patientnamnden, vilka i sin tur lamnar 6ver drendet
till nAmnden att hantera.

Samtliga synpunkter och klagomal som inkommer ska hanteras pa samma satt
oavsett var de kommer fran. Om synpunktslamnaren inkluderar sina
kontaktuppgifter och synpunkten skickats direkt till verksamhet inom ndmnden
ska synpunktslamnaren alltid fa en bekraftelse pa att ndmnden mottagit
synpunkten samt fa dterkoppling efter att utredningen ar genomford. Alla
synpunkter och klagomal ska diarieforas.

3.4 Personuppgiftsincidenter

Enligt Dataskyddsférordningen (GDPR) (SFS 2018:218) dr ndmnderna skyldiga
attinom 72 timmar rapportera personuppgiftsincidenter som innebar en risk for
den registrerades fri- och rattigheter. Sa fort en avvikelse i form av
personuppgiftsincident har uppmarksammats ska den rapporteras i kommunens
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e-tjanst for personuppgiftsincidenter som finns i form av ett webformular pa
intranatet. Ansvarig chef ska sedan omedelbart meddela kommunens
dataskyddsombud om detta.

En av de vanligaste typerna av personuppgiftsincidenter ar att uppgifter som
skyddas av sekretess har rdjts for obehdriga. Eftersom personuppgiftsincidenter
maste anmadlas inom 72 timmar ar det viktigt att ansvariga chefer omgaende
hanterar dessa och ser till att den rapporteras i kommunens e-tjanst och att
utredning paborjas direkt. Vid langre franvaro an tva dagar eller langre perioder
av ledighet ansvarar berord chef att meddela vem som ar ersittare sa att annan
chef tar 6ver ansvaret.

Kommunens dataskyddsombud (central funktion) gor en bedémning av
incidentens allvarlighetsgrad. Darefter rapporteras eventuellt incidenten till
Integritetsskyddsmyndigheten.

3.5 Arbetsmiljoavvikelser

Rapportering av tillbud, olycksfall, arbetsskador och dédsfall utgér viktig
information om var det finns brister i arbetsmiljon som behover atgardas.
Rapportering av arbetsmiljoavvikelser ska goras i det digitala systemet Stella.
Ansvarig chef ska gora en utredning av hindelsen och omedelbart eller sa fort det
ar praktiskt mojligt vidta de atgarder som behovs for att forhindra att olyckor
och ohélsa uppstar igen. De atgarder som inte kan genomforas snarast skrivs in i
en handlingsplan, dar det tydligt ska framga vem som ar ansvarig for att
uppgiften blir utford och nar den ska vara atgardad. Arbetsgivaren ska vid
allvarligare handelser utan dr6éjsmal anmaéla detta till Arbetsmiljoverket.
Arbetsmiljoavvikelser foljs upp arligen i enlighet med det systematiska
arbetsmiljoarbetet.

11
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4 ANSVAR OCH ROLLER FOR AVVIKELSEHANTERING

Medarbetare ska

Rapportera avvikelser, missforhallande eller risk for
missforhallande (lex-Sarah) samt vardskada eller risk for
vardskada

Rapportera arbetsmiljoavvikelser

Rapportera personuppgiftsincidenter

Rapportera synpunkter och klagomal som inkommer ifran
brukare, klienter, narstaende och medborgare

Bistd enhetschef i utredning av alla avvikelsetyper samt deltaga i
framtagandet och genomforandet av forbattrande atgarder

Enhetschef ska

Informera nyanstélld personal om rapporteringsskyldighet kring
samtliga avvikelsetyper

Informera all personal, minst en gang per ar, om rapporterings-
skyldigheten och visa hur man praktiskt rapporterar avvikelser
Ta emot rapporter om avvikelser

Utreda synpunkter och klagomal som inkommer ifran brukare,
klienter, narstdende och medborgare

Undanroja missforhallande eller risk for missforhallande eller
vardskada utan dréjsmal genom att vidta omedelbara atgarder
Utreda samt besluta om atgard inom samtliga avvikelsetyper
Besluta om atgarder kopplade till utredning/anmalan i
verksamheten

Regelbundet folja upp de atgarder som vidtagits med anledning av
avvikelser och se till att efterlevnaden ar hog

Sékerstalla ratt behorighetsnivaer i hanteringen, organisatoriskt
saval som inom de digitala systemen

CIB - arbetsledare
jour ska

Undanroéja missforhallande eller risk for missforhallande pa
kvillar, natter och helger genom att vidta lampliga atgarder
Overldmna drendet samt informera om eventuellt vidtagna
atgarder till ordinarie chef
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Riktlinje for Riktlinje for avvikelsehantering
Aldre och omsorgsndmnden

Kvalitetsutvecklare
ska

Vara sakkunnig samt erbjuda stdd i utredningen av avvikelser
Utifran en bedéomning av allvarlighetsgrad genomfora fordjupad
hédndelseanalys och/eller lex Sarahutredning avseende
inkommande lex Sarah-rapporter

Sékerstélla att verksamhetens atgirder 6verensstimmer med
utredningens slutsatser och orsaker

Samrada med verksamhetschef om anmalan av lex Sarah ska
goras till IVO

Sékerstélla att anmaélan till IVO diariefors i det allmdnna diariet,
hantera utlamnandet av avvikelser, lex Sarah-rapporter och
utredningar

Folja upp anmalningar till IVO och IMY

Arsvis sammanstilla inkomna avvikelser, lex Sarah-rapporter och
personuppgiftsincidenter samt rapportera resultatet till kontorets
ledningsgrupp och namnder

Avsluta drenden i diariet, nar uppf6ljning ar gjord

Informera ndmndsekreteraren att verksamheten har anmalt en
lex Sarah.

Ta emot information om lex Sarah-rapporter fran privata utforare
som arbetar pd uppdrag av ndimnden

MAS ska

Vara sakkunnig samt stéd for enhetschefer i utredningen av
avvikelser

Vara ett stdd i fragor kring avvikelser, vardskador och lex Maria
Utifran en bedomning av allvarlighetsgrad genomfora fordjupad
analys och/eller fordjupad utredning avseende rapporter om
vardskador

Tillsammans med kvalitetsutvecklare samordna Externa
avvikelser

Samrada med verksamhetschef HSL om anmalan av lex Maria ska
goras till IVO

Sakerstalla att anmalan till IVO diariefors i det allmédnna diariet
Aterredovisa lex Maria utredningens slutsatser och forslag till
handlingsplan till Verksamhetschef HSL och ansvarig enhetschef.
Uppfoljning och arlig sammanstéllning av lex Maria drenden.
Informera ndmndsekreteraren att verksamheten har anmalt en
lex Maria

Verksamhetschef
ska

Informera nyanstdllda enhetschefer om skyldigheten att
rapportera avvikelser, missforhallanden, risker for
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Riktlinje for Riktlinje for avvikelsehantering
Aldre och omsorgsndamnden

missforhallanden, personuppgiftsincidenter samt diariefora
mottagna synpunkter och klagomal

[ samrad med kvalitetsutvecklare fatta beslut om anmaélan av lex
Sarah-rapport ska goras till [IVO

[ samrad med MAS fatta beslut om anmaélan av lex Maria-rapport
ska goras till IVO

Informera ndmndernas ordférande om den paborjade lex Sarah-
utredningen, eller lex Maria-utredningen

Verksamhetschef I samrad med MAS fatta beslut om anmaélan av lex Maria-rapport
HSL ska ska goras till IVO
Socialchef ska Sakerstilla att kontoret har interna organisatoriska

forutsattningar for att efterleva riktlinjen

Namnden ska

Ansvara for att det finns uppdaterade riktlinjer gallande
avvikelsehantering

Fastsla delegationsordning gillande anmalningsskyldighet i
enlighet med radande lagar
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Riktlinje for Riktlinje for avvikelsehantering
Aldre och omsorgsndmnden

5 UPPFOLJNING

Behov av revideringar av riktlinjen sker minst arligen, alternativt vid behov av
andring, av kvalitetsutvecklare och MAS.

Kvalitetsutvecklare och MAS sammanstaller arets totala avvikelser i
patientsdkerhetsberéattelsen och kvalitetsberattelsen, inom ramarna for detta
arbete ingar en sammanfattande beddmning av efterlevnaden av riktlinjen i
organisationen.
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Riktlinje for Riktlinje for avvikelsehantering
Aldre och omsorgsndamnden

6 RELATERADE DOKUMENT

Lagar, forordningar och féreskrifter

Halso- och sjukvardslag (2017:30)

Socialtjanstlag (2001:453)

Lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade
Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete SOSFS 2011:9

Arbetsmiljolag (1977:1160

Allman dataskyddsférordning

Rutiner
Fylls pa med nya rutiner inom kort
VOO - Kvalitet - Lex Maja

VOO - Kvalitet - Klagomal och synpunkter, hantering
VOO - Kvalitet — Riskanalys
VOO - Kvalitet - Arsplan Synpunkter och klagomal

Rutin for hantering av tillbud och arbetsskador
Rutin for hantering av personuppgiftsincident

Kunskapsstéd
Lex Lilla hjartat - Socialstyrelsens kunskapsstod
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https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/halso--och-sjukvardslag_sfs-2017-30
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/socialtjanstlag-2001453_sfs-2001-453
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-1993387-om-stod-och-service-till-vissa_sfs-1993-387
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/regler-och-riktlinjer/foreskrifter-och-allmanna-rad/konsoliderade-foreskrifter/20119-om-ledningssystem-for-systematiskt-kvalitetsarbete/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/regler-och-riktlinjer/foreskrifter-och-allmanna-rad/konsoliderade-foreskrifter/20119-om-ledningssystem-for-systematiskt-kvalitetsarbete/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/arbetsmiljolag-19771160_sfs-1977-1160#K3
https://gdprinfo.eu/sv/sv-article-1
https://salakommun.sharepoint.com/sites/VOO-Ledningssystem/Ledningssystem/VOO%20-%20Kvalitet%20-%20Lex%20Maja.docx
https://salakommun.sharepoint.com/sites/VOO-Ledningssystem/Ledningssystem/VOO%20-%20Kvalitet%20-%20Klagom%C3%A5l%20och%20synpunkter,%20hantering.docx
https://salakommun.sharepoint.com/sites/VOO-Ledningssystem/Ledningssystem/VOO%20-%20Kvalitet%20-%20Riskanalys.docx
https://salakommun.sharepoint.com/sites/VOO-Ledningssystem/Ledningssystem/VOO%20-%20Kvalitet%20-%20%C3%85rsplan%20Synpunkter%20och%20klagom%C3%A5l.docx
https://salakommun.sharepoint.com/sites/gemensamma-bilder-och-dokument/Delade%20dokument/Rutin%20f%C3%B6r%20hanteringen%20av%20tillbud%20och%20arbetsskador.pdf
https://www.sala.se/resources/files/_Nystruktur/Styrdokument/100%20%C3%96vriga%20-%20handb%C3%B6cker,%20instruktioner,%20rutiner,%20regler/Rutin%20f%C3%B6r%20hantering%20av%20personuppgiftsincident.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/barn-och-unga/barn-och-unga-i-socialtjansten/placerade-barn-och-unga/lex-lilla-hjartat/

44



Riktlinje for Riktlinje for avvikelsehantering

SALA KOMMUN Vard och omsorg
Telefonnummer: 0224-74 70 00 | E-post: kommun.info@sala.se | Postadress: Box 304, 733 25 Sala

SALA

KOMMUN
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& SA LA 2023—031—(23(;

KOMMUN DIARIENR: AON 2023/47

VARD OCH OMSORG
Ingrid Strandman
Socialchef Aldre- och omsorgsnimnden

MISSIV

Brukarundersokning Aldreomsorgen - Sirskilt boende 2022

SAMMANFATTNING AV ARENDET

Socialstyrelsens brukarundersékning genomférd 2022 inom Aldreomsorgen i Sala
kommun for Sarskilt boende.

FORSLAG TILL BESLUT
Aldre- och omsorgsnimnden foreslas besluta

att godkadnna redovisningen av brukarundersdkning géllande Sarskilt boende i Sala
kommun, &r 2022.

Bilagor:
1 Bildspel brukarundersokning Sarskilt boende 2022
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VARD O

PV SALA

KOMMUN

.

CHECKLISTA

Checklista avseende Barnperspektivet, Landsbygdsperspektivet

och de Horisontella principerna

Forklaring om de olika begreppen finns nedan.

Barnperspektivet

Innebar insatsen att barn och ungdomars halsa satts i framsta rummet?

Paverkar denna insats barn och ungdomars sociala, ekonomiska och kulturella rattigheter
och situation till det battre?

Innebér insatsen att barn och ungdomars ratt till en god halsa beaktas?
Har barn och ungdomar fatt méjlighet att uttrycka sin mening om insatsen?

Har sarskild hansyn tagits till barn och ungdomar med funktionsvariation - fysiskt
och/eller psykiskt?

Tar insatsen hansyn till barnkonventionens text om “till det yttersta av sin férmaga”?

Landsbygdsperspektivet

Beddmer ni att beslutet kommer att innebara sarskilda konsekvenser for landsbygden
—nu eller i framtiden?

Vid JA hur bedémer ni att beslutet paverkar:

Att det blir svarare att bo pa landsbygden?

Att det blir fler jobb pa landsbygden?

Att det minskar tillgangen till god service pa landsbygden?
Horisontella principerna

(tillgdnglighet, icke-diskriminering samt jamstilldhet)

Innebar insatsen risk for begransad tillganglighet?
Har icke-diskrimineringsperspektivet beaktats?
Kan beslutet utestdnga nagon fran samhallet?

Har man beaktat FN:s konvention angaende rattigheter for personer med
funktionsvariation nar beslutet togs?

Om NEJ — varfor inte?
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VARD OL-.%@“IZ&

Begreppsforklaring

Barnkonventionen/barnperspektivet
Barnkonventionen tar upp barnets situation ur manga synvinklar och skall
naturligtvis framja helhetssynen pa barnen. Enligt FN ar alla under 18 ar barn.

Barnens basta i fraimsta rummet

- Beaktas barnets rattigheter, framst ratten till trygghet och rétten till liv och
utveckling i beslutsfattandet?

- Har en sammanvagning av olika intressen gjorts?

FN:s barnkommitté har uttalat principen om att barnets basta alltid ska beaktas och
vaga mycket tungt. Det kan dock finnas situationer dd andra intressen kan viga
tyngre, till exempel samhallsekonomiska eller sdkerhetspolitiska. Principen om
barnets basta ska ges absolut prioritet nar det galler adoption och ratt till skydd mot
missforhallanden och dvergrepp. Till prioriterade rattigheter hor
utveckling/utbildning.

Landsbygdsperspektivet
Kan de som bor och verkar pa landsbygden bli diskriminerade eller dsidosatta?

Horisontella principer

Diskriminering sker nar nagon missgynnas eller kranks och missgynnandet eller
krankningen har samband med ndgon av de sju diskrimineringsgrunderna (kon,

konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell 1dggning, alder). Detta géller dven
barn till personer med nagot av ovanstdende diskrimineringsgrund.

Funktionshinderspolitiken innebar att alla manniskor, oavsett funktionsférmaga,
ska ha samma madjligheter att vara delaktiga i samhallet och ta del av manskliga
rattigheter.

Det nationella malet for funktionshinderspolitiken ar att, med FN:s konvention om
rattigheter for personer med funktionsnedsittning som utgangspunkt, uppna
jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet for personer med funktions-
nedsattning i ett samhalle med mangfald som grund. Malet ska bidra till 6kad
jamstalldhet och till att barnréttsperspektivet ska beaktas.
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C
&3.. Socialstyrelsen

Vad tycker de aldre om aldreomsorgen? 2022

Resultat for Sala
Sarskilt boende



Information om arets deltagare




Hur manga svarade?

Totalt svarade 29 626 personer pd dArets enkét for dldre
inom sdarskilt boende, vilket ér 43,4% av de tillfradgade.

| Sala svarade 78 personer, vilket ar 38,6% av de tillfrégade.

C
~6:3.4 SOCialStYI'EISEI‘I Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2022
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Sammantagen nojdhet




Hur nojd eller missnojd ar du
sammantaget med ditt aldreboende?

Positiva svar = Mycket ndjd eller Ganska ndjd
Andel positiva svar i kommunen

Totalt

Man

Kvinnor

Svarande ar den dldre sjalv eller
ihop med ndgon | | |

Svarande dr ndgon annan an den 81
aldre

Enskild regi For f& svorlende

Offentlig regi 76

| | |
0 20 40 60 80 100
Procent

C
~6:3.4 SOCialStYI'EISEI‘I Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2022
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Kommunen jamfort med lanet och riket




Boendemiljo

Positiva svar = Ja
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Ianet och riket

Fick du plats p& det dgldreboende du
ville bo p&?2
Ja

Trivs du med ditt rum eller IGgenhet?
Ja

Ar det trivsamt i de gemensamma
utrymmena?
Ja

Ar det trivsamt utomhus runt ditt

boende?
Ja
0 20 40 60 80 100
Procent
m Riket mVdastmanlands ldn ®mSala
.50
1/ Socxalstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2022
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Mat och maltidsmiljo

Positiva svar = Mycket bra eller Ganska bra och Ja, alltid eller Oftast
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Ianet och riket

Hur brukar maten smaka?2
Mycket bra / Ganska bra

Upplever du att maltiderna pd ditt
dldreboende dr en frevlig stund p&
dagen?

Ja, alltid / Oftast

0 20 40 60 80 100

mRiket = Vastmanlands Idn = Sala Procent

C
h.6:3.4 Socialstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2022
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Aktiviteter och mojlighet att

komma utomhus

Positiva svar = Mycket ndjd/bra eller Ganska néjd/bra och Mer an
tidigare eller Ingen skillnad mot tidigare
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Ianet och riket

Hur n&jd eller missndjd ar du med de
akfiviteter som erbjuds p& ditt
aldreboende?

Mycket néjd / Ganska néjd

Ar mojligheterna att komma utomhus
bra eller ddliga?

54
54
51

54

Mycket bra / Ganska bra 97
Hur ofta har du under coronapandemin
varit utomhus jGmfért med fidigare?
Mer an tidigare/Ingen skillnad mot
fidigare
0 20 40 60 80 100
Riket mVé&stmanlands lén  mSala Procent
9. soci
1/ Socxalstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2022
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Hjalpens uviforande

Positiva svar = Ja, alltid eller Oftast
Andel positiva svar i kommunen jaGmfort med Ianet och riket

Brukar personalen ha tillrdckligt med tid
for att kunna utfora sitt arbete hos dig?
Ja, alltid / Oftast

Brukar personalen meddela dig i
forvag om ftillfalliga férandringar? T.ex.
byte av personal, &ndringar av olika
aktiviteter etc.

Ja, alltid / Oftast

Brukar du kunna paverka vid vilka tider
du fér hjalp?e T.ex. tid for atft
duscha/bada, gé och ladgga dig etc.
Ja, alltid / Oftast

0 20 40 60 80 100

m Riket ®Vastmanlands 1&n  mSala Procent

C
h.6:3.4 Socialstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2022
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Bemotande

Positiva svar = Ja, alltid eller Oftast
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Ianet och riket

Brukar personalen beméta dig pd ett

bra satte
Ja, alltid / Oftast

Brukar personalen ta hénsyn till dina
Asikter och 6nskemdl om hur hjdlpen

ska utforas?
Ja, alltid / Oftast

m Riket

0 20 40 60 80

B Vastmanlands IGdn  ®Sala

5
;6:).4 Socialstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2022
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Trygghet och fortroende

Positiva svar = Mycket tryggt eller Ganska fryggt och Ja, fér alla eller Ja,
for flertalet
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med IGnet och riket

Hur tryggt eller ofryggt kdnns det att bo
pd ditt dldreboende?
Mycket tryggt / Ganska tryggt

Kdnner du fértroende fér personalen
pd& ditt dldreboende?
Ja, foér alla i personalen / Ja, for flertalet i

personalen
0 20 40 60 80 100
. . . Procent
B Riket ®mVdastmanlands lGn mSala
2. soci
1/ Socxalstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2022
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Ensamhet

Positiva svar = Nej och Mindre an tidigare eller Ingen skillnad mot

tidigare
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med IGnet och riket

Hander det att du besvdras av
ensamhet?
Nej

| vilken utstrdckning har du under
coronapandemin besvarats av
ensamhet jamfért med fidigare?
Mindre &n tidigare/Ingen skillnad mot

fidigare
0 20 40 60 80 100
" Riket ®Vastmanlands lén  mSala Procent
9. soci
D, Socialstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de &ldre om &ldreomsorgen?g 2022
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°® oo °
Tillganglighet
Positiva svar = Mycket Iatt eller Ganska [Gtt
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Ianet och riket

Hur l&tt eller svart ar det att f& traffa
sjukskdterska vid behov?
Mycket Iatt / Ganska latt

Hur I&tt eller svart ar det att & traffa
|[Gkare vid behov?e
Mycket IGtt / Ganska latt

Hur l&tt eller svart ar det att f& kontakt
med personalen p& ditt dldreboende,
vid behov?

Mycket Iatt / Ganska latt

0 20 40 60 80 100

Procent
mRiket mVdastmanlands ldn = Sala

C
h.6:3.4 Socialstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2022
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Hjalpen i sin helhet och synpunkter

Positiva svar = Mycket ndjd eller Ganska ndjd och Ja
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Ianet och riket

Hur n&jd eller missndjd ar du
sammantaget med ditt dldreboende?
Mycket néjd / Ganska néjd

Vet du vart du ska vanda dig om du vill
framfora synpunkter eller klkagomal p&
aldreboendet?

Ja
0 20 40 60 80 100
uRiket = Vastmanlands én mSala Procent
9. soci
0. Socxalstyrelsen Kdlla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen?g 2022
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Mer information finns pa:
www.socialstyrelsen.se

-
.5:3.. Socialstyrelsen
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& SA LA 2023—031—(2?3

KOMMUN DIARIENR: AON 2023/47

VARD OCH OMSORG
Ingrid Strandman
Socialchef Aldre- och omsorgsnimnden

MISSIV

Brukarundersékning Aldreomsorgen - Hemtjinst 2022

SAMMANFATTNING AV ARENDET

Socialstyrelsens brukarundersékning genomférd 2022 inom Aldreomsorgen i Sala
kommun fér Hemtjanst.

FORSLAG TILL BESLUT
Aldre- och omsorgsnimnden foreslas besluta

att godkanna redovisningen av brukarundersdkning gillande Hemtjansten i Sala
kommun 2022.

Bilagor:
1 Bildspel Brukarunders6kning Hemtjanst 2022
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VARD O

PV SALA

KOMMUN

.

CHECKLISTA

Checklista avseende Barnperspektivet, Landsbygdsperspektivet

och de Horisontella principerna

Forklaring om de olika begreppen finns nedan.

Barnperspektivet

Innebar insatsen att barn och ungdomars halsa satts i framsta rummet?

Paverkar denna insats barn och ungdomars sociala, ekonomiska och kulturella rattigheter
och situation till det battre?

Innebér insatsen att barn och ungdomars ratt till en god halsa beaktas?
Har barn och ungdomar fatt méjlighet att uttrycka sin mening om insatsen?

Har sarskild hansyn tagits till barn och ungdomar med funktionsvariation - fysiskt
och/eller psykiskt?

Tar insatsen hansyn till barnkonventionens text om “till det yttersta av sin férmaga”?

Landsbygdsperspektivet

Beddmer ni att beslutet kommer att innebara sarskilda konsekvenser for landsbygden
—nu eller i framtiden?

Vid JA hur bedémer ni att beslutet paverkar:

Att det blir svarare att bo pa landsbygden?

Att det blir fler jobb pa landsbygden?

Att det minskar tillgangen till god service pa landsbygden?
Horisontella principerna

(tillgdnglighet, icke-diskriminering samt jamstilldhet)

Innebar insatsen risk for begransad tillganglighet?
Har icke-diskrimineringsperspektivet beaktats?
Kan beslutet utestdnga nagon fran samhallet?

Har man beaktat FN:s konvention angaende rattigheter for personer med
funktionsvariation nar beslutet togs?

Om NEJ — varfor inte?
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Begreppsforklaring

Barnkonventionen/barnperspektivet
Barnkonventionen tar upp barnets situation ur manga synvinklar och skall
naturligtvis framja helhetssynen pa barnen. Enligt FN ar alla under 18 ar barn.

Barnens basta i fraimsta rummet

- Beaktas barnets rattigheter, framst ratten till trygghet och rétten till liv och
utveckling i beslutsfattandet?

- Har en sammanvagning av olika intressen gjorts?

FN:s barnkommitté har uttalat principen om att barnets basta alltid ska beaktas och
vaga mycket tungt. Det kan dock finnas situationer dd andra intressen kan viga
tyngre, till exempel samhallsekonomiska eller sdkerhetspolitiska. Principen om
barnets basta ska ges absolut prioritet nar det galler adoption och ratt till skydd mot
missforhallanden och dvergrepp. Till prioriterade rattigheter hor
utveckling/utbildning.

Landsbygdsperspektivet
Kan de som bor och verkar pa landsbygden bli diskriminerade eller dsidosatta?

Horisontella principer

Diskriminering sker nar nagon missgynnas eller kranks och missgynnandet eller
krankningen har samband med ndgon av de sju diskrimineringsgrunderna (kon,

konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell 1dggning, alder). Detta géller dven
barn till personer med nagot av ovanstdende diskrimineringsgrund.

Funktionshinderspolitiken innebar att alla manniskor, oavsett funktionsférmaga,
ska ha samma madjligheter att vara delaktiga i samhallet och ta del av manskliga
rattigheter.

Det nationella malet for funktionshinderspolitiken ar att, med FN:s konvention om
rattigheter for personer med funktionsnedsittning som utgangspunkt, uppna
jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet for personer med funktions-
nedsattning i ett samhalle med mangfald som grund. Malet ska bidra till 6kad
jamstalldhet och till att barnréttsperspektivet ska beaktas.
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C
&3.. Socialstyrelsen

Vad tycker de aldre om aldreomsorgen? 2022

Resultat for Sala
Hemtjanst



Information om arets deltagare




Hur manga svarade?

Totalt svarade 81 902 personer pd dArets enkét for dldre
med hemtjdnst, vilkket ér 58,6% av de tillfrdgade.

| Sala svarade 213 personer, vilket ar 65,7% av de
tillfrdgade.

C
.6:3.. Socialstyrelsen

Kdalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen?2 2022
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Sammantagen nojdhet och de som inte avstatt
fran insatser p.g.a. coronapandemin




Hur nojd eller missnojd ar du samman-
taget med den hemtjanst du har?

Positiva svar = Mycket ndjd eller Ganska ndjd
Andel positiva svar i kommunen

Totalt

Mdan
Kvinnor

Svarande ar den dldre sjalv eller
ihop med ndgon

| | | |

Svarande dr ndgon annan dn den 2
dldre ‘ ‘ ‘ ‘

. . 93
Enskild reqi | | | |

Offentlig regi : : : : 93

0 20 40 60 80 100
Procent

C
~6:3.4 SOCialStYI'EISEI‘I Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2022
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Har du under nagon period avstatt
fran nagon av dina hemtjdanstinsatser
p.g.a. coronapandemin?

Positiva svar = Nej
Andel positiva svar i kommunen

| | | |
Totalt 88
ven | | | m
Kvinnor ‘ ‘ ‘ ‘ 85
Enskild regi | | | | 87
Offentlig regi 88

| | | |

0 20 40 60 80 100
Procent

C
~6:3.4 SOCialStYI'EISEI‘I Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2022
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Kommunen jamfort med lanet och riket




Kontakier med kommunen

Positiva svar = Ja
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med IGnet och riket

Ar handl&ggarens beslut anpassat
efter dina behov?

Ja
77

Fick du valja utférare av
hemtjansten2 Med utférare menar vi
kommunal hemtjanst eller olika
féretag och organisationer.

Ja

Vet du vart du ska vanda dig om du
vill framféra synpunkter eller klagomal
pd& hemtjansten?

Ja

0 20 40 60 80 100

t
mRiket mVastmanlands i&én  mSala Procen

C
h.6:3.4 Socialstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2022
75



Hjalpens vtforande

Positiva svar = Mycket bra eller Ganska bra och Ja, alltid eller Oftast
Andel positiva svar i kommunen jGmfért med IGnet och riket

Hur tycker du personalen utfor sina
arbetsuppgiftere
Mycket bra / Ganska bra

Brukar personalen komma p& avtalad
tide
Ja, alltid / Oftast

Brukar personalen ha tillrdckligt med tid
for att kunna utféra sitt arbete hos dige
Ja, alltid / Oftast

Brukar personalen meddela dig i
férvag om fillfélliga férandringar? T.ex.
byte av tid/dag, férseningar,
personaldndringar etc.

Ja, alltid / Oftast

0 20 40 60 80 100

Procent
uRiket mVdastmanlands ldn = Sala

C
h.6:3.4 Socialstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2022
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Bemotande och inflytande

Positiva svar = Ja, alltid eller Oftast
Andel positiva svar i kommunen jamfort med Ianet och riket

Brukar personalen beméta dig pd ett

bra satte
Ja, alltid / Oftast

Brukar du kunna paverka vid vilka
tider personalen kommere
Ja, alltid / Oftast

Brukar personalen ta hé&nsyn fill dina
Asikter och énskemdl om hur hjdlpen

skall utférase
Ja, alltid / Oftast

0 20 40 60 80 100
) . . Procent
mRiket ®mVdastmanlands ldn ®Sala

C
h.6:3.4 Socialstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2022
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Trygghet, foriroende och
tillganglighet

Positiva svar = Mycket tryggt/iatt eller Ganska tryggt/Iatt och Ja, for

alla eller Ja, for flertalet
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Ianet och riket

Hur tryggt eller otryggt kénns det att bo
hemma med stod frdn hemtjdnsten?
Mycket tryggt / Ganska fryggt

Kdnner du fértroende fér personalen
som kommer hem till dig2
Ja, fér alla / Ja, for flertalet

Hur 1att eller svart &r det att f& kontakt
med hemtjanstpersonalen vid behov?
Mycket IGtt / Ganska laft

0 20 40 60 80 100

wRiket m Vé&stmanlands1&n  mSala Procent

C
h.6:3.4 Socialstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2022
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Ensamhet

Positiva svar = Nej och Mindre an fidigare eller Ingen skillnad mot tidigare
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Ianet och riket

Hander det att du besvaras av
ensamhet
Nej

| vilken utstrdckning har du under
coronapandemin besvarats av
ensamhet jGmfort med tidigare?
Mindre &n tidigare / Ingen skillnad mot

tidigare
0 20 40 60 80 100
Procent
I Riket ®Vdastmanlandsldn ®Sala
2. soci
1/ Socxalstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2022
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Hemtjansten i sin helhet och avstatt
fran insatser p.g.a. coronapandemin

Positiva svar = Mycket néjd eller Ganska ndjd och Nej
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Ianet och riket

Hur n6jd eller missndjd ér du
sammantaget med den hemtjanst

du har?e
Mycket néjd / Ganska néjd

Har du under ndgon period avstatt
frdn ndgon av dina hemtjanstinsatser
p& grund av coronapandemin?g

Nej
0 20 40 60 80 100
=Riket = Vd&stmanlands Idn = Sala Procent
9. soci
O Socialstyrelsen Kélla: Socialstyrelsen, Vad tycker de &ldre om &ldreomsorgeng 2022
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Mer information finns pa:
www.socialstyrelsen.se

-
.5:3.. Socialstyrelsen
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KOMMUN DIARIENR: AON 2023/75

Vard och omsorg
Ingrid Strandman
Socialchef

MISSIV & TJANSTESKRIVELSE

Granskning av detaljplan Evelund.

SAMMANFATTNING AV ARENDET

Granskning av detaljplan Evelund finns ute fér granskning under tiden 15 :e mars -
17:e maj 2023. Forutsattningar for att skapa tillgdnglighet och anpassningar for
personer med funktionsnedsattning dr goda inom planlagt omrade.

FORSLAG TILL BESLUT

Aldre och omsorgsnamnden féreslds besluta
att lamna granskning av detaljplan Evelund utan kommentarer da tillganglighet och
anpassningar for funktionsnedsatta ar uppmarksammade.

Ingrid Strandman
Socialchef

Bilagor:
1 Tjansteskrivelse
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TJANSTESKRIVELSE

Granskning av detaljplan Evelund.

BAKGRUND

KSLU tog beslut 2023-02-22 § 22, om att detaljplan fér Evelund ska sdndas ut for
granskning. Detaljplanen finns ute for granskning under tiden 15 :e mars - 17:e maj
2023.

SAMMANFATTNING

Planomradet som ska granskas ligger runt trafikplats Evelund som ligger ca 5
kilometer soder om Sala tdtort. [ detaljplanen framkommer att merparten av
marken dgs i dag till storsta delen av Sala kommun och en éverenskommelse finns
att kdpa in resten av en privat fastighetsigare. | detaljplanen uppges att “omrddet dr
relativt plant och det finns goda férutsdttningar att vid exploatering hdlla hég
standard ndr det gdller tillgdnglighet for personer med funktionsnedsdttning.
Férdndringar Inom offentlig platsmark sdkrar kommunen att tillkommande gdng- och
cykelvdgar dr tillgdngliga for personer med funktionsnedsdttning. Fér byggnader finns
bestdmmelser som omfattar krav pa tillgdnglighet och anvindbarhet fér personer med
nedsatt rérelse- och orienteringsférmdga. Dessa krav behandlas i bygglovsskedet”
(Plan-och genomférandebeskrivning Evelund). Da beskrivning om tillgdnglighet och
anpassningar for personer med funktionsnedsattningar har tagits med i
detaljplanen har Vard och omsorgskontoret inget ytterligare att tillagga i
granskningen av detaljplan.

Sala kommun 2023-03-20

Ingrid Strandman

Socialchef
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Vard ocl.

PV SALA

KOMMUN

B S T T

CHECKLISTA

Checklista avseende Barnperspektivet, Landsbygdsperspektivet

och de Horisontella principerna

Forklaring om de olika begreppen finns nedan.

Barnperspektivet

Innebar insatsen att barn och ungdomars halsa satts i framsta rummet?

Paverkar denna insats barn och ungdomars sociala, ekonomiska och kulturella rattigheter
och situation till det battre?

Innebér insatsen att barn och ungdomars ratt till en god halsa beaktas?
Har barn och ungdomar fatt méjlighet att uttrycka sin mening om insatsen?

Har sarskild hansyn tagits till barn och ungdomar med funktionsvariation - fysiskt
och/eller psykiskt?

Tar insatsen hansyn till barnkonventionens text om “till det yttersta av sin férmaga”?

Landsbygdsperspektivet

Beddmer ni att beslutet kommer att innebara sarskilda konsekvenser for landsbygden
—nu eller i framtiden?

Vid JA hur bedémer ni att beslutet paverkar:

Att det blir svarare att bo pa landsbygden?

Att det blir fler jobb pa landsbygden?

Att det minskar tillgangen till god service pa landsbygden?
Horisontella principerna

(tillgdnglighet, icke-diskriminering samt jamstilldhet)

Innebar insatsen risk for begransad tillganglighet?
Har icke-diskrimineringsperspektivet beaktats?
Kan beslutet utestdnga nagon fran samhallet?

Har man beaktat FN:s konvention angaende rattigheter for personer med
funktionsvariation nar beslutet togs?

Om NEJ — varfor inte?
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Begreppsforklaring

Barnkonventionen/barnperspektivet
Barnkonventionen tar upp barnets situation ur manga synvinklar och skall
naturligtvis framja helhetssynen pa barnen. Enligt FN ar alla under 18 ar barn.

Barnens basta i fraimsta rummet

- Beaktas barnets rattigheter, framst ratten till trygghet och rétten till liv och
utveckling i beslutsfattandet?

- Har en sammanvagning av olika intressen gjorts?

FN:s barnkommitté har uttalat principen om att barnets basta alltid ska beaktas och
vaga mycket tungt. Det kan dock finnas situationer dd andra intressen kan viga
tyngre, till exempel samhallsekonomiska eller sdkerhetspolitiska. Principen om
barnets basta ska ges absolut prioritet nar det galler adoption och ratt till skydd mot
missforhallanden och dvergrepp. Till prioriterade rattigheter hor
utveckling/utbildning.

Landsbygdsperspektivet
Kan de som bor och verkar pa landsbygden bli diskriminerade eller dsidosatta?

Horisontella principer

Diskriminering sker nar nagon missgynnas eller kranks och missgynnandet eller
krankningen har samband med ndgon av de sju diskrimineringsgrunderna (kon,

konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell 1dggning, alder). Detta géller dven
barn till personer med nagot av ovanstdende diskrimineringsgrund.

Funktionshinderspolitiken innebar att alla manniskor, oavsett funktionsférmaga,
ska ha samma madjligheter att vara delaktiga i samhallet och ta del av manskliga
rattigheter.

Det nationella malet for funktionshinderspolitiken ar att, med FN:s konvention om
rattigheter for personer med funktionsnedsittning som utgangspunkt, uppna
jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet for personer med funktions-
nedsattning i ett samhalle med mangfald som grund. Malet ska bidra till 6kad
jamstalldhet och till att barnréttsperspektivet ska beaktas.

85



& SA LA 2023—0;-(232)

KOMMUN DIARIENR: 2014/424
FOLIEBREV GRANSKNING

KOMMUNSTYRELSENS FORVALTNING
SAMHALLSBYGGNADSKONTORET
Plan- och utvecklingsenheten

FOLJEBREV

Detaljplan for
Evelund

Sala kommun, Vastmanlands lan
Utokat forfarande

GRANSKNING

En detaljplan ir en plan for utformning av bebyggelse och mark inom ett visst omrade.
Detaljplanen reglerar var man far bygga samt vad byggnader och markomraden ska
anvindas till (exempelvis bostadsdndamal, handel, industri, park eller kontor). Aven
byggnaders utseende kan regleras i en detaljplan.

Byggratten i detaljplanen anger hur mycket bebyggelse som maximalt kan tillatas pa en
plats. Byggratten avgrinsas av exempelvis byggnadsarea, antal byggnader, hushéjd, och
vaningsantal. Detaljplanen styr bland annat bygglov.

Att ett omrade ar detaljplanerat har betydelse for vilka regler som galler enligt Plan- och
bygglagen (PBL 2010:900) och Miljobalken. Detaljplaner tas fram genom en demokratisk
planprocess dar kommunens politiker fattar beslut om vilka bestimmelser som ska gélla i
en detaljplan.

Kommunstyrelsens ledningsutskott har vid sammantrade 2023-02-22 beslutat att
granskning ska ske for rubricerad detaljplan.

Granskningstid: 2023-03-15 - 2023-05-17

Syftet med detaljplanen: Detaljplanens syfte ar att nyttja Evelunds strategiska lage runt
knutpunkten vid riksvagarna for etablering av verksamheter, till exempel logistikforetag,
men ocksa olika typer av vagserviceinrattningar. Detaljplanen ska utformas sa att
storningar for narliggande bebyggelse minimeras och sa att tillkommande dagvatten
hanteras lokalt samt inte medfor ytterligare belastning for befintlig avvattning av omradet.
Riksintresset for kommunikation ska inte paverkas negativt. Detaljplanen ska dven ge
forutsattningar for att skapa en representativ entré till Sala tatort.

Granskningshandlingar finns pd kommunens hemsida for kinnedom och eventuellt
yttrande. Handlingarna finns ocksa utstédllda pa Medborgarkontoret i Kommunhusets
entré, Stora Torget 1.

Granskningshandlingarna pa kommunens hemsida finns enligt nedan:

Startsida = Bygga, bo och miljo = Detaljplaner och omradesbestimmelser - Pagaende
detaljplaner > Detaljplan for Evelund

SALA KOMMUN BesOksadress: Stora Torget 1 Mikael Bystrom
Kommunstyrelsens forvaltning Vaxel: 0224-74 70 00 Planarkitekt
Box 304 Fax: 0224-188 50 mikael.bystrom@sala.se
733 25 Sala kommun.info@sala.se 0224-74 73 25

www.sala.se Plan- och utvecklingsenheten

Samhallsbyggnadskontoret
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KOMMUN DIARIENR: 2014/424
FOLEBREV GRANSKNING

KOMMUNSTYRELSENS FORVALTNING
SAMHALLSBYGGNADSKONTORET
Plan- och utvecklingsenheten

Uppstar svarigheter att fa tag pa planhandlingar kan Sala kommuns Kontaktcenter nas pa
0224 - 7470 00, det gar eventuellt att fa planhandlingar skickade till dnskad adress via
post da.

Synpunkter pa planforslaget ska skriftligen lamnas till Kommunstyrelsens forvaltning,
Samhallsbyggnadskontoret, Plan- och utvecklingsenheten, Box 304, 733 25 Sala eller till
kommun.info@sala.se senast den 17 maj 2023.

Den som inte senast under granskningstiden har lamnat skriftliga synpunkter kan férlora
ratten att 6verklaga beslutet att anta planen. Observera att detta skede kallas for
granskning.

Upplysningar ldmnas av planarkitekt Mikael Bystrom, tel. 0224-74 73 25,
mikael.bystrom@sala.se.

Foljebrev samt forklaring hur planhandlingar nas har i enlighet med Plan- och bygglagen
(2010:900) oversants till berorda sakagare enligt sarskild fastighetsforteckning samt
nedanstaende remisslista.

Efter granskning tar kommunen fram ett granskningsutlatande som innehaller en
sammanstallning av de skriftliga synpunkter som har kommit in under granskningstiden
och en redovisning av kommunens forslag med anledning av synpunkterna.

Remisslista

Lansstyrelsen i Vastmanlands lan, Samhallsbyggnadsenheten

Lantmateriet

Sakédgare/fastighetsdgare enligt férteckning

Trafikverket Region Ost

Vattenfall Eldistribution AB

Telia Sonera Skanova Access AB, Accessomrade Mitt

Postnord Sverige AB

Naturvardsverket

O 0N OOV WIN| R

Forsvarsmakten

[y
o

Polismyndigheten — Sala narpolisomrade

=
=

Kollektivtrafikmyndigheten, Region Vastmanland

=
N

Véastmanlands lans museum

=
w

Sala hembygds- och fornminnesférening

[N
H

Vastmanlands hembygdsforbund och fornminnesférening

=
(€]

Sala-Heby Energi AB, avdelning Elnat

=
(o))

Sala-Heby Energi AB, avdelning Vdarme

[y
~

Vafab Miljo

18 Villadgarna i Sala-Heby

SALA KOMMUN Besoksadress: Stora Torget 1 Mikael Bystrom
Kommunstyrelsens forvaltning Vaxel: 0224-74 70 00 Planarkitekt
Box 304 Fax: 0224-188 50 mikael.bystrom@sala.se
733 25 Sala kommun.info@sala.se 0224-74 73 25

www.sala.se Plan- och utvecklingsenheten

Samhallsbyggnadskontoret
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‘5)6‘ SALA

KOMMUN

KOMMUNSTYRELSENS FORVALTNING
SAMHALLSBYGGNADSKONTORET
Plan- och utvecklingsenheten

19

Hyresgastforeningen

20

Sala Naturskyddsforening

21

Bredband

22

Svenska Turistféreningen Sala-Heby

23

Foretagarna Sala

24

PRO, Pensiondrernas riksorganisation

25

SPF, Sveriges pensionarsférbund

26

SKPF, Svenska kommunalpensionarsforbundet

27

SPRF, Sveriges pensionarers riksforbund

28

Raddningstjansten Sala-Heby

29

Sala kommun, Bygg- och miljonamnden

30

Sala kommun, Kultur- och fritidsnamnden

31

Sala kommun, Vard- och omsorgsndmnden

32

Sala kommun, Skolndmnden

33

Salabostader

34

Kommunala handikappradet

35

Kommunala pensiondrsradet

For kinnedom

1 Sala kommun, Samhallsbyggnadskontoret, Samhallstekniska enheten
2 Sala kommun, Bygg- och miljokontoret, Byggenheten

3 Sala kommun, Bygg- och miljokontoret, Miljéenheten

4 Sala kommun, Néringslivskontoret

5 Sala kommun, Medborgarkontoret, Kontaktcenter

6  Politiska partier i Sala

7 PostcenteriSala

8 Sala Allehanda

SALA KOMMUN Besoksadress: Stora Torget 1
Kommunstyrelsens forvaltning Vaxel: 0224-74 70 00

Box 304 Fax: 0224-188 50

733 25 Sala kommun.info@sala.se

www.sala.se
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N SALA

KOMMUN

KSLU § 22

SAMMANTRADESPROTOKOLL
LEDNINGSUTSKOTTET

Sammantrddesdatum

2023-02-22

Dnr dnr

Detaljplan Evelund - beslut om granskning

INLEDNING

Planomradet utgors av omradet runt trafikplats Evelund som ligger cirka 5
kilometer sdder om Sala tétort. Trafikplats Evelund ar en viktig knutpunkt vid vig
70 och vag 56 for trafik till och fran Vasterds, Dalarna, Uppsala och Gavle via Sala
tatort. Omradet omfattar cirka 15 hektar och karaktériseras av vigarna,
cirkulationsplatsen och den befintliga rastplatsen. Férutom trafikkontrollplatsen vid
riksvég 70 och rastplatsen ar omradet oexploaterat och utgérs av aker och
skogsmark. Merparten av marken 4gs idag av Sala kommun och en
overenskommelse finns att kopa in resterande del av en privat fastighetsigare.

Detaljplanens syfte ar att nyttja Evelunds strategiska lige runt knutpunkten vid
riksvagarna for etablering av verksamheter, till exempel logistikféretag, men ocksa
olika typer av vagserviceinrittningar.

Beslutsunderlag

Bilaga SK 2023.55, missiv

Bilaga SK 2023. 48, plan- och genomférandebeskrivning
Bilaga SK 2023.49, samradsredogorelse

Bilaga SK 2023.50, plankarta

Viktor Zakrisson, planchef och Lars Wedlin, samhillsbyggnadschef, foredrar
arendet.

Yrkanden

Amanda Lindblad (S) yrkar

att ledningsutskottet beslutar

att godkénna forslaget och uppdra till Plan- och utvecklingsenheten att sinda ut
detaljplanen for granskning.

Magnus Edman (SD), Erik Hamrin (M) och Anders Wigelsbo (C) yrkar bifall till
Amanda Lindblads (S) yrkande.

Beslutsgang
Ordforanden stéller sitt eget yrkande mot avslag och finner yrkandet bifallet.

BESLUT
Ledningsutskottet beslutar

att godkénna forslaget och uppdra till Plan- och utvecklingsenheten att sianda ut
detaljplanen fér granskning.

Skickas till
Plan- och utvecklingsenheten

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande

17
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KOMMUN DIARIENR: AON 2023/10

Aldre- och omsorgsnimnden
Camilla Runer3s (S)
Ordférande

Namndsvar pa Koalition Salas ndmndinitiativ: Ofrivillig ensamhet
bland aldre.

SAMMANFATTNING AV ARENDET

Koalition Sala vackte vid dldre och omsorgsndmndens sammantrade 23 mars 2023
ett nimndinitiativ “Motverka ofrivillig ensamhet bland &ldre i Sala kommun”. Aldre
och omsorgsndmnden beslutade att initiativet fick viackas och ska enligt riktlinje
behandlas vid efterféljande sammantrade.

[ namndinitiativet beskrivs att regeringen satsat pengar for att motverka ofrivillig
ensamhet hos dldre och att dessa pengar finns for kommunen att soka i form av
statsbidrag.

Det finns beskrivet att kultur och fritid utgor en viktig del av vilmaende och framjar
god hilsa. Vard och omsorgskontoret har en pagaende dialog med kultur och
fritidskontoret om hur det bast kan samverkas for att 6ka deltagande och na fler
med aktiviteter for att starka halsan och motverka ensamhet.

Statsbidraget som innefattar hilsosamtal till dldre riktar sig till dldre personer som
inte bor pa sarskilt boende eller har insatser i form av hemtjanst. Saledes ar det inte
medel som gar att anvinda att anvianda inom vard och omsorgs verksamheter utan
ar amnat for kultur och fritid att soka.

FORSLAG TILL BESLUT
Aldre- och omsorgsndmnden foreslas besluta

att limna ndmndinitiativet utan atgard da forslaget inte giller ndmndens
ansvarsomrade
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Nimndinitiativ: Motverka ofrivillig ensamhet bland dldre i Sala Kommun.

For att motverka ofrivillig ensamhet bland ildre ger regeringen Socialstyrelsen 50
miljoner kronor till projekt som ska underlitta for dldre att delta i sociala och
hilsofrimjande aktiviteter. Ofrivillig ensamhet drabbar méinga manniskor, inte minst
ildre. Det paverkar bade den psykiska och fysiska hilsan mycket negativt. Aven om det
1 kommunerna finns aktiviteter tillgingliga kan det finnas olika hinder som gor att man
tycker att det ar svart att delta. Darfor ar det viktigt att underlétta for dldre personer att
delta i sociala och hilsofrimjande aktiviteter, siger dldre- och socialfoérsikringsminister

Anna Tenje.

Ensamhet paverkar den psykiska och fysiska hilsan samt livskvaliteten negativt.
Ofrivillig ensamhet skapar ocksa ett storre behov av hilso- och sjukvird och omsorg
och kan bidra till halsoproblem, bland annat i form av psykisk ohalsa och fértida dod.
Att bryta ensamhet sjilv kan vara svart och ensamheten kan ibland vara omgirdad med
kinslor av skam. De projekt som far stod ska underlitta f6r dldre att triffa andra med
liknande intressen och underlitta for dldre att delta i sociala och hilsofrimjande
aktiviteter. Det kan vara tex. gruppaktiviteter som bygger pia deltagarnas aktiva
deltagande, rekreationsaktiviteter och aktiviteter som involverar olika former av
teknologi eller kulturella aktiviteter. Kommunerna kan underlitta deltagande pa flera
olika sitt, till exempel genom att erbjuda transport eller ledsagning i samband med en
aktivitet. Kommuner och det civila samhillet ska ocksa samverka i1 projekten for att

skapa god kontinuitet.

Regeringen har i budgetpropositionen for 2023 lyft flera satsningar som ska stirka stodet
till kommuner och regioner for att bryta den ofrivilliga ensamheten bland éldre. I
budgeten avsitts sammanlagt 300 miljoner kronor wunder 2023 f6r en
gemenskapssatsning med syfte att stirka folkhilsan och minska konsekvenserna av
ofrivillig ensamhet. Av medlen riktas 145 miljoner kronor 2023 till kommuner och
regioner for specifika insatser for dldre genom aldre samtal/hilsosamtal. Regeringen
avsitter ocksa 50 miljoner kronor under 2023 for att motverka ensamhet bland éldre
samt forstirker idrottsrorelsens arbete med idrott for dldre med 25 miljoner kronor
under 2023.
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Koalition Sala yrkar darfér

- Att Sala Kommun soker del av dessa medel for att frimja ofrivillig ensamhet
bland ildre i Sala Kommun.

- Att ge forvaltningschef inom dldreomsorgsférvaltningen i uppdrag att ta
fram ett forslag pd aktiviteter som gar i linje med regeringens intention.

- Att sirskilt ta i beaktning kultur och fritidsverksamhet

Sten Eriksson (KD) 2:e Vice Ordforande
Victoria Kihlstrém (M)

Cecilia Viman (SD)

Eva Axelsson (KD)

Magnus Giertz (M)

Lars Sandberg (SBA)

Therese Bohlin (SD)
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