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Vard och omsorg
Ingrid Strandman

Socialchef Social- och arbetsmarknadsnimnden

MISSIV

Verksamhetsberattelse 2022 Social- och
arbetsmarknadsnamnden

SAMMANFATTNING AV ARENDET

Vard och Omsorg ska ge vard, omsorg och service med rétt kvalitet och ett gott och
respektfullt bemotande at kommuninvanare som av olika skal inte sjdlva klarar av
sin vardagssituation. Verksamheten ska vara resultatorienterad och utvecklingen
ska ligga i framkant. Vard och Omsorg verkstiller namndens uppdrag och ar
organiserad i fem verksamhetsomrdaden: Administrativt stod, Individ och familj,
Omsorg om funktionshindrade (FO), Omsorg om dldre Hemtjanst/korttids- och
dagverksamheter (AO HKD), och Omsorg om ildre Sarskilt boende och Hilso- och
sjukvard (AO Siabo och HSL).

Pandemin har paverkat arbetet inom Vard och omsorg (VoO) i hog grad. Arbetssatt
har behovt fordndras, omprioriteringar har gjorts samt utbildningsinsatser har
genomforts for att minska risken for smittspridning.

FORSLAG TILL BESLUT

Social- och arbetsmarknadsnamnden foreslas besluta
att faststilla verksamhetsberittelse 2022 for Social- och arbetsmarknadsndmnden,
samt

att 6versanda den till Kommunstyrelsen.

Ingrid Strandman
Socialchef

Bilagor:
1 Verksamhetsberattelse 2022 Social- och
arbetsmarknadsnimnden
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CHECKLISTA

Checklista avseende Barnperspektivet, Landsbygdsperspektivet

och de Horisontella principerna

Forklaring om de olika begreppen finns nedan.

Barnperspektivet

Innebar insatsen att barn och ungdomars halsa satts i framsta rummet?

Paverkar denna insats barn och ungdomars sociala, ekonomiska och kulturella rattigheter
och situation till det battre?

Innebar insatsen att barn och ungdomars ratt till en god halsa beaktas?
Har barn och ungdomar fatt mojlighet att uttrycka sin mening om insatsen?

Har sarskild hansyn tagits till barn och ungdomar med funktionsvariation - fysiskt
och/eller psykiskt?

Tar insatsen hansyn till barnkonventionens text om “till det yttersta av sin férmaga”?

Landsbygdsperspektivet

Bedomer ni att beslutet kommer att innebara sarskilda konsekvenser for landsbygden
—nu eller i framtiden?

Vid JA hur bedémer ni att beslutet paverkar:

Att det blir svarare att bo pa landsbygden?

Att det blir fler jobb pa landsbygden?

Att det minskar tillgangen till god service pa landsbygden?
Horisontella principerna

(tillganglighet, icke-diskriminering samt jamstilldhet)

Innebér insatsen risk for begransad tillganglighet?
Har icke-diskrimineringsperspektivet beaktats?
Kan beslutet utestdanga nagon fran samhallet?

Har man beaktat FN:s konvention angaende rattigheter fér personer med
funktionsvariation nar beslutet togs?

Om NEJ — varfor inte?
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Begreppsforklaring

Barnkonventionen/barnperspektivet
Barnkonventionen tar upp barnets situation ur manga synvinklar och skall
naturligtvis framja helhetssynen pa barnen. Enligt FN ar alla under 18 ar barn.

Barnens basta i fraimsta rummet

- Beaktas barnets rattigheter, framst ratten till trygghet och rétten till liv och
utveckling i beslutsfattandet?

- Har en sammanvagning av olika intressen gjorts?

FN:s barnkommitté har uttalat principen om att barnets basta alltid ska beaktas och
vaga mycket tungt. Det kan dock finnas situationer dd andra intressen kan viga
tyngre, till exempel samhallsekonomiska eller sdkerhetspolitiska. Principen om
barnets basta ska ges absolut prioritet nar det galler adoption och ratt till skydd mot
missforhallanden och dvergrepp. Till prioriterade rattigheter hor
utveckling/utbildning.

Landsbygdsperspektivet
Kan de som bor och verkar pa landsbygden bli diskriminerade eller dsidosatta?

Horisontella principer

Diskriminering sker nar nagon missgynnas eller kranks och missgynnandet eller
krankningen har samband med ndgon av de sju diskrimineringsgrunderna (kon,

konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell 1dggning, alder). Detta géller dven
barn till personer med nagot av ovanstdende diskrimineringsgrund.

Funktionshinderspolitiken innebar att alla manniskor, oavsett funktionsférmaga,
ska ha samma madjligheter att vara delaktiga i samhallet och ta del av manskliga
rattigheter.

Det nationella malet for funktionshinderspolitiken ar att, med FN:s konvention om
rattigheter for personer med funktionsnedsittning som utgangspunkt, uppna
jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet for personer med funktions-
nedsattning i ett samhalle med mangfald som grund. Malet ska bidra till 6kad
jamstalldhet och till att barnréttsperspektivet ska beaktas.
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VERKSAMHETSBERATTELSE 2022
Vard- och omsorgsnamnden

Vard- och omsorgskontoret
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VARD- OCH OMSORGS-
NAMNDEN

Verksamhetsberittelse och bokslut

Sammanfattning av aret som gatt

Pandemin har fortsatt paverka arbetet under stor del
av aret for Vard och omsorg (VoO), men med en storre
lattnad under sista halvaret.

Behovet av hilso- och sjukvardsinsatser, bade av sjuk-
skoterske- och rehabinsatser, ar fortsatt hog. Efterfra-
gan pa SABO-platser inom dldreomsorgen har 6kat ef-
ter att ha varit 1agre under pandemins forsta ar. Under
sista halvaret har planering infor att 6ppna 36 platser

pa Bergsmansgatan pagatt. Inflyttning i nya lokaler pa
Nya sjukhuset ar klart under oktober, for enheter med
hélso-och sjukvardspersonal.

Antalet komplexa drenden inom ordindrt boende fort-
satter att 6ka.

Inom Omsorg om funktionshindrade (FO) ar det ett
fortsatt 6kat behov av insatser.

Arbete fortgar med att forbattra kvalitet utifran resul-
tat i brukarenkater samt att pa ett kostnadseffektivt
satt planera och utféra pa arbetet pa alla verksam-
heter.

Inom Individ- och familjeomsorgen (IFO) omfatt-
ningen och komplexiteten i drendena &r fortsatt hog
och kraver omfattande handlaggarresurser. Forand-
ringar i lagen gillande arbetet med vald i néra relat-
ioner har kravt en utveckling och férdandring av insat-
ser till valdsutdvare och valdsutsatta.

Arbetet med att nd en budget i balans har varit omfat-
tande och svart att genomfora fullt ut, trots en mangd
kostnadseffektiva atgarder.

Verksamhetsansvar

UPPDRAG

Vard- och omsorgsniamndens och Individnamndens
uppgift ar att fullgéra kommunens ansvar inom social-
tjdnst rorande individ- och familjeomsorg samt dldre-
och funktionsnedsattningsomsorg enligt Socialtjanst-
lagen (SoL), Lagen med sarskilda bestimmelser om
vard av unga (LVU), Lagen om vard av missbrukare i
vissa fall (LVM), Lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) och Foéraldrabalken (FB).
Niamnden ar vardgivare for den kommunala hélso-
och sjukvarden enligt hilso- och sjukvardslagen
(HSL).

ORGANISATION

VoO ska ge vard, omsorg och service med ratt kvalitet
och med ett gott och respektfullt bemétande at kom-
muninvanare som av olika skél inte sjdlva klarar av
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sin vardagssituation. Verksamheten ska vara resultat-
orienterad och utvecklingen ska ligga i framkant. VoO
verkstéller nimndens uppdrag och &r organiserad i
fyra verksamhetsomraden:

e Individ och familj (IFO)

e  Omsorg om funktionshindrade (FO)

e  Omsorg om dldre hemtjinst/korttids- och
dagverksamheter (AO HKD)

e  Omsorg om dldre sarskilt boende och
Halso- och sjukvard (AO SABO och HSL)

Vard- och omsorgsnamndens verksamheter utfors i
VoOs kommunala regi och av privata LOV-foretag.
VoO arbetar utifran ndmndens uppdrag att sluta avtal
med de foretag som ndimnden godkdnt genom lagen
om valfrihetssystem, LOV.

Viktiga hindelser under aret som gatt

e Arbetet med Niara vard har intensifierats, Sala
kommun var forst ut i Vastmanland med att starta
ett mobilt narvardsteamtillsammans med Reg-
ionen i oktober 2021.

e Viarbetar nu i en sammanhallen journal med Reg-
ionen sen i mars, som andra kommun i lanet.

e Spridningen av Coronaviruset har under aret pa-
verkat verksamheten under 7-8 manader, betraf-
fande arbetssatt och bemanning samt genererar
okade kostnader géllande 6kad sjukfranvaro och
mer skyddsmaterial.

¢ Aldreomsorgen har beviljats riktade stadsbidrag
och stimulansmedel inom omradena: Ensamhet
hos dldre och valfardstekniska 16sningar, Demens,
Héllbart arbetsliv, Ndra vard, Aldreomsorgslyftet
och god sjukskoéterskebemanning.

e FO beviljades statsbidrag for utékning av Habilite-
ringsersattning.

e Planering infor succesiv flytt fran Alingan till
Bergsmansgatan from 2023-01-01.

e Samarbete med Regionens verksamheter for att
dterskapa en Familjecentral har initierats.

¢ Planering och inflyttning under oktober pa Nya
sjukhuset for enheter med sjukskoterskor, rehab
personal. Café Silverkoppen planerar starta sin
verksamhet i februari 2023.

o Upphandling genomfdrt av nytt verksamhetssy-
stem, planeringssystem och avvikelsesystem. Ett
omfattande implementeringsarbete fortsatter
2023 med stdd av ESF-medel med avslut 2023-04-
30.

e Svart att bemanna sommarens semestrar men
med ett gott utfall efter manga insatser for att
lyckas.

e Fast omsorgskontakt inom ordindrt boende ge-
nomfért 2022-07-01.



Betald underskéterskeutbildning via Aldre-
omsorgslyftet har fortsatt under aret for 16 med-
arbetare

Under éret har behovet av korttidsplatser varit
stort. Behovet beror till stor del pa att antalet
svart sjuka aldre okat. Det medfor att personer
med behov av Sarskilt boende véntat pa korttids-
enheten. Bristen av korttidsplatser har ocksa gjort
att kostnaden for medicinskt fardigbehandlade
inom slutenvarden varit hogre dn tidigare ar.

Under aret har ett planeringsverktyg breddinforts
i alla verksamheter. Hemtjansten har sedan tidi-
gare ett etablerat arbetssatt med planeringsverk-
tyg. Arbetet med digitala inkop har fortgatt inom
hemtjansten vilket bidragit till att underskoters-
kornas arbetstid kan anvandas mer effektivt samt
till en 6kad delaktighet kring sina inkop for motta-
garen. En ny e-tjanst ar lanserade under 2022 “Bo-
endesamordnarkontakt”

Digitala aktiviteter som Tovertafel och terapidjur
anvands i vissa verksamheter.

ESF-projektet Kompetenscentrum avslutades 30
september. Kompetenscentrum har darefter 6ver-
gatt i ordinarie verksamhet.

Kompetenscentrum erbjuder nu 74 utbildnings-
moduler. Ca 8700 timmar har medarbetare inom
de olika VoO-verksamheterna kompetensutvecklat
sig via Kompetenscentrum under aret.

Yrkestitlarna stodbitrdde, stodassisten samt stod-
pedagog har inforts inom FO i LSS verksamhet-
erna.

En lansdvergripande 6verenskommelsen om sam-
verkan for barn och ungas hélsa har antagits. Syf-
tet med 6verenskommelse ar att starka samverkan
mellan huvudmaénnen i fragor som ror barn och
unga.

Nya anhoriggrupper har startats upp bl. a. grupper
for fordldrar som har barn med en Neuropsykia-
trisk funktionsnedsattning, samt en nyuppstartad
grupp for anhoriga till personer med kognitiva
sjukdomar.

Vuxenenhetens 6ppenvard har erbjudit nya
gruppverksamheter med inriktning missbruk och
hélsa.

Upprattat en utvecklingsinriktning mellan Arbets-
marknadsenheten och Ekonomiskt bistand.

Enheten Barn och unga har sankt sina placerings-
kostnader jamfort mot foregaende ar.

Den utvdrdering och genomlysning av Beman-
ningsenheten som genomforts ledde till att Be-
manningsenheten omorganiserades februari 2022
for att arbeta ndarmare verksamheterna. Med ett
mycket gott utfall.

Brukarrevision genomférd inom socialpsykiatrin.

Sex icke verkstdllda gruppbostadsbeslut.
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e Tomt till nytt LSS gruppboende ar framtagen och
detaljplan har varit ute fér samrad.

e Verksamheternas strukturerade arbete med att
minska sjukfranvaron har fortsatt ge resultat i bl.a.
fortsatt minskade langtidssjukskrivningar.

o Projekt Hallbart Arbetsliv - Att langsiktigt starka
ett hllbart arbetsliv har pagatt under 2022. Pro-
jektets mal var att 6ka frisknarvaro och medarbe-
tarengagemang. Exempel pd insatser: Vardsvenska
via lararledda lektioner, Vardsvenska via kurs i te-
lefonen, Foreldsning i kommunikation, Hallbar-
hetsombud, Arbetsterapeutisk kurs utifrén var-
dagsrevidering, Trana pa fritiden och fa en ledig
dag, Underskdterska med teamledaruppdrag.

Ekonomi

RESULTATRAKNING OCH EKONOMISK
ANALYS

Tkr Bokslut Budget Bokslut Budget-
2021 2022 2022 avvikelse

Externa in- 57980  -51105  -66395 15290

takter

Interna in- 10915 -4 1737 1733

takter

Summa in- 68895 51109  -68132 17023

takter

K6p av hu-

vudverksam- 85 164 67 246 81923 14 677

het, bidrag

personal- 479095 493403 487047 6355

kostnader

Ovriga kost- 58 683 36410 61927 25517

nader

Interna kost- 58099 57 760 59288 1528

nader

Summa 681042 654819 690186 35367

kostnader

Resultat 612147 603710 622054 18344

Covidrelate-

rat resultat LSS e e

Resultat

ekl Covid 600 559 0 622054

Heldrsresultatet for Vard och omsorg (VoO) ar ett un-
derskott pa -18,3 mkr. Underskottet aterfinns i sin
helhet inom Individ och Familjeomsorgens verksam-
het. Framfor allt dr det verksamheten inom Barn och
Unga som varit underfinansierad nér det galler kost-
nader for placeringar.

Omsorg om funktionshindrade har ett positivt resultat
som beror lagre personalkostnader dn antaget i bud-
get for aret. Till viss del beror arbetssattet med effek-
tiv schemaplanering och att medarbetare arbetar pa
flera verksambheter till resultat samt att enhetschefers
deltids-och korttidsfranvaro har inte varit majlig att
ersatta.



Kommentar mot prognos 2022

Resultatet 2022 blev -18,3 mkr vilket ar 9,3 mKkr

samre dn antaget i heldrsprognosen. Avvikelserna ar
spridda 6éver olika kostnader, merparten av progno-
sens ursprungliga underskott ar kopplat som ndmnt
ovan till IFO men den 6verstigande avvikelsen beror
p3; Placeringar inom IFO vuxen, samt personlig assi-
stans och inhyrda socionomer och Familjeratten.

DRIFTREDOVISNING

Thr Bokslut Budget Bokslut Budget-
2021 2022 2022 awvikelse

LT R A 7543 8174 7848 327

pande

Administrativt

stéd & Beman- 29183 22254 21827 426

ning

Individ, familj, ar- 135509 122000 145870 23870

bete

Omsorgom funkt- o a3y 151343 96096 5247

ionshindrade

Omsorg om dldre 339339 349939 350413 -474

summa 612147 603710 622323 -18 344

Kontorsdvergripande

Overskottet ar 0,3 mkr bittre 4n budget, och ldamnas
utan kommentar.

Administrativt Stéd och Bemanning (ADMS)

Overskottet dr 0,4 mkr battre dn budget, och limnas
utan kommentar.

Individ och familj (IFO)

Individ- och familjeomsorgens (IFOs) underskott upp-
gar till -23,8 Mkr (totalt -18,2 Mkr) och star dirmed
for VoOs underskott. Som tidigare rapporterats har
verksamheten inom IFO varit underfinansierad under
2022 med 11,0 Mkr. Underskottet har tagits upp i
drets prognoser och justerats vid behov. Avvikelsen
mot arsprognosen for IFO uppgar darmed till -8,1
Mkr. Kostnader fordelar sig enligt féljande:

Kop av huvudverksamhet framst vuxenplaceringar 4,7
Mkr, tillfalligt inhyrd personal inom Barn och Unga
samt Familjeradtten 1,4 Mkr, personalkostnader 1,0
Mkr samt 6vriga kostnadsokningar inom hela omradet
pa 1,0 Mkr.

Omsorg om Funktionshindrade (FO)

FO gor ett positivt resultat med 5,2 Mkr. Anledningen
till det positiva resultatet beror framst pa lagre perso-
nalkostnader dn antagit i budget for aret, som

ar 5,6 Mkr ldagre dn budget. Till viss del beror arbets-
sattet med effektiv schemaplanering och att medarbe-
tare arbetar pa flera verksamheter till resultat samt
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att enhetschefers deltids-och korttidsfranvaro har
inte varit mojlig att ersatta.
Aldreomsorgen (A0)

Aldreomsorgens underskott mot budget &r -0,5 mkr
och ldamnas utan kommentar.

INVESTERINGAR
Tk Bokslut Budget Bokslut  Budget-av-
2021 2022 2022 vikelse
Inkomster 0 0 0 0
Utgifter 598 4152 945 -3207
Summa 598 4152 945 -3207

Investeringsbudgeten har underskridits med -3,2 Mkr.
De inképt som skett ar till Aldreomsorgen med 0,9
MKkr.

EU-BIDRAG

Vard och Omsorg har beviljats medfinansiering av
ESF, Europeiska socialfonden, till tva projekt. Pro-
jekten ar Kompetenscentrum och Inférande plane-
ringssystem.

Projekt Kompetenscentrum startade 1 oktober 2020
och pagick till 30 september 2022. Malsattningen med
projektet var att utveckla ett sjalvférsorjande koncept
med kompetenshdjande insatser for alla medarbetare
inom VoO for att bl. a trygga och stiarka redan befintlig
kompetens samt att bidra till att vara en attraktiv ar-
betsgivare.

Kompetenscentrum har arbetat med att kartlagga
kompetensbehov och skapa utbildningsmoduler. En
viktig del for projektet var att skapa metoder for ar-
betsplatslarande. Projektet tog fram forslag pa ett per-
manent Kompetenscentrum som nu ar implementerat
i ordinarie verksamhet.

Under hela projekttiden har sammanlagt 20 500 kom-
petenstimmar genomfdrts av medarbetare inom hela
VoO.

Projekt Inférande planeringssystem startade 1 januari
2022 och pagar till 30 april 2023.Malsattningen med
projektet ar att sakerhetsstalla att medarbetare inom
Vard och Omsorg ska fa en forstdelse for betydelsen
av och kunskap om anvindningen av de nya digitala
verktygen som upphandlats samt att effektivt kunna
hantera digitala hjalpmedel for att kunna anvinda den
nya tekniken bade i sin kompetensutveckling, ut-
veckla arbetsplatsen samt kunna stétta och hjalpa
brukare i att anvinda digitala hjalpmedel. For att sa-
kerhetsstélla arbetssattet med digitala verktyg inklud-
eras aven de LOV (lagen om valfrihet) foretag som ut-
for insatser inom b.la. hemtjdnsten i projektet.

VoO s intikter av projekten uppgar sammanlagt till
3,4 Mkr under 2022 och har framst tackt personal-
kostnader. En mindre del ca 0,3 Mkr har finansierat
utbildningar samt dvrigt material.



Uppfoljning av Kommunfullmaktiges utvecklingsmal

Malrapportering for perioden januari-december 2022.

SALA SKA ERBJUDA ATTRAKTIVA BOENDEN OCH VERKA FOR FLER ARBETSTILLFALLEN, STARKT
NARINGSLIV OCH BRA UTBILDNING I HELA KOMMUNEN

Namnden bidrar till utvecklingsmalet genom att:
v Erbjuda hég kvalitet i valfardstjanster.

Aktiviteter Kommentar
Mobilt hemsjukvardsteam i samverkan med Regionen Utfort
Bemanning efter behov Utfort

Planeringssystem infort i alla verksamheter.

Forvintade resultat/effekter Kommentar

Att brukarna upplever att de far god service och att de kdnner FO - Har haft sex olika enkater i omradet. Re-

fortroende for kommunen som leverantor. Resultaten i mat- sultaten av enkdten visar att verksamheten nar

ningar géllande fortroende och service forbattras. Brukarnéjd- | 2 % 6kad brukarnéjdhet pd vissa verksam-

heten ska under dret 6ka med minst 2 % per verksamhetsom- heter. Det kvarstar fortsatt utvecklingsarbete

rade. for att nd 2 % okad brukarnéjdhet pa alla verk-
samheter.

SABO - Uppnédde inte malet med att 6ka 2 %
okning pa hela verksamhetsomradet. Hand-
lingsplaner for 6kad maluppfyllelse finns pa
enheter dar malet inte ar uppnatt.

Inom hemtjadnsten ar resultatet av n6éjdhet
ofdrandrat pa 93% jamfort mellan 2020 och
2022, inget resultat for 2021 finns. Malet med
att 6ka 2 % ar inte uppnatt.

Indikator/resultatuppféljning Resultat Resultat Kommentar
2021 2022
Brukarno6jdheten ska under aret - 98 % Resultat for HT]
6ka med minst 2 % per verksam-
hetsomrade, arlig brukarenkét 95% 94,34% FO- Dagligverksamhet
93% 88% FO- boendestod
71% 80% FO- Freden
100 % 100 % FO- Gnistan
- - Resultatet for FO- Gruppbostad och FO-Ser-
vicebostad gar inte att fa fram som en enskild
procentsats da enkiten omfattar flera olika
fragor som ror brukarnéjdhet.
- 76% Resultat for SABO
7(12)
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FOKUS PA MANNISKORS HALSA OCH VALMAENDE GENOM LIVET

Namnden bidrar till utvecklingsmalet genom:
v' Bryta utanférskap och minska segregation.

v' Utfora valfardstjanster pa ett s skonsamt sitt som mojligt for miljon.
v Langsiktigt god ekonomi nds genom att arbeta for att fler manniskor ska na egenforsorjning

Aktiviteter

Kommentar

Se over tillganglighet och kvalitet inom 6ppenvarden.

Inom Oppenvérden Vuxen har nya gruppverk-
samheter erbjudits, utbildning av personal och
nya arbetsprocesser har tagits fram

Skapa fler moétesplatser/aktiviteter.

Aktivitetsombuden skapade 8 aktiviteter un-
der sommaren.

Planering av resor och méten.

Okat andelen digitala mote

Okat samarbete med Arbetsmarknadsenheten

En “Utvecklingsinriktning mellan Arbetsmark-
nadsenheten och Ekonomiskt bistdnd” har tagits
fram och gemensamma utbildningar har ge-
nomforts.

Forvantade resultat/effekter

Kommentar

Verka for en god missbruksvard sa att beroendet av alkohol,
narkotika och spel bland medborgarna minskar.

Tillgangen till métesplatser och aktiviteter for personer 6ver
65 ar inom malgruppen LSS 6kar.

Minskning av koldioxidutsldppen.

Oka medvetenheten om hur varje méte ska genomfdras utifran
nytta och miljo.

Minskat Forsorjningsstéd genom 6kad egenforsorjning bland
medborgare

Antal individer som sokt stdd och hjalp har
okat under aret. Nytt arbetssatt kan ses som en
bidragande orsak. Samt en 6kad tillgdnglighet.

Aktivitetsombuden pa de olika LSS boendena
satt samman ett sommarprogram om 8 till-
fallen.

Alla inom malgruppen har erbjudits att delta
pa de 8 tillfdllena som genomférdes i Stadspar-
ken i sommars.

Minskat bildkande inom tatorten samt 6kad
andel digitala mdten. Vid utbyte av leasingbilar
tillhandahalls miljoklassade fordon.

Okad anvindning av digitala plattformar.

Antal aktuella hushall har minskat mot férega-
ende ar.

Indikator/resultatuppféljning Resul- Resultat Kommentar
tat 2022
2021
Beroendet av alkohol, narkotika och 81 104 Nytt arbetssatt kan ses som en bidragande or-
spel bland medborgarna minskar sak till 6kningen. Samt en 6kad tillganglighet.
Tillgéngen till motesplatser och akti- 8 nya akti- Grillkvéllar, tipspromenader, minigolf i stads-
viteter for personer 6ver 65 ar inom . parken under sommaren.
. . A viteter
malgruppen LSS 6kar, antal motes-
platser/aktiviteter
Minskning av koldioxidutsléppen, ar- | , 9 Cyklar har képts in till medarbetare inom IFO.
lig avstdmning av anvandandet av bi-
lar och eller cyklar.
Oka medvetenhet om hur varje méte Anvandningen av digitala méten har 6kat. Det
ska genomforas utifran nytta och finns ingen jamforande statistik att ta fram.
miljo, regelbundna avstamningar
inom verksamheten.
Egenforsorjningen bland medbor- 334 306 Antal unika mottagare av bistand har minskat
garna 6kar genom minskat Forsorj- med 28.
ningsstdd, antal d&renden och arligt
utfall pd Forsorjningsstod
8(12)
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FOKUS PA ATT SKAPA INSYN OCH INFLYTANDE FOR VARA MEDBORGARE, FORENINGAR OCH
NARINGSLIV FOR ATT STARKA TRYGGHET OCH DEMOKRATI

Namnden bidrar till utvecklingsmalet genom att:

v' Ge mojlighet till inflytande via medborgardialoger och medborgarférslag.
v Sakerstalla att jamlikhet och likvardighet rader bade vad avser rattssiakerhet och service

Aktiviteter Kommentar

Fokusgrupper Utfort
e  Frukostklubb
e  Brukarrevision- Boendestod
e  Brukarrad

Enkater Utfort

Inom FO omradet har det genomforts Enkater
via webb verktyget picto-stat pa gruppbostader,
servicebostader samt dagligverksamhet. Enkat
via SKR (Sveriges kommuner och Regioner) har
genomforts pa Boendestdd, Gnistan samt Fre-
den.

Brukarundersékning 2022 ar genomford inom
aldreomsorgen via Socialstyrelsen.

SPF seniorerna och Allmdnna arvsfonden har ge-
nomfort den forsta upplagan av Hemtjanstindex
dar Sala kommun fatt ett fint resultat pa attonde
plats bland alla kommuner.

Direkt medborgardialog

Utfort

e Kommunala pensionarsradet
e  Frukostklubben
e  Brukarrevision- Boendestod

Handlingsplaner utifran inkomna synpunkter och klagomal.

Utfort

Handlingsplaner tas fram l6pande vid varje in-
kommen synpunkt.

Oka antalet e-tjinster.

Na ut med information om att e-tjansterna finns.

En ny e-tjanst har publicerats under aret.

Fortsatt behov av att marknadsfora

E - tjdnster
Utarbeta arshjul for uppféljning. Utfort
Forvintade resultat/effekter Kommentar

Andelen personer med beviljade insatser som upplever medbe-
stimmande och delaktighet ska 6ka med minst 2 % per verk-
samhetsomrade.

FO - Boendestdd, Gnistan, Gruppbostdder och
Servicebostader har inte nitt malet

FO- Freden och Dagligverksamhet har natt malet

FO - Har haft sex olika enkéter i omradet. Resul-
taten av enkédten visar att verksamheten nar 2 %
0kning av personer som upplever medbestdm-
mande och delaktighet pa vissa verksamheter.
Det kvarstar fortsatt utvecklingsarbete for att na
2 % upplevelse av medbestimmande och delak-
tighet inom alla verksamheter.

SABO uppnadde inte en 6kning med 2% 6ver
hela verksamhetsomradet utifran brukarunder-
sokningen.

I den genomférda dokumentationsgranskningen
ar delaktigheten i genomforandeplan 88%.

Hemtjansten har ingen jamforbar fragestallning i
brukarundersékningen.

9(12)
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Indikator/resultatuppfoéljning Resultat Resultat Kommentar
2021 2022
Andelen personer med beviljade | _ 91 % FO- Dagligverksamhet
insatser som upplever medbe- .
stdmmande och delaktighet ska 3% 82 % FO- Boendestod
6ka med minst 2 % per verksam- | 71 9, 80 % FO- Freden
hetsomrade, se arlig brukarenkat
92 % 91 % FO- Gnistan
96 % 81 % FO- Gruppbostad
96 % 87 % FO-servicebostad
- 76 % Omrade SABO
- 93 % Omrade Hemtjanst
Medborgarna ar mer néjda med 54 44 Andel synpunkter och klagomal har minskat.
kommunens verksamheter, se
tertialuppfdljning av antal in-
komna synpunkter och klagomal.
Tillgdngligheten av tjanster for 9 10 En E-tjanst ar lanserad, "Boendesamordnare -

medborgarna forenklas, se arlig
avstdmning av antalet E-tjanster
samt de digitala tjansternas an-
vandningsgrad.

Kontakt". Tva tjanster som skulle ha lanserats
har fatt pausats utifran innehallet av kinsliga
personuppgifter.

Folja upp beslut om insats och sa-
kerstalla att ratt behov tillgodo-
ses.

Systematisk anvdndning av bevakningsfunkt-
ionen i verksamhetssystemet samt drende-
granskning enligt rutiner.

Uppfoljning av ndmndens utvecklingsmal

Malrapportering for perioden januari - december 2022. Vidare anges, genom nedanstaende symbolférklaringar,

dven en prognos for maluppfyllelse.
Symbolférklaring till prognos for maluppfyllelse:

(Ska vi anvanda symboler? Forsta och sista ar ju lika. //Ingela)

mMalet ar helt uppfyllt

D Malet ar delvis uppfyllt

mMalet ar inte uppfyllt

Nimndens mal Aktiviteter Kommentar Prognos

maluppfyllelse
95% kanner till och ar | Verksamheterna ska Medarbetarundersékning genomfors i Malet ar helt
delaktiga i det syste- arbeta enligt rutinerna | oktober uppfyllt.
matiska arbetsmiljoar- | for SAM.
betet.
Minska sjukfranvaron | Aktivt arbeta enligt Arbetar aktivt enligt plan. Malet ar helt
med 1%. rehab-processen uppfyllt
Indikator Resultat Resultat Kommentar

2021 2022
95 % kanner till och ar delaktiga i Statistik gar inte att ta fram i ett enskKilts pro-
det systematiska arbetsmiljoar- centtal da Medarbetarenkdten har flera olika
betet, se Medarbetarenkit och fragor som ror frigestillningen.
Arlig uppf6ljning av SAM
Minska sjukfranvaron med 1%, se | 11,5% 10,5% Maélet ar uppfyllt
ekonomiskt utfall och sjuksta-
tistik fran HR
10 (12)

14




Framtiden

Forebyggande och tidiga insatser ska vara ett
prioriterat omrade inom hela Vard- och omsorg
Fortsatt utveckling av e-tjdnster och omvérlds-
bevakning och titta pa varje verksamhets ge-
nom LIKA verktyget.

Mojliggora enhetschefernas uppdrag genom att
arbeta for ett ansvar om 25-30 medarbetare.
Arbetet med Néra vard innebar mer vard i hem-
met och fortsatt behov av 6kad samverkan mel-
lan kommunen och regionen. Ett mobilt team
startade oktober 2021, projektet fortsatter
2023 tillsammans med Regionen.

Fortsatta svarigheter med att rekrytera flertalet
av yrkeskategorierna inom VoO.
Implementering av nytt verksamhets- och pla-
neringssystem fortsatter. ESF-projektet for im-
plementeringen avslutas 30 april 2023.
Succesivt from februari 2023 6vergar 36 boen-
den fran Alangan till Bergsmansgatan.

Fortsatt planering for tva nya LSS boende varav
ett klart december 2024.

Behovet av insatser inom VoOs verksamheter
okar.

Fortsatt hog beredskap for att minska smitt-
spridningen av virusinfektioner

Kontoret fortsatter sitt deltagande i Aldre-
omsorgslyftet.

Fortsatt arbete med att sdnka sjuktalen.

Utoka hemmaplanslésningar inom IFOs olika
verksamhetsomraden.

Utveckla nya kombinationer av utbildning och
arbetsmarknadsinsatser.

Verksamhetsfakta

2018 2019 2020

2021

2022

11(12)
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Antal arsarbe-
tare*

—sarskilda boen-
deplatser Sol for
dldre (ej korttids-
vistelse)

— korttidsboen-
dedygn SoL

— personer med
hemtjanstinsat-
ser egen/extern
regi**

— beslut bostad
vuxna LSS

— personer med
insatsen person-
lig assistans
LSS/SFB

— personer med
insatsen daglig
verksamhet LSS

—beslut elev-
hemsboende i
annan kommun
LSS

— beslut boende-
stod socialpsykia-
tri (insatser)

—antal unika bi-
standsmottagare
med forsorjnings-
stod

—vuxna place-
rade pa institut-
ion med stéd av
SOL/LVM

846 900 800

254 254 254

7023 3316 3016

564/3
54

404/214  386/219

87 87 82

5/27

3/28 5/28

105 112 112

43 52 56

447 418

775

254

3203

568/188

85

6/28

115

59

334

16

869

254

3344

585/132

84

6/28

117

57

306

21



VERKSAMHETSBERATTELSE 2022
VARD-OCH OMSORGSNAMNDEN

ANTAGEN SAN § 20 |2023-02-16 | DIARIENUMMER SAN 2023/8
SALA KOMMUN
Véxel: 0224-74 70 00 | E-post: kommun.info@sala.se | Postadress: Box 304, 733 25 Sala

6)0 SALA

KOMMUN

16



& SA LA 2023—0;—(36)

KOMMUN DIARIENR: SAN 2023/14

Vard och omsorg
Ingrid Strandman

Socialchef Social- och arbetsmarknadsnimnden

MISSIV

Uppfoljning av Internkontrollplan for Vard och omsorg
2022-12-31

SAMMANFATTNING AV ARENDET

Avrapportering av internkontrollen skall ske i samband med bokslutet.
Redovisningen sker enligt den mall som ekonomikontoret har faststallt.

FORSLAG TILL BESLUT

Social- och arbetsmarknadsnamnden foreslas besluta
att godkdnna uppfdljningen av internkontrollplan.

Ingrid Strandman
Socialchef

Bilagor:

1 Uppfdljning av internkontrollplan fér Vard- och omsorgsndmnden
2022
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KOMMUN SAN 2023/14

Vard och omsorg,

CHECKLISTA

Checklista avseende Barnperspektivet, Landsbygdsperspektivet
och de Horisontella principerna

Forklaring om de olika begreppen finns nedan.

Barnperspektivet

Innebar insatsen att barn och ungdomars halsa satts i framsta rummet? JA NEJ O
Paverkar denna insats barn och ungdomars sociala, ekonomiska och kulturella rattigheter  JA NEJ [
och situation till det battre?

Innebér insatsen att barn och ungdomars ratt till en god halsa beaktas? JA NEJ I
Har barn och ungdomar fatt mojlighet att uttrycka sin mening om insatsen? JA T NEJ
Har sarskild hansyn tagits till barn och ungdomar med funktionsvariation - fysiskt JAX NEJO
och/eller psykiskt?

Tar insatsen hansyn till barnkonventionens text om “till det yttersta av sin férmaga”? JA NEJ O
Landsbygdsperspektivet

Bedomer ni att beslutet kommer att innebara sarskilda konsekvenser for landsbygden JA T NEJ
—nu eller i framtiden?

Vid JA hur bedémer ni att beslutet paverkar:

Att det blir svarare att bo pa landsbygden? JA OO NEJO
Att det blir fler jobb pa landsbygden? JA OO0 NEJO
Att det minskar tillgangen till god service pa landsbygden? JA D NEJOI
Horisontella principerna

(tillgdnglighet, icke-diskriminering samt jamstalldhet)

Innebér insatsen risk for begransad tillganglighet? JA T NEJ
Har icke-diskrimineringsperspektivet beaktats? JA NEJ OO
Kan beslutet utestanga nagon fran samhallet? JA OO NEJ
Har man beaktat FN:s konvention angaende rattigheter fér personer med JA NEJ I

funktionsvariation nar beslutet togs?

Om NEJ — varfor inte?
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KOMMUN SAN 2023/14

Vard och omsorg,

Begreppsforklaring

Barnkonventionen/barnperspektivet
Barnkonventionen tar upp barnets situation ur manga synvinklar och skall
naturligtvis framja helhetssynen pa barnen. Enligt FN ar alla under 18 ar barn.

Barnens basta i fraimsta rummet

- Beaktas barnets rattigheter, framst ratten till trygghet och rétten till liv och
utveckling i beslutsfattandet?

- Har en sammanvagning av olika intressen gjorts?

FN:s barnkommitté har uttalat principen om att barnets basta alltid ska beaktas och
vaga mycket tungt. Det kan dock finnas situationer dd andra intressen kan viga
tyngre, till exempel samhallsekonomiska eller sdkerhetspolitiska. Principen om
barnets basta ska ges absolut prioritet nar det galler adoption och ratt till skydd mot
missforhallanden och dvergrepp. Till prioriterade rattigheter hor
utveckling/utbildning.

Landsbygdsperspektivet
Kan de som bor och verkar pa landsbygden bli diskriminerade eller dsidosatta?

Horisontella principer

Diskriminering sker nar nagon missgynnas eller kranks och missgynnandet eller
krankningen har samband med ndgon av de sju diskrimineringsgrunderna (kon,

konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell 1dggning, alder). Detta géller dven
barn till personer med nagot av ovanstdende diskrimineringsgrund.

Funktionshinderspolitiken innebar att alla manniskor, oavsett funktionsférmaga,
ska ha samma madjligheter att vara delaktiga i samhallet och ta del av manskliga
rattigheter.

Det nationella malet for funktionshinderspolitiken ar att, med FN:s konvention om
rattigheter for personer med funktionsnedsittning som utgangspunkt, uppna
jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet for personer med funktions-
nedsattning i ett samhalle med mangfald som grund. Malet ska bidra till 6kad
jamstalldhet och till att barnréttsperspektivet ska beaktas.
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KOMMUN

Vard och Omsorg

Uppf6ljning av internkontrollplan for Vard- och omsorgsnamnden 2022

1(1)
2023-02-16

1.1 Vid dialog med verksamheten framkommer Genomford Inga ytterligare atgarder kravs VON 31/8
inga svarigheter med att rekrytera 31/12
medarbetare med god kompetens.

1.2 Ingen 6kning av negativa hiandelser, Genomford Inga ytterligare atgarder kravs VON 31/12
mojlighet till aterkommande utbildning
finns via kompetenscentrum.

1.3 Paborjad kartlaggning av antalet Genomford Fortsatt arbete under 2023 VON 31/12
medarbetare / chef

1.4 Otydlighet kring roller och ansvar mellan Genomford Fortsatt arbete under 2023 VON 31/12
berorda kontor.

1.5 Otydlighet kring roller och ansvar mellan Genomford Fortsatt arbete under 2023 VON 31/12
berdrda kontor.

1.6 Vid utbyte av leasingbilar tillhandahalls Genomford Inga ytterligare atgarder kravs VON 31/12
miljoklassade fordon.

1.7 100 % svarsfrekvens pa medborgarforslag. Genomford Okad kunskap och tillganglighet om E - VON 31/12
Kvarstar behov ev marknadsforing av E- tjanster.
tjanster.
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KOMMUN

Kommunstyrelsens forvaltning

Sannolikhet

Sannolik

Ganska
sannolik

Mindre
sannolik

Osannolik

Sannolikhetstabell

1

2

3

Férsumbar
paverkan

Lindrig
paverkan

Kannbar
paverkan

Allvarlig
paverkan

Konsekvens

Frekvens

Paverkansgrad

Intraffar vart 30:e
ar eller mer sillan

Intraffar vart
10:e ar

Konsekvensen
uppfattas som
liten

Intraffar 1
gang/ar

Konsekvensen ar
obetydlig

Konsekvensen
uppfattas som
besvarande

Intréffar 6
ganger/ar eller
oftare

Konsekvensen ar sa
stor att den
oonskade hdandelsen
helt enkelt inte far
intraffa
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Klassning av risk

Behov av atgird

Arbetet ska inte utforas
innan atgard vidtas

Medel risk

Atgirdas s langt rimligt

Ej behov av atgard
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KOMMUN DIARIENR: SAN 2023/13

Vard- och omsorg
Ingrid Strandman

Socialchef Social- och arbetsmarknadsnimnden

MISSIV

Verksamhetsplan VOO 2023 - 2025

SAMMANFATTNING AV ARENDET

Vard och omsorg star infor stora utmaningar under den kommande trearsperioden.
Antalet och andelen dldre okar och darmed dven behoven av hjilp och stod.
Framtiden pekar pa att personer i arbetsfor alder inte kommer att tdcka behovet av
arbetskraft. Satsning kravs for att méta kommande behov inom valfidrdsomradet.
Flera insatser kommer att fortsatta utvecklas, exempelvis digitalisering,
skraddarsydda rekryteringar och kompetenshojningar.

Antalet medborgare som beviljas insatser enligt LSS samt SoL 6kar stadigt. Det finns
ett fortsatt behov av fler gruppbostader, servicebostdder samt dagliga
verksamheter.

Barnperspektivet och barns rattigheter till en trygg uppvaxt ska genomsyra samtliga
verksamheter inom Individ och familj. For att langsiktigt minska behovet av akuta
och kostsamma insatser behover Sala kommun prioritera tidiga, framjande och
forebyggande insatser som leder till battre folkhalsa, integration och att fler
kommer i arbete.

FORSLAG TILL BESLUT
Social- och arbetsmarknadsnamnden foreslas besluta

att faststilla verksamhetsplan 2023-2025 for Vard och omsorg enligt forslag i
bilaga, samt

att 6versanda den till Kommunstyrelsen.

Ingrid Strandman
Socialchef

Bilagor:
1 Verksamhetsplan 2023 - 2025 VOO
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KOMMUN SAN 2023/13

Vard- och omsorg

CHECKLISTA

Checklista avseende Barnperspektivet, Landsbygdsperspektivet
och de Horisontella principerna

Forklaring om de olika begreppen finns nedan.

Barnperspektivet

Innebar insatsen att barn och ungdomars halsa satts i framsta rummet? JA NEJ O
Paverkar denna insats barn och ungdomars sociala, ekonomiska och kulturella rattigheter  JA NEJ [
och situation till det battre?

Innebér insatsen att barn och ungdomars ratt till en god halsa beaktas? JA NEJ I
Har barn och ungdomar fatt mojlighet att uttrycka sin mening om insatsen? JA T NEJ
Har sarskild hansyn tagits till barn och ungdomar med funktionsvariation - fysiskt JAX NEJO
och/eller psykiskt?

Tar insatsen hansyn till barnkonventionens text om “till det yttersta av sin férmaga”? JA NEJ O
Landsbygdsperspektivet

Bedomer ni att beslutet kommer att innebara sarskilda konsekvenser for landsbygden JA T NEJ
—nu eller i framtiden?

Vid JA hur bedémer ni att beslutet paverkar:

Att det blir svarare att bo pa landsbygden? JA OO NEJO
Att det blir fler jobb pa landsbygden? JA OO0 NEJO
Att det minskar tillgangen till god service pa landsbygden? JA D NEJOI
Horisontella principerna

(tillgdnglighet, icke-diskriminering samt jamstalldhet)

Innebér insatsen risk for begransad tillganglighet? JA T NEJ
Har icke-diskrimineringsperspektivet beaktats? JA NEJ OO
Kan beslutet utestanga nagon fran samhallet? JA OO NEJ
Har man beaktat FN:s konvention angaende rattigheter fér personer med JA NEJ I

funktionsvariation nar beslutet togs?

Om NEJ — varfor inte?
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KOMMUN SAN 2023/13

Vard- och omsorg

Begreppsforklaring

Barnkonventionen/barnperspektivet
Barnkonventionen tar upp barnets situation ur manga synvinklar och skall
naturligtvis framja helhetssynen pa barnen. Enligt FN ar alla under 18 ar barn.

Barnens basta i fraimsta rummet

- Beaktas barnets rattigheter, framst ratten till trygghet och rétten till liv och
utveckling i beslutsfattandet?

- Har en sammanvagning av olika intressen gjorts?

FN:s barnkommitté har uttalat principen om att barnets basta alltid ska beaktas och
vaga mycket tungt. Det kan dock finnas situationer dd andra intressen kan viga
tyngre, till exempel samhallsekonomiska eller sdkerhetspolitiska. Principen om
barnets basta ska ges absolut prioritet nar det galler adoption och ratt till skydd mot
missforhallanden och dvergrepp. Till prioriterade rattigheter hor
utveckling/utbildning.

Landsbygdsperspektivet
Kan de som bor och verkar pa landsbygden bli diskriminerade eller dsidosatta?

Horisontella principer

Diskriminering sker nar nagon missgynnas eller kranks och missgynnandet eller
krankningen har samband med ndgon av de sju diskrimineringsgrunderna (kon,

konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell 1dggning, alder). Detta géller dven
barn till personer med nagot av ovanstdende diskrimineringsgrund.

Funktionshinderspolitiken innebar att alla manniskor, oavsett funktionsférmaga,
ska ha samma madjligheter att vara delaktiga i samhallet och ta del av manskliga
rattigheter.

Det nationella malet for funktionshinderspolitiken ar att, med FN:s konvention om
rattigheter for personer med funktionsnedsittning som utgangspunkt, uppna
jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet for personer med funktions-
nedsattning i ett samhalle med mangfald som grund. Malet ska bidra till 6kad
jamstalldhet och till att barnréttsperspektivet ska beaktas.
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VARD OCH OMSORG (VOO)

Verksamhetsansvar

GRUNDUPPDRAG

Social- och arbetsmarknadsndmndens uppgift ar att fullgéra kommunens ansvar inom socialtjinst rorande individ-
och familjeomsorg (IFO) enligt Socialtjanstlagen (SoL), Lagen med sérskilda bestimmelser om vard av unga (LVU),
Lagen om vard av missbrukare i vissa fall (LVM), Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) och
foraldrabalken (FB). I nimndens ansvar ingar ocksd kommunens Arbetsmarknadsenhet och integrationsarbete.

Grunden for verksamheten &r att ge stod, service och omvardnad &t personer som av olika skal inte sjdlva klarar av sin
vardagssituation. Verksamheten ska medverka till att skapa férutsattningar for att manniskor ska kunna leva ett
meningsfullt, hanterbart och begripligt liv.

Social- och arbetsmarknadsndmndens utskott beslutar i &renden som avser myndighetsutévning som avser individ
och familjeomsorgen, dldreomsorgen och funktionsnedsattning enligt LSS och annan lagstiftning samt yttrande till
andra myndigheter i drenden som avser enskilda. Social- och arbetsmarknadsndmndens utskott ansvarar ocksa for
det avtal kommunen tecknat med Socialjouren i Visteras stad. Avtalet innebar att Socialjouren ansvarar for att
hantera akuta enskilda drenden utanfor kontorstider, kvéllar, nétter och helger.

ORGANISATION

For att fullgéra uppdraget har Vard- och omsorgskontoret organiserat sig i olika verksamhetsomraden; Administrativt
stod, Omsorg om dldre, Funktionsnedsattningsomradet och Individ- och familjeomsorg som inkluderar Arbetsmark-
nadsenhet och Integration fran och med 2023-01-01. Kontoret omfattar drygt 900 tillsvidareanstédllda medarbetare.
Vard- och omsorgskontoret arbetar fr.o.m. 2023-01-01 med tva ndmnder Social- och arbetsmarknadsnamnden och
Aldre- och omsorgsndmnden.

Verksamhet 2023-2025

KONTORSOVERGRIPANDE VOO

Vard- och omsorgskontoret star infor stora utmaningar under den kommande trearsperioden. Antalet och andelen
dldre okar och darmed dven behoven av hjalp och stod. Framtiden pekar pa att personer i arbetsfor alder inte kommer
att ticka behovet av arbetskraft. Satsning kravs for att mota kommande behov inom vilfirdsomradet. Flera insatser
kommer att fortsitta utvecklas, exempelvis digitalisering, skraddarsydda rekryteringar och kompetenshdéjningar.

ADMINISTRATIVT STOD

Verksamheten fungerar som ett stdd till hela Vard- och omsorgskontorets kirnverksamhet avseende olika IT-system,
kvalitetsutveckling, uppdrag av olika karaktar samt 6vriga administrativa uppgifter.

ESF projektet Kompetenscentrum avslutades 30 september 2022 och arbetssattet fortgar i ordinarie verksamhet, for
att trygga och starka redan befintlig kompetens samt att bidra till att vara en attraktiv arbetsgivare.

INDIVID- OCH FAMILJEOMSORG (IFO)

Individ- och familjeomsorgen (IFO) omfattar saval allmant féorebyggande som individuellt inriktade insatser for barn,
ungdomar och vuxna. Det som ytterst styr verksamheterna inom IFO &r lagstiftningen, dess intentioner, politiskt
faststdllda mal. Verksamheternas syfte ar att vara ett skyddsnat och en garanti for att de som bor eller vistas i kommu-
nen far den hjalp och det stod de behover for att kunna leva i

ekonomisk och social trygghet.

Rattssaker handlaggning och systematisk uppféljning av beslut sikerstaller korrekt arbetsgang och att det stod som
beviljats ar anpassat till den enskildes behov. Kommunens skyldighet att erbjuda stdd och hjalp till utsatta regleras
allt tydligare genom flera fordndringar i lagen med bland annat fler skall-krav i stéllet for bor.

Losningar pa hemmaplan ska prioriteras framfor externa placeringar inom IFO. Langsiktiga hemmaplanslosningar ska
vara ett forstahandsalternativ till externa placeringar. For att minska behovet av akuta och externa insatser behdver
Sala kommun prioritera tidiga, fraimjande och férebyggande insatser som leder till battre folkhélsa, integration och att
fler kommer i arbete. Barnperspektivet och barns rattigheter till en trygg uppvaxt ska genomsyra samtliga
verksamheter inom IFO.
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I samhallet 6kar den psykiska ohdlsan och flera av de orosanmaélningar som hanteras inom IFO handlar om vald i néra
relationer. For att leva upp till lagstiftningens intentioner kravs ett arbete for att ta fram en 6vergripande struktur for
att sakerstélla ett rattssakert och kvalitativt arbete. Antalet medborgare som beviljas insatser enligt LSS och SoL dkar
stadigt. Aven efterfrigan pa hemtjinstinsatser och antalet komplexa drenden fortsitter att 6ka. Att virda en anhérig
ar ett stort och kravande uppdrag. Det behdovs ett tillgangligt anhorigstdd som pa bred front kan méta behoven av
samtal, stottning och avlosning.

Inom enheterna pa IFO finns behov av att inhdmta och befista nya arbetsmetoder och rutiner for att 6ka majlighet-
erna till fler lokala hemmaplanslésningar. Nya kombinationer av utbildning och arbetsmarknadsinsatser behdver ut-
vecklas. Mojligheterna att 6ppna upp for nya vagar for manniskor att etablera sig pa arbetsmarknaden behover testas
sa att fler mdnniskor, snabbare, kan komma i egen forsorjning. Barnfattigdomen ska begransas med kraft. Ingen familj
med barn skall leva med Forsorjningsstod i mer dn sex manader utan att dven andra insatser vidtagits.

En Familjecentral skall startas som bygger pa samarbete mellan alla berérda delar av Sala kommun och externa akto-
rer, till exempel Region Vastmanland.

Individ- och familjeomsorgen har som flera andra verksamheter inom Vard- och omsorgskontoret svart att rekrytera
personal med ratt kompetens. Som ett led i att hantera svarigheten har Vard- och omsorgskontoret tecknat avtal med
Yrkesresan. Yrkesresan ar ett koncept for introduktion och kompetensutveckling. Malet med Yrkesresan ar att stiarka
kompetens och yrkesstolthet for bide medarbetare och chefer inom socialtjansten genom att erbjuda bésta tillgang-
liga kunskap pa ett samlat och pedagogiskt sitt. Yrkesresan ar ett samarbete mellan SKR, Socialstyrelsen och
Regionala samverkans- och stédstrukturer (RSS).

Arbetsmarknadsenheten erbjuder arbetsmarknadspolitiska insatser for att starka arbetsldsas kompetens och majlig-
het att komma ut i sysselsattning. Verksamheten erbjuder olika former av praktik, arbetstraning, skyddade anstall-
ningar och projekt. Enheten samarbetar med Néringslivsenheten, Arbetsformedlingen, Férsdkringskassan och ar del-
aktiga i Norra Vastmanlands samordningsforbunds insatser.

Arbetsmarknadsenheten har fatt finansiering fran Europeiska Socialfonden (ESF) for att genomfora ett projekt med
olika insatser for de ukrainska medborgare som flytt till Sala kommun under kriget. Projektet heter CARE - UKRAINE
och riktar sig till de ukrainare som ar 6ver 18 ar. Tanken &r att insatserna ska ge dem béttre forutsattningar att
komma in i samhallet. Projektet kommer att paga till 30 september 2023 och sker i samverkan med Svenska kyrkan.
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EKONOMI

Driftbudget
Tkr Bokslut 2021 Budget 2022 Budget 2023 Plan 2024 Plan 2025
Kostnader 182 496 168 732 185171 188 889 196 903
Intdkter -36 710 -31 040 -35525 -33 049 -34 582
Nettokostnad 145 787 137 692 149 646 155 840 162 321
Kommentar:

e Den utdkade budgetramen beror framst pa att den nya nimnden behéver finansiera kostnader fér administ-
ration, ledning och arvoden till fértroendevalda, nagot som tidigare legat 6vergripande hos VON.

e [budget 2023 forvantas integration fa 4 Mkr fér Ukrainaflyktingar, intdktsokningen ar unik for aret.

e  Budgeten for familjehemsvard och institutionsvard av barn och unga samt vuxna inom IFO ar beraknad pa
nuvarande placeringar. Malsattningen ar att under 2023 fortsétta arbeta forebyggande inom ramen for arbe-
tet med den utbyggda 6ppenvarden, som redan under 2022 visat goda resultat.

Verksamhetens nettokostnader

Bokslut

Thr 2021

Budget 2022

Budget 2023 Plan 2024 Plan 2025

Individ och familj 130 249

AME och integration 15538

122 000
15 692

137 583 139 547 145 393

12 063 16 293 16 928

Summa 145 787

137 692

149 646 155 840 162 321

Kommentar:

Se kommentarer ovan.

Investeringar

Tkr Bokslut 2022 Budget 2023

Plan 2024

Plan 2025

Inkomster

Utgifter

250

Utokat yrkande

Summa

250

Kommentar:

Ny ndmnd, ingen historik.
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Kommunfullmaktiges utvecklingsmal
KF 2021-08-30 § 90

ETT VAXANDE SALA

KF utvecklingsmal

Sala ska erbjuda attraktiva boenden och verka for fler arbetstillfdllen, stdrkt
ndringsliv och bra utbildning i hela kommunen.

Hur kan nimnden bidra till
utvecklingsmalet inom detta
mélomrade?

Utveckling av arbetsmarknadsinsatser.

Vilka resultat och effekter ser
man kan uppnés?

Fler personer i arbetsmarknadsinsatser.

Vilka aktiviteter avses ge-
nomforas for att na resultat
och effekt?

Arbetar efter ny modell och metod.

Hur fdljer man upp resultat
och effekter?

Miter arbetslésheten i kommunen.

ETT HALLBART SALA

KF utvecklingsmal

Fokus pd mdnniskors hdlsa och vilmdende genom hela livet.

Hur kan nimnden bidra till
utvecklingsmalet inom detta
mélomrade?

Upptacka valdsutsatta och utovare.

Vilka resultat och effekter ser
man kan uppnés?

Psykiskt valmaende 6kar hos medborgarna.

Vilka aktiviteter avses genom-
foras for att nd resultat och ef-
fekt?

Erbjuda stod och hjalp till valdsutsatta och utévare.

Hur fdljer man upp resultat
och effekter?

Antal individer som tagit emot hjilp och stod pa 6ppeningang och bistand.

KF utvecklingsmal

Fokus pd mdnniskors hdlsa och vilmaende genom hela livet.

Hur kan ndmnden bidra till
utvecklingsmalet inom detta
mélomrade?

Sakerstilla att unga som behover samordnad stod och vard far det.

Vilka resultat och effekter ser
man kan uppnas?

Psykiskt vilmaende 6kar hos unga medborgare.

Vilka aktiviteter avses ge-
nomforas for att nd resultat
och effekt?

Utbilda personal i Samordnad individuellplan (SIP)

Implementering av den “Ldnsgemensamma éverenskommelsen om samverkan for
barn och ungas hdlsa” och rutinen “Samordnad individuell plan - linsgemensam
samverkansrutin”.

Hur f6ljer man upp resultat
och effekter?

Antal unga som fatt en SIP.

Antal SIP for unga som &r initierade av kommunen.
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KF utvecklingsmal

Fokus pd mdnniskors hdlsa och vilmdende genom hela livet.

Hur kan ndmnden bidra till
utvecklingsmalet inom detta
mélomrade?

Utfora valfardstjanster pé ett sd skonsamt satt som mojligt for miljon.

Vilka resultat och effekter ser
man kan uppnas?

Minskning av koldioxidutsldppen.

Oka medvetenheten om hur varje méte ska genomféras utifrn nytta och miljé.

Vilka aktiviteter avses genom-
foras for att na resultat och ef-
fekt?

Planering av resor och méten.

Hur f6ljer man upp resultat
och effekter?

Arlig avstimning av anvindandet av bilar och eller cyklar.

Regelbundna avstimningar inom verksamheten.

KF utvecklingsmal

Fokus pd mdnniskors hdlsa och vilmdende genom hela livet.

Hur kan nimnden bidra till
utvecklingsmalet inom detta
mélomrade?

Arbetar med atgarder/insatser for att motverka barnfattigdom.

Vilka resultat och effekter ser
man kan uppnés?

Okad egenforsérjning bland aktuella barnfamiljer pa Férsérjningsstod.

Vilka aktiviteter avses genom-
foras for att nd resultat och ef-
fekt?

Arbetsmarknadsatgirder erbjudas till hushall dar det finns barn.

Hur fdljer man upp resultat
och effekter?

Arligt utfall pa antal barnfamiljer som ar aktuella pa Forsorjningsstod

ETT TRYGGT OCH RATTVIST SALA

KF utvecklingsmal

Fokus pd att skapa insyn och inflytande for vdara medborgare, foreningar och
ndringsliv for att stdrka trygghet och demokrati.

Hur kan ndmnden bidra till
utvecklingsmalet inom detta
mélomrade?

Sakerstilla att jamlikhet och likvardighet rdder bade vad avser réttssakerhet och
service.

Vilka resultat och effekter ser
man kan uppnas?

Folja upp beslut om insats och sdkerhetsstélla att ratt behov tillgodoses.

Vilka aktiviteter avses genom-
foras for att na resultat och
effekt?

Bistandsenheten arbetar med systematisk uppfdljning av beslut.

Erbjuda informationsmoten.

Hur f6ljer man upp resultat
och effekter?

Arendegranskningar och regelbunden drendegenomgang.

Antal informationsmoten.
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Namndens utvecklingsmal

Systematiskt arbetsmiljoarbete ska verka for att na mdl som ska ge forutsdttningar for ett positivt arbetskli-
mat, god hdilsa och medarbetarinflytande

Mal

95 % av enheterna anvédnder sig av den kommunévergripande mallen for arbets-
platstraffar.

Vilka aktiviteter avses genom-
foras for att na resultat och ef-
fekt?

Verksamheterna ska arbeta enligt rutinerna for SAM.

Hur f6ljer man upp resultat
och effekter?

Arlig uppfoljning av SAM.

Mal

Minska sjukfranvaron med 1 %

Vilka aktiviteter avses genom-
foras for att na resultat och ef-
fekt?

Aktivt arbeta enligt rehab-processen.
Uppmuntra till anvandning av friskvardsbidraget.

Mita efter arsslut om andelen som utnyttjat friskvardsbidraget 6kat.

Hur f6ljer man upp resultat
och effekter?

Ekonomiskt utfall

Kontinuerlig sjukstatistik fran HR.

Verksamhetsfakta/nyckeltal

Utfall Budget Plan Plan
Antal

2022 2023 2024 2025
- Kontorets arsarbetare 869 892* 910 940
- IFO arsarbetare 96 96 96
-antal personer med insatsen personlig assistent LSS/SFB § 51 6/28 6/28 7/30 7/30
-antal beslut elevhemsboende i annan kommun LSS 3 4 3 3
- antal hushall med Forsorjningsstod 290 280 270 270
-antal personer placerade pa institution Vuxen (21-) 24 24 30 30
- antal personer placerade pa institution BoU 16 16 16 16

*AME ingar from 2023 i kontoret.
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BILAGA 1 - Indikatorsammanstallning

Vard och omsorg

mal

Indikator

Hur tas indikatorn fram

Redovisas nar

Ett vdxande Sala

likvardighet rader bade vad
avser rattssakerhet och ser-
vice.

kerstélla att ratt behov tillgodoses.

regelbunden drende-
genomgang.

Antal informationsmoten.

Utveckling av arbetsmark- Fler personer i olika former av at- Mater arbetslésheten i Delér
nadsatgarder. garder/insatser kommunen Arsbokslut
Ett hdllbart Sala
Uppticka véldsutsatta och ut- | Erbjuda stéd och hjalp till valdsut- | Antal individer som tagit | Arshokslut
ovare. satta och utévare. emot hjélp och stod pa 6p-
peningang och bistdnd.
Sékerstélla att unga som be- Utbilda personal i Samordnad indi- | Antal unga medborgare Delar
héver samordnad stod och viduellplan (SIP) som fatt en SIP ska oka. Arsbokslut
ard far det. 4
varclarde Implementering av den “Ldnsge- fqlllt?l SIP (unga) som ar
mensamma éverenskommelsen om 1"nlt1erat av kommunen
samverkan fér barn och ungas okar.
hdlsa”,
Utfora valfardstjanster pd ett | Minskning av koldioxidutslappen. | Arlig avstimning av an- Arsbokslut
sd skonsamt sitt som mojligt vandandet av bilar och el-
for miljon. cyklar.
Regelbundna avstim-
ningar inom verksam-
heten.
Arbeta med tgirder/insatser | Okad egenférsorjning bland med- Antal hushall med barn Delar
for att motverka barnfattig- borgarna. som ar aktuella pa forsorj- | Arsbokslut
dom. ningsstod
Ett tryggt och riittvist Sala
Sakerstilla att jamlikhet och Félja upp beslut om insats och sa- Arendegranskningar och Arsbokslut

Ndmndens utvecklingsmal

Systematiskt arbetsmiljoarbete
ska verka for att na mal som
ska ge forutsattningar for ett
positivt arbetsklimat, god halsa
och medarbetarinflytande.

95 % av enheterna anvander sig

av den kommunovergripande mallen
for arbetsplatstraffar.

Arlig uppfoljning av SAM

Arsbokslut

Sjukfranvaron minskar med 1 %.

Ekonomiskt utfall

Kontinuerlig sjukstatistik
fran HR.

Delarsbokslut
Arsbokslut

10(12)

34




35



VERKSAMHETSPLAN 2023-2025
SOCIAL-OCH ARBETSMARKNADSNAMNDEN

ANTAGEN SAN § 22 | 2023-02-16 | DIARIENUMMER SAN 2023/13
SALA KOMMUN
Vaxel: 0224-74 70 00 | E-post: kommun.info@sala.se | Postadress: Box 304, 733 25 Sala

6)0 SALA

KOMMUN

36



& SA LA 2023—0;—(36)

KOMMUN DIARIENR: SAN 2023/14

Vard och Omsorg
Ingrid Strandman
Socialchef Social- och arbetsmarknadsndmnden

MISSIV

Internkontrollplan 2023

SAMMANFATTNING AV ARENDET

De omraden/processer som internkontrollplanen skall bevaka under ar 2023 ar
bl a rekrytering av medarbetare, handelsehantering, nabarhet och aterkoppling till
medarbetare, tydligt och bra ledarskap samt lokalforsoérjning.

FORSLAG TILL BESLUT

Social- och arbetsmarknadsnamnden foreslas besluta

att faststalla Internkontrollplan 2023 for Social- och arbetsmarknadsnamnden.

Ingrid Strandman
Socialchef

Bilagor:
1 Internkontrollplan VON 2022

37



£

SALA

KOMMUN

Vard och Omsorg

CHECKLISTA

Checklista avseende Barnperspektivet, Landsbygdsperspektivet
och de Horisontella principerna

Forklaring om de olika begreppen finns nedan.

Barnperspektivet

Innebar insatsen att barn och ungdomars halsa satts i framsta rummet?

Paverkar denna insats barn och ungdomars sociala, ekonomiska och kulturella rattigheter

och situation till det battre?
Innebér insatsen att barn och ungdomars ratt till en god halsa beaktas?

Har barn och ungdomar fatt méjlighet att uttrycka sin mening om insatsen?

Har sarskild hansyn tagits till barn och ungdomar med funktionsvariation - fysiskt

och/eller psykiskt?

Tar insatsen hansyn till barnkonventionens text om “till det yttersta av sin férmaga”?

Landsbygdsperspektivet

Beddmer ni att beslutet kommer att innebara sarskilda konsekvenser for landsbygden

—nu eller i framtiden?

Vid JA hur bedémer ni att beslutet paverkar:

Att det blir lattare eller svarare att bo pa landsbygden?

Att det skapas fler eller farre jobb pa landsbygden?

Att det Okar eller minskar tillgangen till god service pa landsbygden?
Horisontella principerna

(tillgdnglighet, icke-diskriminering samt jamstilldhet)

Innebar insatsen risk for begransad tillganglighet?
Har icke-diskrimineringsperspektivet beaktats?
Kan beslutet utestdnga nagon fran samhallet?

Har man beaktat FN:s konvention angaende rattigheter for personer med
funktionsvariation nar beslutet togs?

Om NEJ — varfor inte?
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KOMMUN SAN 2023/14

Vard och Omsorg

Begreppsforklaring

Barnkonventionen/barnperspektivet
Barnkonventionen tar upp barnets situation ur manga synvinklar och skall
naturligtvis framja helhetssynen pa barnen. Enligt FN ar alla under 18 ar barn.

Barnens basta i fraimsta rummet

- Beaktas barnets rattigheter, framst ratten till trygghet och rétten till liv och
utveckling i beslutsfattandet?

- Har en sammanvagning av olika intressen gjorts?

FN:s barnkommitté har uttalat principen om att barnets basta alltid ska beaktas och
vaga mycket tungt. Det kan dock finnas situationer dd andra intressen kan viga
tyngre, till exempel samhallsekonomiska eller sdkerhetspolitiska. Principen om
barnets basta ska ges absolut prioritet nar det galler adoption och ratt till skydd mot
missforhallanden och dvergrepp. Till prioriterade rattigheter hor
utveckling/utbildning.

Landsbygdsperspektivet
Kan de som bor och verkar pa landsbygden bli diskriminerade eller dsidosatta?

Horisontella principer

Diskriminering sker nar nagon missgynnas eller kranks och missgynnandet eller
krankningen har samband med ndgon av de sju diskrimineringsgrunderna (kon,

konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell 1dggning, alder). Detta géller dven
barn till personer med nagot av ovanstdende diskrimineringsgrund.

Funktionshinderspolitiken innebar att alla manniskor, oavsett funktionsférmaga,
ska ha samma madjligheter att vara delaktiga i samhallet och ta del av manskliga
rattigheter.

Det nationella malet for funktionshinderspolitiken ar att, med FN:s konvention om
rattigheter for personer med funktionsnedsittning som utgangspunkt, uppna
jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet for personer med funktions-
nedsattning i ett samhalle med mangfald som grund. Malet ska bidra till 6kad
jamstalldhet och till att barnréttsperspektivet ska beaktas.
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Vard och Omsorg

Internkontrollplan for Vard och omsorg,
Social- och Arbetsmarknadsnamnden 2023

Friska bostader, lokaler,

luft och miljo

Sakerstalla att jamlikhet

och likvardighet rader
bade vad avser

rattssakerhet och service.

Transporter

Foélja upp beslut
om insats och
sdkerhetsstalla att
ratt behov
tillgodoses.

Avsaknad av minskad
miljopaverkan

Brister i rattssiakerheten
och bristande information

Antal miljobilar VOO och cyklar

Arendegranskning och
regelbunden drendegang

SAN

SAN

1.1 Ha hog kvalitet i Rekrytering av Avsaknad av medarbetare 12 Dialog med kdrnverksamhet SAN 31/8
valfardstjanster medarbetare med ratt kompetens 31/12
1.2 Ha hog kvalitet i Tydligt och bra Antal understillda 12 Regelbunden kartlaggning dver SAN 31/8
valfardstjanster ledarskap medarbetare vilket skapar resursfordelningen 31/12
risk for kvalitetsbrister och
ohdlsosam arbetsmiljo
1.3 Ha bra tillgang till lokaler | Lokalfoérsérjning Felaktiga lokaler och 12 Regelbunden samverkan med SAN 31/12
och fastigheter av god hyresavtal Fastighetsenheten
kvalitet

31/12

31/12
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KOMMUN DIARIENR: SAN 2023/9

Vard och omsorg
Ingrid Strandman

Socialchef Social- och arbetsmarknadsnimnden

MISSIV

Strategiskt inspel Budget 2023, plan 2024-2026 Social- och
arbetsmarknadsnamnden

SAMMANFATTNING AV ARENDET

Individ och familjeomsorgen har det gemensamma syftet att vara ett skyddsnat och
en garanti for att de som bor och vistas i kommunen far den hjilp och det stéd som
de behover for att leva i ekonomisk och social trygghet.

Tidiga insatser ger forutsattningar for en stabil livssituation. Det dr av stor vikt att
det finns ett utbud av stddinsatser att erbjuda utan utredning eller bistandsbeslut.
Malet att stiarka den enskildes sjdlvstandighet. For att kunna erbjuda stéd och
insatser i framkant stills krav pa att verksamheten arbetar med omvarldsbevakning
i ndra samarbete med andra aktdrer.

Inom Individ och familjeomsorgens verksamheter finns det bade individuella och
strukturella orsaker till behovet av stod. Behovet paverkas i hog grad av faktorer
som ligger utom ramen for vad verksamheterna kan paverka som bland annat
arbetsmarknadslaget, utvecklingen av socialférsakringssystemet, konjunkturldget
och tillgdngen pa bostader.

FORSLAG TILL BESLUT
Social- och arbetsmarknadsndmnden foreslas besluta

att faststilla Strategiskt inspel Budget 2023 Plan 2024-2026 for Social- och
arbetsmarknadsnamnden, samt

att 6versanda den till Kommunstyrelsen

Bilagor:
1 Strategiskt inspel 2024 Plan 2024-2026 Social- och
arbetsmarknadsndmnden
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SALA

KOMMUN

CHECKLISTA

Checklista avseende Barnperspektivet, Landsbygdsperspektivet

och de Horisontella principerna

Forklaring om de olika begreppen finns nedan.

Barnperspektivet

Innebar insatsen att barn och ungdomars halsa satts i framsta rummet?

Paverkar denna insats barn och ungdomars sociala, ekonomiska och kulturella rattigheter
och situation till det battre?

Innebér insatsen att barn och ungdomars ratt till en god halsa beaktas?
Har barn och ungdomar fatt mojlighet att uttrycka sin mening om insatsen?

Har sarskild hansyn tagits till barn och ungdomar med funktionsvariation - fysiskt
och/eller psykiskt?

Tar insatsen hansyn till barnkonventionens text om “till det yttersta av sin férmaga”?

Landsbygdsperspektivet

Bedomer ni att beslutet kommer att innebara sarskilda konsekvenser for landsbygden
—nu eller i framtiden?

Vid JA hur bedémer ni att beslutet paverkar:

Att det blir svarare att bo pa landsbygden?

Att det blir fler jobb pa landsbygden?

Att det minskar tillgangen till god service pa landsbygden?
Horisontella principerna

(tillgdnglighet, icke-diskriminering samt jamstalldhet)

Innebér insatsen risk for begransad tillganglighet?
Har icke-diskrimineringsperspektivet beaktats?
Kan beslutet utestdanga nagon fran samhallet?

Har man beaktat FN:s konvention angaende rattigheter fér personer med
funktionsvariation nar beslutet togs?

Om NEJ — varfor inte?
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KOMMUN SAN 2023/9

Begreppsforklaring

Barnkonventionen/barnperspektivet
Barnkonventionen tar upp barnets situation ur manga synvinklar och skall
naturligtvis framja helhetssynen pa barnen. Enligt FN ar alla under 18 ar barn.

Barnens basta i fraimsta rummet

- Beaktas barnets rattigheter, framst ratten till trygghet och rétten till liv och
utveckling i beslutsfattandet?

- Har en sammanvagning av olika intressen gjorts?

FN:s barnkommitté har uttalat principen om att barnets basta alltid ska beaktas och
vaga mycket tungt. Det kan dock finnas situationer dd andra intressen kan viga
tyngre, till exempel samhallsekonomiska eller sdkerhetspolitiska. Principen om
barnets basta ska ges absolut prioritet nar det galler adoption och ratt till skydd mot
missforhallanden och dvergrepp. Till prioriterade rattigheter hor
utveckling/utbildning.

Landsbygdsperspektivet
Kan de som bor och verkar pa landsbygden bli diskriminerade eller dsidosatta?

Horisontella principer

Diskriminering sker nar nagon missgynnas eller kranks och missgynnandet eller
krankningen har samband med ndgon av de sju diskrimineringsgrunderna (kon,

konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell 1dggning, alder). Detta géller dven
barn till personer med nagot av ovanstdende diskrimineringsgrund.

Funktionshinderspolitiken innebar att alla manniskor, oavsett funktionsférmaga,
ska ha samma madjligheter att vara delaktiga i samhallet och ta del av manskliga
rattigheter.

Det nationella malet for funktionshinderspolitiken ar att, med FN:s konvention om
rattigheter for personer med funktionsnedsittning som utgangspunkt, uppna
jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet for personer med funktions-
nedsattning i ett samhalle med mangfald som grund. Malet ska bidra till 6kad
jamstalldhet och till att barnréttsperspektivet ska beaktas.
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SOCIAL- OCH ARBETSMARKNADSNAMNDEN

Omvarldsanalys

Framtidens utmaningar innebar en omfattande 6kning av medborgare som ar i behov av stod
fran samhillet i olika former for att klara sin vardag. Samtidigt visar all statistik pa att antalet
anstallningsbara personer inte kommer kunna tillgodose kommande behov.

Det ar fakta som framgar av omvarldsstudier, utvecklingen pa arbetsmarknaden och av Sala
kommuns egen personalstatistik. For att klara verksamheternas framtida kompetensbehov be-
hover Sala kommun arbeta systematiskt, samordnat och langsiktigt.

Prognoser for arbetsmarknaden visar att det kommer att rada brist pa bland annat ledare, sjuk-
skoterskor, underskoterskor, arbetsterapeuter, fysioterapeuter och socionomer.

Overgripande kompetensférsorjningsplan for dren 2020-2023 fér Sala kommun utgar ifrdn Sve-
riges kommuner och regioners (SKR) arbete med Sveriges viktigaste jobb, dar nio strategier lyfts
fram. Kompetensforsorjningen ar en samhallspolitisk angeldgenhet och kraver samarbete med
olika aktorer forutom den egna organisationen.

Figur 1 Prognos dver tillgdng och efterfrdgan pd arbetskraft inom Vird Figur 2
och omsorg i Sverige.
usental BEHOV AV KOMMUNAL SERVICE
500 Demografins utveckling gor att behovet
HISTORIK av dldreomsorg och skola ékar mest.
Okning i fasta priser
400 Aldreomsorg
.t = (Gymnasieskola, gymnasiesdrskola
TR ’ 10% Grundskola, forskoleklass, fritidshem,
a0 TRl . grundsarskola
qunt?® » e TR LA LR nE 8% eeees Insatser till personer med
auunst :: snmuanes o O funktionsnedsattning
e T TR L L - HH e ey g o Forskoleverksamhet,

.
200 Forvarvsarbetande Alternativ tillgang g:‘:i:og%glsk

A% e Total

100 = w1 Tillgang

= = = Efterfragan

tPPEEE

we
.
ane®
.o
-------
®
.
o'
1]

0%
0 ==
2005 2010 2015 2020 2025 2030 2035 2018 2019 2020 2021 2022
Kalla: SKL, okt 2019

2023

Kdlla: SCB, Trender och prognoser 2017

For att klara delar av kommande behov behdvs digital transformering det vill sdga 6kad tillgang-
lighet och delaktighet genom olika e-tjdnster, mobilt arbetssatt samt olika tekniska l6sningar
(trygghetskamera, robot for ansokningshandlingar och bemanning).

En forbattring av infrastrukturen for att mojliggora digital transformering dr n6dvandig.

Individ- och familjeomsorg (IFO)

Individ och familjeomsorgen har det gemensamma syftet att vara ett skyddsnat och en garanti
for att de som bor och vistas i kommunen far den hjalp och det stéd som de behéver for att leva i
ekonomisk och social trygghet. Insatserna bygger till stor del pa frivillig medverkan och sam-
tycke.

Inom verksamhetsomradet inryms myndighetsutévning och 6ppenvard. Verksamheterna ar or-
ganiserade efter specialisering av de omraden som ar socialtjanstens lagstadgade ansvar sdsom
barn och unga, ekonomiskt bistdnd, vuxna missbruk/6vriga vuxna och Bistandsenheten. Inom
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Individ och familjeomsorgen finns ocksa enheten for Arbetsmarknad och integration, Familje-
radgivningen och 6ppenvardsverksamheter som mojliggor vard och stod pa hemmaplan for sa-
val aldre, vuxna, barn, ungdomar och familjer.

Tidiga insatser ger forutsattningar for en stabil livssituation. Det dr av stor vikt att det finns ett
utbud av stodinsatser att erbjuda utan utredning eller bistandsbeslut. Malet att starka den en-
skildes sjalvstandighet. For att kunna erbjuda stdd och insatser i framkant stalls krav pa att
verksamheten arbetar med omvarldsbevakning i ndra samarbete med andra aktorer.

Inom Individ och familjeomsorgens verksamheter finns det bade individuella och strukturella
orsaker till behovet av stéd. Behovet paverkas i hog grad av faktorer som ligger utom ramen for
vad verksamheterna kan paverka sasom arbetsmarknadslaget, utvecklingen av socialférsak-
ringssystemet, konjunkturlaget, tillgdngen pa bostader mm. Ett drende, dar den sociala proble-
matiken dr mycket stor, ger en stor paverkan pa verksamhetens ekonomiska utfall.

Individ och familjeomsorgens ansvarsomrade tenderar att utvidgas allt mer och socialtjanstla-
gen forandras och innehaller allt flera "skall krav”. Inom omradet Vald i nira relationer stalls
hogre krav pa utredningar, insatser och uppféljningar vilket kraver tid och resurser fran hand-
laggare i storre utstrackning dn tidigare.

Nya malgrupper definieras och lyfts fram inom verksamhetsomradet, dels genom den forskjut-
ning av ansvar for vissa grupper som standigt pagar. Framforallt handlar det om kommuninva-
nare med psykisk ohélsa dar IFO ofta far ta delar av ansvaret som Regionen (Vuxenpsykiatrin
och Barn- och ungdomspsykiatrin) egentligen har. IFO har begransade méjligheter att géra
strikta prioriteringar och avgransningar av arbetsuppgifter vilket andra myndigheter kan gora.
Det beror pa socialtjdnstens lagstadgade yttersta ansvar for att kommuninvanarna far behovligt
stod och hjalp. For att bemota de 6kade kraven och det bredare ansvarsomradet erbjuds kompe-
tenshojande insatser, tydlig inriktning mot 6ppenvardslésningar pd hemmaplan samt battre
samverkan med andra myndigheter som trots allt delar ansvaret for kommunens utsatta grup-
per.

KOMPETENSFORSORJNING

Rekryteringslaget inom myndighetsutévning har varit anstrangt under flera ar och kommer fort-
satt under de ndrmaste aren att vara anstriangt. Det kommer att kravas fortsatta satsningar bade
pa kort och lang sikt for att lyckas rekrytera och behalla kompetenta medarbetare. Vakanta
tjianster leder till bristfallig handlaggning och hog belastning pa befintlig personal. Det finns be-
horighetskrav som regleras i HSLF-FS 2017:79 Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad
dar det framgar att endast Socionomer far utféra vissa arbetsuppgifter i socialtjdnstens barn-
och ungdomsvard.

[ samhallet 6kar den psykiska ohdlsan och flera av de orosanmalningar som hanteras inom [FO
handlar om vald i nara relationer. For att leva upp till lagstiftningens intentioner kravs ett arbete
for att ta fram en dvergripande struktur for att sdkerstalla ett rattssdkert och kvalitativt arbete.
Antalet medborgare som beviljas insatser enligt LSS och SoL 6kar stadigt. Aven efterfrgan pa
hemtjanstinsatser och antalet komplexa drenden fortsatter att 6ka. Att varda en anhorig ar ett
stort och kravande uppdrag. Det behovs ett tillgangligt anhorigstod som pa bred front kan mota
behoven av samtal, stottning och avldsning.

Den digitalisering som framover kommer att ske i samband med verksamhetsutveckling &r en
viktig faktor for den framtida kompetensférsorjningen. En del i arbetet med att attrahera och be-
halla medarbetare ar tydliggérande av roller samt effektivisering av medarbetares administrat-
ion for att frigora tid for arbete med klienter. For att arbeta vidare med digitalisering sa kravs
kunskap, strategiskt arbete och ekonomiska férutsattningar.
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BARN OCH UNGDOMSENHETEN

Enheten for Barn och unga arbetar for att sanka sina placeringskostnader. Arbetet fortgar men
ar svart att i forvag uppskatta eventuella kostnadssankningar for placeringar da socialtjansten
har det yttersta ansvar for att kommuninvanarna far det stéd och den hjalp de behover. Forslag
finns att skyddat boende blir en lagreglerad insats, bade for vuxna och for barn. Atgirden syftar
till att starka barns ratt till stod, halso- och sjukvard och samt skolgang under vistelse pa skydd-
dat boende.

EKONOMISKT BISTAND OCH ARBETSMARKNADSENHETEN

For att minimera risken att individer hamnar i ett langvarigt bidragsberoende behdovs fortsatt
utvecklingsarbete med Arbetsmarknadsenheten och Arbetsféormedlingen. Det dr en stor utma-
ning att na en god effekt av samverkan med Arbetsférmedlingen da deras arbetssatt radikalt har
forandrats till att anvinda manga privata aktorer. Det leder till att samverkan mellan Ekono-
miskt bistand och Arbetsmarknad kommer fortsatta utvecklas for att gemensamt kunna sam-
verka med Arbetsformedlingen. Vara befintliga metoder behdver utvecklas for att fa fler perso-
ner i arbete.

VUXNA MISSBRUK OCH OVRIGA VUXNA

Mains vald mot kvinnor dr inte enbart ett allvarligt hot mot kvinnors sdkerhet och rattigheter.
Det innebar dessutom stora ekonomiska kostnader for samhallet, individen och framtida gene-
rationer. Vald i ndra relationer ar ett stort samhallsproblem och det krévs att flera myndigheter
och verksamheter ansvarar for att uppméarksamma vald och erbjuda stéd till valdsutsatta och
valdsutdvare. Kompetensutveckling behéver erbjudas regelbundet for att bedriva ett kvalitativt
arbete inom omradet. Arliga utvecklingsmedel fran Socialstyrelsen mojliggor arbetet med att
kvalitetsutveckla omrddet vald i ndra relationer men det innebar dven en osdkerhet da det infor
varje ar ar oklart om och hur mycket medel som gar att anséka om.

Arbetet utifran lagregleringar om att rutinmassigt "frdga om vdld” leder till ett 6kat inflode av
arenden dar det finns valdsutsatta och forovare som behover insatser av olika former.

Om forslagen i Samsjuklighetsutredningen gar igenom innebéar det en genomgripande forand-
ring. All behandling av skadligt bruk och beroende flyttas till regionernas hélso- och sjukvard.
Det kommer kravas en utveckling inom socialtjansten da de har kvar att fatta beslut om viktiga
delar i helheten, till exempel uppsékande och férebyggande insatser, de sociala insatserna for
jamlika levnadsvillkor och for att en person ska kunna utveckla sina resurser, ha sysselsattning
och boende.

BISTANDSENHETEN

Under de senaste dren har antal bistandsbeslut 6kat, under 2022 en 6kning med ca 130 beslut.
Den demografiska utvecklingen innebar att antalet dldre 6kar. Efterfragan av hemtjinstinsatser
berdknas 6ka da malbilden ar att alla dldre ska kunna bo kvar i sitt ordindra boende sa lange som
mojligt. En ny boendeform som erbjuds till dldre i kommunen innebéar dven en 6kning av drenden
for Bistandsenheten. En hogt belastad Region leder till att vardkrdvande personer vistas i hemmet
betydligt langre och 6kar behovet av kontinuerlig uppféljning av bistandsbeslut.

Insatsen personlig assistans enligt Socialforsakringsbalken (SFB) § 51 har de senaste dren varit
pa en stabil nivd. Kommunen har betalningsansvar for de forsta 20 timmarna for dessa beslut.
Sedan Forsdkringskassan de senaste aren blivit restriktivare med att bevilja insatsen har ocksa
antal beslut dar kommunen dr med och finansierar de forsta 20 timmarna minskat och darmed
kostnaderna for dessa. Dock har besluten enligt LSS 6kat och den kostnaden har Aldre och om-
sorgsndmnden hela ansvaret for. Samtidigt 6kar antalet som far manga timmar assistans i
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veckan. I Sala kommun har sddana beslut varierat till antal de sista aren. Sala kommun f6ljer den
nationella utvecklingen av att LSS besluten omfattar manga timmar.

Anhorigcentrum dr en viktig funktion for att hantera den demografiska utvecklingen. Anhorig-
centrum kan med ratt forutsattning mota det 6kade behovet som anhoriga och verksamheter i
kommunen har. Anhérigkonsulenter kan bidra med att kommunens verksamheter forses med
kunskap om anhorigperspektiv och far stdd i kontakt med anhoériga. Ett valutbyggt Anhoérigcent-
rum som innehéller ett forebyggande dldre team skulle potentiellt medfora att belastningen pa
verksamheterna bistandsenheten, hemtjinst och rehab minskade.

ADMINISTRATIVT STOD (AMS)

Verksamheten omfattar vard-och omsorgsadministrativa uppgifter och stdd till kirnverksamhet
for hela kontoret. Ett fortsatt arbete kring utveckling och samordning av digitalisering ar av stor
vikt.

FORANDRINGAR I LAGSTIFTNING

Pa uppdrag av Regeringen har en sarskild utredare under 2017 — 2018 sett 6ver assistansersatt-
ningen i socialférsakringsbalken (SFB) samt delar av lagen (1993:387) om stdd och service till
vissa funktionshindrade (LSS). Syftet med uppdraget var att skapa en langsiktigt hallbar ekono-
misk utveckling av insatsen personlig assistans och fa till stind mer dndamalsenliga insatser i
LSS samt att lagstiftningen ska framja jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i samhallsli-
vet. Uppdraget redovisades 10 januari 2019. Utredningen forslog bland annat att staten tar 6ver
hela ansvaret for personlig assistans och att kommunen ansvarar for tre foreslagna nya LSS-in-
satser.

En del av utredning har lett fram till vissa regelférandringar géllande personlig assistans. Fran 1
januari 2023 sa har beddmningskriterierna for rétt att fa personlig assistans férdndrats. Det in-
nebar att fler personer kommer att vara berattigad till personlig assistans vilket medfor en kost-
nadso6kning for kommunerna. [ september 2021 beslutade Regeringen att ge uppdrag till en sar-
skild utredare som ska utreda och lamna forslag pa hur insatsen personlig assistans enligt lagen
(1993:387) LSS och Assistansersattningen enligt Socialforsakringsbalken (SFB) ska organiseras i
ett statligt huvudmannaskap. Uppdraget skall redovisas 1 mars 2023.

SKR visar i sin ekonomirapport (okt 2020) att dldersgruppen 6ver 80 ar 6kar betydligt mer dn
personer i arbetsfor alder. I och med det blir forsérjningskvoten negativ. Allt fler dldre ska for-
sorjas av allt farre i arbetsfor alder (se Figur 4).

Figur 4

FORSORJNINGSKVOTEN

Hur ménga personer som 100 personer i dldern
20-65 ska forsorja utover sig sjalva.

BEFOLKNINGSFORANDRINGAR

Férandringar i procent i olika aldersgrupper, r 2029 jamfért med 2019.

89
+49,6% 75
ARBETSFOR
ALDER .._
+5,5% +5,1% +6,9% .
0,
B P i A m
0-19 ar 20-66 67-79 80+ Totalt
2016 2026

Kalla: SCB april 2020 Kalla: SKL, maj 2018
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INVESTERINGSBEHOV

Budget Plan 2024 Plan 2025 Plan 2026 Plan 2027 Plan 2028 Plan 2029 Forslag
+forslag + forslag +forslag + forslag + forslag +forslag 2030
Ram enl. tidigare fastslagen plan 250 250
1 /
2 | —]
3 _—1
4 | —]
5 L —]
6
Summa
DRIFTSKOSTNADSKONSEKVENSER
Konsekvens, tkr 2024 2025 2026 2027 2029 2030
1
2
3
4
5
6
Summa
" o
Resultatanalys (ekonomi och mal)
RESULTATRAKNING OCH EKONOMISK ANALYS
Tkr Bokslut 2022 Budget 2023 Plan 2024 Forslag 2024 Plan 2025 Forslag 2025 Forslag 2026
Externa intdkter -28 969 -33 790 -31 242 -32 400 -32 541 -34 187 -34 467
Interna intakter -1883 -1735 -1807 -1874 -2041 -1977 -1993
Summa intékter -30 852 -35525 -33 049 -34 274 -34 582 -36 164 -36 460
K6p av huvudverksamhet, bidrag 73 674 51312 52342 68 484 54 563 66 822 67 295
Personalkostnader 93 028 110677 112 899 117 249 117 689 115651 116 657
Ovriga externa kostnader 13 624 7619 7772 8071 8102 7961 8031
Interna kostnader 8707 15 563 15 875 16 487 16 549 16 262 16 404
Summa kostnader 189 033 185171 188 889 210 292 196 903 206 696 208 387
Resultat 158 181 149 646 155 840 176 018 162 321 170 532 171927

Not: Forslag 2024 &r uppraknad med 8%, forslag 2025 med 4% och forslag 2026 med 5,3% jamfort med plan. Vi forvantas
2023 fa in intakter for Ukraina flyktningar motsvarande 4 Mkr vilket &r unikt for aret och intdkten har darav raknats av for

framtida ars férslag och plan.

DRIFTREDOVISNING
Tkr Bokslut 2022 Budget 2023 Plan 2024 Forslag 2024 Plan 2025 Forslag 2025 Forslag 2026
Individ och Familj 145 870 137583 139547 159 159 145 393 154 246 155 454
AME och integration 12 311 12 063 16 293 16 859 16 928 16 286 16 473
Resultat 158 181 149 646 155 840 176 018 162 321 170 532 171927
8(10)
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SPECIFICERING AV BERAKNADE DRIFTSKOSTNADSFORANDRINGAR

Tkr Budget 2023 Plan 2024 Plan 2025 Forslag 2026
Ram enl. tidigare faststdlld plan 149 646 155 840 162 321 169 138
Varav ramférandring jmf budget 2023 (ramékning +/ramminskning -) 6194 12 675 19 492
Generella kostnadsékningar jmf budget 2023 (t ex I6nedkningar, 6vriga kostnadsokningar) / -11972 -5986 -7931
Ovriga beslutade verksamhetsférdndringar att tickas i ram 0 0 0
Summa ramdifferens for bibehdllen verksamhet -5778 6 689 11561
Ramjusteringsbehov fér bibehallen verksamhet 5778 -6 689 -11 561
Kompetensutveckling / 1000 1000 1000
Familjecentral / 1000 1000 1250
Insatser barn & unga / 9300 9300 8500
Insatser vuxna / 2100 2100 2100
Forsorjningsstod insatser arbetsmarknad 1000 1500 1500
Summa nytt férslag 176 018 170532 171927
VERKSAMHETSFAKTA/NYCKELTAL
Antal Bokslut Budget Plan Plan Forslag
nta 2022 2023 2024 2025 2026

Antal arsarbetare IFO 74 96* 96 96 96
Antal personer med insatsen personlig assistent LSS/SFB § 51 6/28 6/28 7/30 7/30 7/30
Antal beslut elevhemsboende i annan kommun LSS 3 3 4 4 4
Antal personer placerade pa institution Vuxen (21-) 24 24 25 30 30
Antal personer placerade pa institution BoU 16 16 16 16 16

*AME och Integration har tillkommit till [FO

9 (10)
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KOMMUN DIARIENR: SAN 2023/21

Vard och omsorg
Ingrid Strandman

Socialchef Social- och arbetsmarknadsnimnden

MISSIV

Val av Dataskyddsombud for Social- och arbetsmarknadsnamnden

SAMMANFATTNING AV ARENDET

[ Dataskyddsforordningen, artikel 37, foreskrivs att samtliga myndigheter och
offentliga organ ska utndmna ett dataskyddsombud. Namnden foreslas att utse
kommunjurist Josefin Gardeblad till Dataskyddsombud.

FORSLAG TILL BESLUT
Social- och arbetsmarknadsndmnden foreslas besluta

att utse kommunjurist Josefin Gardeblad till dataskyddsombud.

Ingrid Strandman
Socialchef
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KOMMUN SAN 2023/21

Vard och omsorg

CHECKLISTA

Checklista avseende Barnperspektivet, Landsbygdsperspektivet
och de Horisontella principerna

Forklaring om de olika begreppen finns nedan.

Barnperspektivet

Innebar insatsen att barn och ungdomars halsa satts i framsta rummet? JA NEJ O
Paverkar denna insats barn och ungdomars sociala, ekonomiska och kulturella rattigheter  JA NEJ [
och situation till det battre?

Innebér insatsen att barn och ungdomars ratt till en god halsa beaktas? JA NEJ I
Har barn och ungdomar fatt mojlighet att uttrycka sin mening om insatsen? JA T NEJ
Har sarskild hansyn tagits till barn och ungdomar med funktionsvariation - fysiskt JAX NEJO
och/eller psykiskt?

Tar insatsen hansyn till barnkonventionens text om “till det yttersta av sin férmaga”? JA NEJ O
Landsbygdsperspektivet

Bedomer ni att beslutet kommer att innebara sarskilda konsekvenser for landsbygden JA T NEJ
—nu eller i framtiden?

Vid JA hur bedémer ni att beslutet paverkar:

Att det blir svarare att bo pa landsbygden? JA OO NEJO
Att det blir fler jobb pa landsbygden? JA OO0 NEJO
Att det minskar tillgangen till god service pa landsbygden? JA D NEJOI
Horisontella principerna

(tillgdnglighet, icke-diskriminering samt jamstalldhet)

Innebér insatsen risk for begransad tillganglighet? JA T NEJ
Har icke-diskrimineringsperspektivet beaktats? JA NEJ OO
Kan beslutet utestanga nagon fran samhallet? JA OO NEJ
Har man beaktat FN:s konvention angaende rattigheter fér personer med JA NEJ I

funktionsvariation nar beslutet togs?

Om NEJ — varfor inte?
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KOMMUN SAN 2023/21

Vard och omsorg

Begreppsforklaring

Barnkonventionen/barnperspektivet
Barnkonventionen tar upp barnets situation ur manga synvinklar och skall
naturligtvis framja helhetssynen pa barnen. Enligt FN ar alla under 18 ar barn.

Barnens basta i fraimsta rummet

- Beaktas barnets rattigheter, framst ratten till trygghet och rétten till liv och
utveckling i beslutsfattandet?

- Har en sammanvagning av olika intressen gjorts?

FN:s barnkommitté har uttalat principen om att barnets basta alltid ska beaktas och
vaga mycket tungt. Det kan dock finnas situationer dd andra intressen kan viga
tyngre, till exempel samhallsekonomiska eller sdkerhetspolitiska. Principen om
barnets basta ska ges absolut prioritet nar det galler adoption och ratt till skydd mot
missforhallanden och dvergrepp. Till prioriterade rattigheter hor
utveckling/utbildning.

Landsbygdsperspektivet
Kan de som bor och verkar pa landsbygden bli diskriminerade eller dsidosatta?

Horisontella principer

Diskriminering sker nar nagon missgynnas eller kranks och missgynnandet eller
krankningen har samband med ndgon av de sju diskrimineringsgrunderna (kon,

konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell 1dggning, alder). Detta géller dven
barn till personer med nagot av ovanstdende diskrimineringsgrund.

Funktionshinderspolitiken innebar att alla manniskor, oavsett funktionsférmaga,
ska ha samma madjligheter att vara delaktiga i samhallet och ta del av manskliga
rattigheter.

Det nationella malet for funktionshinderspolitiken ar att, med FN:s konvention om
rattigheter for personer med funktionsnedsittning som utgangspunkt, uppna
jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet for personer med funktions-
nedsattning i ett samhalle med mangfald som grund. Malet ska bidra till 6kad
jamstalldhet och till att barnréttsperspektivet ska beaktas.
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KOMMUN DIARIENR: SAN 2023/22

Vard och omsorg
Ingrid Strandman
Socialchef

MISSIV

Avslut samfinansiering av Skolteamet

SAMMANFATTNING AV ARENDET

Davarande Vard - och omsorgsférvaltningen och Barn- och utbildningsférvaltningen
bildade 1989 Skolteamet. Sedan 2001 har det funnits tre heltidstjanster som har
samfinansieras mellan Barn och utbildning och Vard och omsorg.
Huvudmannaskapet har legat pa Vard och omsorg.

Sedan Skolteamet bildades har flera forandringar skett hos bade Barn och utbildning
och Vard och omsorg. Skolornas Elevhalsoteam (EHT) har utokats genom att flera
skolkuratorer anstallts. Numera finns dven ett Centralt resursteam (CRT) i
kommunen. I teamet finns skolpsykologer, familjepedagog, specialpedagoger,
talpedagoger och motorikpedagoger. Vard och omsorg har under 2021 utokat sin
Oppenvard med flera tjanster. Syftet ar att arbeta forebyggande och erbjuda tidiga
insatser. Idag, till skillnad mot tidigare, finns flera styrande och vagledande
dokument som ar ett stdd i hur samverkan bor ske mellan verksamheterna.
Skyldigheten att samverkan finns reglerat i bade Socialtjdnstlagen och Skollagen
vilket innebar att de bada verksamheterna enligt lag ar skyldiga att samverka.

Utifrdn ovanstdende kommer samfinansieringen av Skolteamet avslutas och
befintlig personal atergar till sin respektive enhet.

FORSLAG TILL BESLUT

att lagga informationen till handlingarna.
Bilagor:

1 Tjansteskrivelse

TJANSTESKRIVELSE
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KOMMUN SAN 2023/22

Vard och omsorg

Avslut samfinansiering av Skolteamet

Davarande Vard - och omsorgsférvaltningen och Barn- och utbildningsférvaltningen
bildade 1989 Skolteamet. Sedan 2001 har det funnits tre heltidstjanster som har
samfinansieras mellan Barn och utbildning och Vard och omsorg.
Huvudmannaskapet har legat pa Vard och omsorg. Skolteamets arbetsbeskrivning
har varit att handleda skolpersonal, samordna arbetet kring elever som har
problem, samarbeta med kommunens rektorer, stodja samarbetet mellan hem och
skola, ge stod at elevvardsgrupperna pa respektive skola, 6ka manniskors kunskap
om socialtjanstens arbete och fungera radgivande till skolor om/hur/nir en
anmadlan till socialtjdnsten ska goras, utveckla samarbetet mellan socialtjinst, skola
och barn och ungdomspsykiatrin.

Sedan Skolteamet bildades har flera féorandringar skett hos bade Barn och utbildning
och Vard och omsorg. Skolornas Elevhilsoteam (EHT) har utdkats genom att flera
skolkuratorer anstallts. Numera finns dven ett Centralt resursteam (CRT) i
kommunen. I teamet finns skolpsykologer, familjepedagog, specialpedagoger,
talpedagoger och motorikpedagoger. Vard och omsorg har under 2021 utokat sin
Oppenvard med flera tjanster. Syftet ar att arbeta forebyggande och erbjuda tidiga
insatser.

En av de viktigaste uppgifterna personalen i Skolteamet haft ar att agera stod till
fordldrar vid skolmoéten. Att fungera som stod till foraldrar vid skolmoéten kan
fortsattningsvis ske genom den 6ppenvard som finns inom Vard och
omsorgskontoret alternativt genom skolans resurser. Idag, till skillnad mot tidigare,
finns flera styrande och viagledande dokument som ar ett stod i hur samverkan bor
ske mellan verksamheterna. "Vdgledande dokument fér samverkan, dd barn och
ungdomar misstdnks fara illa, 2022-2025” och "SIP Lidnsgemensam riktlinje mellan
Region Vistmanland och kommunerna i Vistmanlands Idn for samordnad individuell
plan” ar tva av de dokument som finns. Skyldigheten att samverkan finns reglerat i
bade Socialtjanstlagen och Skollagen vilket innebar att de bada verksamheterna
enligt lag ar skyldiga att samverka.

I den risk och konsekvensanalys som ar gjord framkommer vikten av en fortsatt
samverkan mellan verksamheterna. En samverkan behovs for att inte tappa viktiga
utvecklingsomraden som beror bada parterna. Idag pagar ett arbete med att ta fram
ett arbetssatt for att 6ka elevers skolnarvaro. Arbetet kommer fortgd med
representanter fran Barn och utbildning och Vard och omsorgskontoret. Den
personal som Vard och omsorg har finansierat fortsatter att arbeta pa Vard och
omsorgskontoret. Barn och utbildning och Vard och omsorg ar dverens om att
verksamheterna dven i fortsattningen behover samga for att skapa skillnad for barn,
unga och forédldrar dar det rader skol, hem eller fritidsproblematik. Arbetet kommer
saledes att fortga och ledas av enhetschefer och rektorer.

Utifran ovanstaende kommer samfinansieringen av Skolteamet avslutas och
befintlig personal atergar till sin respektive enhet.
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KOMMUN SAN 2023/22

Vard och omsorg

CHECKLISTA

Checklista avseende Barnperspektivet, Landsbygdsperspektivet
och de Horisontella principerna

Forklaring om de olika begreppen finns nedan.

Barnperspektivet

Innebar insatsen att barn och ungdomars halsa satts i framsta rummet? JA NEJ O
Paverkar denna insats barn och ungdomars sociala, ekonomiska och kulturella rattigheter  JA NEJ [
och situation till det battre?

Innebar insatsen att barn och ungdomars ratt till en god halsa beaktas? JA NEJ I
Har barn och ungdomar fatt méjlighet att uttrycka sin mening om insatsen? JA OO NEJ
Har sarskild hansyn tagits till barn och ungdomar med funktionsvariation - fysiskt JA NEJ (O
och/eller psykiskt?

Tar insatsen hansyn till barnkonventionens text om “till det yttersta av sin férmaga”? JA NEJ I
Landsbygdsperspektivet

Beddmer ni att beslutet kommer att innebara sarskilda konsekvenser for landsbygden JA OO NEJ
—nu eller i framtiden?

Vid JA hur bedomer ni att beslutet paverkar:

Att det blir svarare att bo pa landsbygden? JA OO NeJO
Att det blir fler jobb pa landsbygden? JA D NeJO
Att det minskar tillgdngen till god service pa landsbygden? JA OO NeJO
Horisontella principerna

(tillgdnglighet, icke-diskriminering samt jamstalldhet)

Innebér insatsen risk for begransad tillgdnglighet? JA T NEJ
Har icke-diskrimineringsperspektivet beaktats? JA NEJ O
Kan beslutet utestdnga nagon fran samhéllet? JA OO NEJ
Har man beaktat FN:s konvention angaende rattigheter fér personer med JA NEJ I

funktionsvariation nar beslutet togs?

Om NEJ — varfor inte?
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KOMMUN SAN 2023/22

Vard och omsorg

Begreppsforklaring

Barnkonventionen/barnperspektivet
Barnkonventionen tar upp barnets situation ur manga synvinklar och skall
naturligtvis framja helhetssynen pa barnen. Enligt FN ar alla under 18 ar barn.

Barnens basta i fraimsta rummet

- Beaktas barnets rattigheter, framst ratten till trygghet och rétten till liv och
utveckling i beslutsfattandet?

- Har en sammanvagning av olika intressen gjorts?

FN:s barnkommitté har uttalat principen om att barnets basta alltid ska beaktas och
vaga mycket tungt. Det kan dock finnas situationer dd andra intressen kan viga
tyngre, till exempel samhallsekonomiska eller sdkerhetspolitiska. Principen om
barnets basta ska ges absolut prioritet nar det galler adoption och ratt till skydd mot
missforhallanden och dvergrepp. Till prioriterade rattigheter hor
utveckling/utbildning.

Landsbygdsperspektivet
Kan de som bor och verkar pa landsbygden bli diskriminerade eller dsidosatta?

Horisontella principer

Diskriminering sker nar nagon missgynnas eller kranks och missgynnandet eller
krankningen har samband med ndgon av de sju diskrimineringsgrunderna (kon,

konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell 1dggning, alder). Detta géller dven
barn till personer med nagot av ovanstdende diskrimineringsgrund.

Funktionshinderspolitiken innebar att alla manniskor, oavsett funktionsférmaga,
ska ha samma madjligheter att vara delaktiga i samhallet och ta del av manskliga
rattigheter.

Det nationella malet for funktionshinderspolitiken ar att, med FN:s konvention om
rattigheter for personer med funktionsnedsittning som utgangspunkt, uppna
jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet for personer med funktions-
nedsattning i ett samhalle med mangfald som grund. Malet ska bidra till 6kad
jamstalldhet och till att barnréttsperspektivet ska beaktas.
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KOMMUN DIARIENR: DNR

Vard och omsorg
Ingrid Strandman
Socialchef

MISSIV

Riktlinje for insatser enligt lag (1993:387) om stdd och service till
vissa funktionshindrade, LSS

SAMMANFATTNING AV ARENDET

Pa uppdrag fran tidigare ndmnd har en riktlinje avseende for insatser enligt lag
(1993:387) om stod och service till vissa funktionshindrade, LSS tagits fram.

Syftet med riktlinjer ar att sdkerstilla att bistandsbeslut fattas enligt samma
beddmningsgrunder. Dokumentet ska dven ge information till sékande, anhoriga
och allmanheten om vilken hjilp och stdd de kan forvanta sig fran socialtjansten.

FORSLAG TILL BESLUT
Vard- och omsorgsndmnden foreslas besluta

att faststalla Riktlinje for insatser enligt lag (1993:387) om stdd och service till vissa
funktionshindrade. Riktlinjen géller fr o m 2023- 03-01.

Ingrid Strandman
Socialchef

Bilagor:
1 Riktlinje for insatser enligt lag (1993:387) om stdd och service
till vissa funktionshindrade.
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CHECKLISTA

Checklista avseende Barnperspektivet, Landsbygdsperspektivet

och de Horisontella principerna

Forklaring om de olika begreppen finns nedan.

Barnperspektivet

Innebdr insatsen att barn och ungdomars halsa satts i framsta rummet?

Paverkar denna insats barn och ungdomars sociala, ekonomiska och kulturella rattigheter

och situation till det battre?
Innebdr insatsen att barn och ungdomars ratt till en god halsa beaktas?
Har barn och ungdomar fatt mojlighet att uttrycka sin mening om insatsen?

Har sarskild hansyn tagits till barn och ungdomar med funktionsvariation - fysiskt
och/eller psykiskt?

Tar insatsen hansyn till barnkonventionens text om “till det yttersta av sin férmaga”?

Landsbygdsperspektivet

Beddmer ni att beslutet kommer att innebara sarskilda konsekvenser for landsbygden
—nu eller i framtiden?

Vid JA hur bedémer ni att beslutet paverkar:

Att det blir svarare att bo pa landsbygden?

Att det blir fler jobb pa landsbygden?

Att det minskar tillgangen till god service pa landsbygden?
Horisontella principerna

(tillgdnglighet, icke-diskriminering samt jamstilldhet)

Innebar insatsen risk for begransad tillganglighet?
Har icke-diskrimineringsperspektivet beaktats?
Kan beslutet utestanga nagon fran samhallet?

Har man beaktat FN:s konvention angaende rattigheter fér personer med
funktionsvariation nar beslutet togs?

Om NEJ — varfor inte?
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Begreppsforklaring

Barnkonventionen/barnperspektivet
Barnkonventionen tar upp barnets situation ur manga synvinklar och skall
naturligtvis framja helhetssynen pa barnen. Enligt FN ar alla under 18 ar barn.

Barnens basta i fraimsta rummet

- Beaktas barnets rattigheter, framst ratten till trygghet och rétten till liv och
utveckling i beslutsfattandet?

- Har en sammanvagning av olika intressen gjorts?

FN:s barnkommitté har uttalat principen om att barnets basta alltid ska beaktas och
vaga mycket tungt. Det kan dock finnas situationer dd andra intressen kan viga
tyngre, till exempel samhallsekonomiska eller sdkerhetspolitiska. Principen om
barnets basta ska ges absolut prioritet nar det galler adoption och ratt till skydd mot
missforhallanden och dvergrepp. Till prioriterade rattigheter hor
utveckling/utbildning.

Landsbygdsperspektivet
Kan de som bor och verkar pa landsbygden bli diskriminerade eller dsidosatta?

Horisontella principer

Diskriminering sker nar nagon missgynnas eller kranks och missgynnandet eller
krankningen har samband med ndgon av de sju diskrimineringsgrunderna (kon,

konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell 1dggning, alder). Detta géller dven
barn till personer med nagot av ovanstdende diskrimineringsgrund.

Funktionshinderspolitiken innebar att alla manniskor, oavsett funktionsférmaga,
ska ha samma madjligheter att vara delaktiga i samhallet och ta del av manskliga
rattigheter.

Det nationella malet for funktionshinderspolitiken ar att, med FN:s konvention om
rattigheter for personer med funktionsnedsittning som utgangspunkt, uppna
jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet for personer med funktions-
nedsattning i ett samhalle med mangfald som grund. Malet ska bidra till 6kad
jamstalldhet och till att barnréttsperspektivet ska beaktas.
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INLEDNING

Lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) ar en
rattighetslag som ska garantera personer med omfattande och varaktiga
funktionshinder goda levnadsvillkor, att de far den hjalp de behover i det dagliga
livet och att de kan paverka vilket stod och vilken service de far. Malet ar att den
enskilde far majlighet att leva som andral.

Syfte med riktlinjen ar att tydliggora vilka insatser LSS omfattas av samt hur
begaran gors.

Malsattning LSS

Mal for verksamhet och insatser enligt LSS i Sala kommun ar att frimja jamlikhet
i levnadsvillkor och ge funktionshindrade full delaktighet i samhallslivet samt
skapa moijlighet for dem att leva som andra. De insatser som ges med stod av LSS
ska tillforsakra den enskilde goda levnadsvillkor och verksamheten ska vara
grundad pa respekt for den enskildes sjidlvbestimmanderatt och integritet samt i
storsta mojliga utstrackning ge den enskilde mdjlighet till inflytande.

Inflytande och medbestdmmande

Stodet som ges enligt LSS ska ske med storsta méjliga inflytande och
medbestimmande av den enskilde. Den enskilde ska fa insatser hen sjalv begér.
Den som ar under 15 ar eller uppenbart inte sjdlv kan ta stillning till frdgan ska fa
insatser nar vardnadshavare (t.o.m. enskilde ar myndig) god man eller forvaltare
begar det.

Nar en insats ror ett barn ska barnet, antingen som insatsmottagare eller anhorig,
ska barnet fa relevant information och ges mojlighet att framfora sina asikter.
Informationen ska ges utefter barnets alder och mognad.

! Socialstyrelsen

3(8)
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PERSONER MED RATT TILL INSATSER

Den forsta paragrafen i LSS beskriver de personer som har ratt att begara
insatser som omnamns i den nionde paragrafen. For att omfattas av LSS ska
personen uppfylla ndgon av foljande punkter som bendmns personkrets.

Personkrets 1

En utvecklingsstérning, autism eller autismliknande tillstand.

Personkrets 2

Betydande och bestdende begavningsmassigt funktionshinder efter hjarnskada i
vuxen alder féranledd av yttre vald eller kroppslig sjukdom.

Personkrets 3

Andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder som uppenbart inte beror
pa normalt aldrande, om de ar stora och fororsakar betydande svarigheter i den
dagliga livsforingen och darmed ett omfattande behov stéd och service.
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BEGARAN OM INSATSER

Som tidigare ndmnts ar LSS ar en rattighetslag som ska garantera personer med
omfattande och varaktiga funktionsnedsattningar goda levnadsvillkor. En
ansOkan om insatser kallas begaran.

Begidran om insatser enligt LSS kan antingen goras direkt av person som ar i
behov av sdrskilda insatser eller med samtycke av den enskilde via legala
foretradare sdsom vardnadshavare, juridiskt ombud, férvaltare eller god man.
Begaran gors med fordel skriftligt antingen via befintlig blankett, e-tjanst pa
kommunens hemsida eller via brev. Bistandshandldggare vid bistandsenheten
kan vara behjalpliga med att skicka blanketter till personen.

For att ha ratt att begara insatser enligt LSS behover den skilde omfattas av en
personkrets. Bistandshandldggare vid bistindsenheten gor en
personkretsbeddmning i samband med inkommen begédran om insats. For att
kunna gora en personkretsbedomning behover intyg och underlag som styrker
funktionsnedsattningen ldmnas in till bistandsenheten.

5(8)
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INSATSER ENLIGT LSS

I den nionde paragrafen LSS anges de tio insatser som LSS omfattar. De
insatserna dr desamma over hela landet.

9:1 Rad och personligt stod

Radgivning och annat personligt stod har Regionen ansvar for. Den eller de
yrkeskategorier som skall utféra stodet ska ha sarskild kunskap om problem och
livsbetingelser for ménniskor med stora och varaktiga funktionshinder.

9:2 Personlig assistans

Personer under 65 ar med stora funktionshinder kan ansdka om personlig
assistans. Om den enskilde sjalv inte kan uppfylla de grundldggande behov som
ar: hjalp med personlig hygien, behov av hjalp med maltider (vid sjalva
intagandet av foda), behov av hjilp med pa- avklddande, behov av annan hjilp
som forutsatter ingdende kunskaper om den funktionshindrade eller behov av
hjalp med att kommunicera med andra. Dessa kriterier ligger till grund for
beddémning av personlig assistans.

Personlig assistans i gruppbostad, daglig verksamhet, férskola samt skola beviljas
normalt inte. Personlig assistans for den som har behov av mer dn 20 timmar
grundlaggande behov, ans6ks hos Forsakringskassan.

9:3 Ledsagarservice

Ledsagning ar till for den som behoéver hjilp med att komma ut pa fritids- och
kulturaktiviteter eller for att kunna delta i samhallslivet. Denna insats galler
normalt inte enskild som bor i bostad med sarskild service enligt LSS.

9:4 Kontaktperson

En kontaktperson dr en medméanniska som ger ett personligt stdd och fungerar
som en van. Kontaktperson dr ett icke professionellt stod och det finns inget krav
pa formell yrkeskompetens. En viktig uppgift for kontaktpersonen skall bland
annat vara att bryta den funktionshindrades isolering.

9:5 Avlosarservice i hemmet

Den som vardar en funktionshindrad familjemedlem i hemmet kan fa avlosning
genom att en person kommer hem till familjen och ger omvardnad till den
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funktionshindrade. Avlosning kan ges regelbundet eller som insats vid akuta
uppkomna behov.

9:6 Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet

Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet ar till fér att den funktionshindrade ska
fa miljoombyte och rekreation samt ge anhoriga mojlighet att fa avlastning.
Korttidsvistelse kan ges pa korttidshem, hos en stédfamilj eller i form av
lagerverksamhet. Korttidsvistelse kan beviljas som regelbunden insats eller som
insats vid akuta uppkomna behov. Denna insats kan beviljas barn, ungdom och
vuxna.

9:7 Korttidstillsyn for skolungdom o6ver 12 ar

Korttidstillsyn kan beviljas barn och ungdom 6ver 12 ar och tacker tid fore och
efter skolans slut samt lov. Tillsynen maste kunna utformas flexibelt med
utrymme for individuella 16sningar. Den har insatsen erhalles genom
Skolférvaltningen.

9:8 Familjehem eller bostad med sarskild service for barn och
ungdomar

For barn som trots olika stodatgarder inte kan bo hos sina foraldrar ar
familjehem den insats som i forsta hand skall provas. Familjehem innebar att
barnet bor hos en annan familj 4n den egna. Det ska stéllas minst lika stora krav
pa det familjehem dér barn placeras som en insats enligt denna lag som det stalls
av Socialtjansten i fraga av andra familjehem.

Bostad med sérskild service for barn och ungdomar innebar en bostad dar det
ofta ar fraga om att tillgodose komplicerade omvardnadsbehov. Bostad med
sarskild service (elevhem) kan beviljas utifran barnets eller ungdomens
skolsituation eller av omfattande omvardnadsbehov.

9:9 Bostad med sarskild service for vuxna eller andra sarskild
anpassad bostad for vuxna

Det finns tre olika boendeformer, servicebostad, gruppbostad och sarskilt
anpassad bostad. Nar du bor pa ett boende ingar i regel all omvardnad,
fritidsverksamheter och kulturella aktiviteter.

Sala kommun erbjuder tva olika bostadsformer: servicebostad och gruppbostad.
I boendeformerna servicebostad och gruppbostad har du din egen lagenhet samt
mojlighet till gemensamma utrymmen. Personal finns tillganglig dygnet runt och
insatserna ar anpassade utifran dina individuella behov. Om du beviljas bostad

7(8)
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med sarskild service ar det handlaggaren som bedémer vilken boendeform som
bast kan moéta dina behov.

9:10 Daglig verksamhet

Den som omfattas av LSS personkrets 1 eller 2 och ar i yrkesverksam alder,
saknar forvarvsarbete och inte utbildar sig har ratt till daglig verksamhet. Hansyn
skall tas till den enskildes 6nskemal om inriktning pa verksamheten.
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INDIVIDUELL PLAN

Personer som har en pagaende LSS-insats har ratt att fa en individuell plan om
personen onskar det. Planen ar till for att visa vilken hjalp som personen behéver
och vad de som omfattas av planen kommit 6verens om. Personen bestimmer
sjalv vilka personer som ska vara med nar planen gors och vilka personer plan far
ldmnas till. Om personen vill ldses planen igenom varje ar och ser om den
stammer. Ibland kan samma plan behallas. Om en person med pagaende LSS
insatser vill ha en individuell plan ska personen kontakta sin
bistandshandliaggare. Personen kan ocksa ta hjalp av ndgon annan for att beratta
att hen vill ha en individuell plan.

9(8)
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AVGIFTER

Begdran om insatser samt att ha insatser enligt LSS ar kostnadsfritt. Det finns
nagra undantag dar kostnader finns. Sdsom avgift (hyra) fér bostad med sarskild
service for vuxna far skaliga avgifter tas ut for bostad samt fritidsverksamhet och
kulturella aktiviteter. Resor till och fran daglig verksamhet ingar inte i insatsen.
For barn under 18 ar som bor i familjehem eller i bostad med sarskild service ar
vardnadshavare skyldiga att i skalig utstrackning bidra till barnets klader,
fritidsverksamhet med mera.

10
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RATT ATT OVERKLAGA

Den som inte ar n6jd med ett beslut om insats enligt LSS kan 6verklaga det. En
besvarshanvisning, hur 6verklagan gors, finns bifogat till beslutet. Beslutet
overklagas forst till bistaindsenheten Sala kommun som fattat beslutet.
Bistdndshandlaggaren ser 6ver drendet igen och tar stéllning till ifall beslutet ska
dndras eller sta fast. Kommer beslutet att sta fast kommer 6verklagan att skickas

vidare till Forvaltningsratten fér provning.

11 (8)
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