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Vickes av: Ulrika Spérebo (S}

Dags att Infora Skénsmomodellen | Sala kommuns hemtjinst — valfrihet pa riktigt

Mianga pratar om valfrihet nér det galler utforare av hemtjénst. Fler och fler kommuner har LOV
(lagen om valfrihet) eller &r pé vig att infora LOV. Vi socialdemokrater tycker att det &r fel vig att gd
d4 LOV #r kostsamt med alla system som behévs vid inférandet av LOV samt att det inte ger den
valfrinet som verkiigen efterfrégas. Vaifrinet for den enskilde handlar inte om att viilja utforare, utan
att kunna paverka sin egen vardag. Vi soclaldemokrater har som méalsittning att Sala kommuns
hemtjinst ska vara bland de bésta i landet, som sitter brukaren och personalen framst istéllet for en
massa dyra och kontrollerande system. Vi vill héja kvalitén inom hemtjinsten for vara brukare och
forbattra arbetsmiljon fér vér personal.

Hur héjer vi kvalitén och kontinuiteten for vira brukare utan att det blir kostnadsdrivande?
Svaret #r Skénsmomodellen.

skénsmomodellen dr ett arbetssitt som kom fram genom att man i Sundsvalls kommun och
stadsdelen Skénsmo {varav namnet Skdnsmomeodellen) jobbade via en metod som heter
Vanguardmetoden. Anpassa er organisation efter det som &r viktigt for kunden — och lat
medarbetarna genomféra férindringen, det dr grundtanken med Vanguardmetoden. Metoden &r en
variant av Lean. -

Lean kom till for att skapa ett battre fidde | Toyotas bilproduktion, dérefter har Vanguardmetoden
utvecklats for att passa tiinsteorganisationer.

Ménniskor varierar ju som bekant sina behov fran dag til dag, till skillnad frdn bilar. S3 grundfrigan |
en tjansteorganisation borde vara: vilka behov har de miinniskor vi ska serva med tjanster, i det hir
fallet brukarnas behov.

Kartiiggningen i Sundsvall ledde till ett nytt arbetssitt for att bittre kunna méta brukarnas behov.
Tillsammans med brukarna s3 utveckiade de sin egen verksamhet. Men det ledde ocksa till foljande:

»  Nbjda brukare {m&ta brukarna behov)
+  Arbetsglidje hos personalen {minskat sjuktal)
+  Littare att rekrytera och behélla personal



 Hogre personalkontinuitet kring brukarna
*  Hogre kvalité till oféréndrade kostnader
« St oss konkurrenskraftiga {(LOV)

Hemtjinsten i Sala kommun star infor stora utmaningar frimst genom att det blir alit fler dldre och

" det 4r svart att rekrytera personaf som ska utféra hemtjansten. Vi socialdemokrater anser att det ar
nu vi maste agera och féréndra oss om vi ska klara dessa utmaningar och samtidigt jobba for att Sala
kommun ska vara en kommun som har landets bésta hemtjiinst.

Jag foreslar dérfbr kommunfullméiktige besluta:

att kommunstyrelsen fir i uppdrag att inféra skdnsmomodellen | hemtjénsten

$ala 2017-06-19

Wi, GoariiS

Ulrika Spéarebo (S)



