TJANSTEGARANTI

Kultur & Fritid i Sala
Bibliotek

Salas bibliotek bestar av Stadsbiblioteket, filialer i Vasterfarnebo, Moklinta och
Ransta, en bokbuss och en aktiv hemsida. Vi har 6ppet for alla, utan krav pa
motprestation. Biblioteket ar en arena som framjar laslust, kunskapsutveckling,
demokrati, jamlikhet, nyfikenhet, sprakutveckling och kreativitet. Salas
bibliotek ar en motesplats som inbjuder till méten med manniskor och kunskap
over alla granser. Vi samarbetar med andra offentliga aktorer, forenings- och
naringslivet.

Vad kan Du forvianta dig av
0sSs?

Ett avgiftsfritt basutbud av bibliotekets
tjanster.

Aktiviteter for att skapa intresse for
ldasning och kunskapssdkande.

Méjligheten att paverka inkép av medier
genom att lamna dnskemal och

inkdpsforslag.

Ett aktuellt och valskott bestand av medier
pa olika sprak och for alla aldrar.

Mdijligheten att Iana bocker fran andra
bibliotek.

Digitala tjanster pa bibliotekets hemsida
Studieplatser i lugn miljo.
Att du vid kontakt med oss blir bemott

av professionell, kunnig och engagerad
personal.

Vad forvantar vi oss av Dig?

Att du foljer bibliotekets lane- och
internetregler.

Att du anvdnder biblioteket med hansyn
till andra besdkare.

Att du for fram dina synpunkter till
ansvarig personal.

Vi vill veta vad du tycker
Du kan lamna dina synpunkter och
klagomal pa flera satt till:
Bibliotekschef

Boel Simonsson

Telefon: 0224-74 77 01

E-post: Boel.simonsson@sala.se

Eller
Via kommunens hemsida, www.sala.se
Klicka pa E-tjansten “Lamna synpunkter”

Faststilld

Tjanstedeklarationen ar faststalld av
kultur- och fritidsndamnden, 2016-11-03




TJANSTEGARANTI

Kultur & Fritid i Sala
Larkan

Larkans sportfdlt ar centralt beldget vid en av stadens huvudinfarter och
gransar till ett stort friluftsomrade med stigar, 16p/skidspar och sjéar med
badplatser. Sportfaltet inrymmer idag en inomhusanlaggning innehallande bad
gym och idrottshall, en ishall fér hockey och konstakning, curlinghall.
Utomhusarena med friidrottsarena, grasplaner samt en konstgrasplan for
fotboll. Hallar och 6vriga ytor hyrs ut till skolor, féreningar och allméanhet

Vad kan Du férvinta dig av
0Ss?

Skapar en trivsam miljo for alla besdkare
och kunder

Ge alla elever i dk 2 simundervisning under
skoltid

Vattentemperaturen i stora bassangen ska
vara minst 28 grader och i
undervisningsbassangen minst 33 grader

Vattenkvalitén kontrolleras varje dag.

Under sasong tillhandahalla valskétta
fotbollsplaner

Bottenkontrollera samtliga friluftsbad
innan sista veckan i maj

Kontakta féreningarna som skoter baden
for att kontrollera sdkerhetsutrustning och
tillsyn under badsadsongen

Att du vid kontakt med oss blir bemott
av professionell, kunnig och engagerad
personal

Vad forvintar vi oss av Dig?

Att du foljer de riktlinjer som galler for
simhall-, sport- och friluftsverksamheten.

Att du for fram dina synpunkter till
ansvarig personal.

Vi vill veta vad du tycker
Du kan ldamna dina synpunkter och
klagomal pa flera satt till:

Badchef: Elinor Lingblom
Telefon: 0224-74 78 36
E-post: Elinor.Lingblom@sala.se

Arbetsledare: Per Eriksson
Telefon: 0224-74 78 33
E-post: Per.Eriksson2@sala.se

Fritidsutvecklare: Ake Lantz
Telefon: 0224- 74 78 30
E-post: Ake.Lantz@sala.se

Eller
Via kommunens hemsida, www.sala.se
Klicka pa E-tjansten “Ldmna synpunkter”

Faststalld

Tjanstedeklarationen ar faststalld av kultur-
och fritidsnamnden, 2016-11-03




23 KOMMUN

N SALA

TJANSTEGARANTI

Kultur & Fritid i Sala
Ungdomslokalen

Vi erbjuder vara ungdomar en ungdomslokal i kommunen att métas och
utvecklas pa. Ungdomslokalen ar till for att framja en positiv livsstil genom ett
genomtankt och forberett arbete i motet med ungdomarna. Alla ges
mojligheten till att paverka sin fritid, kanna delaktighet, engagemang och
utveckling. Genom ungdomslokalen och sommarlager erbjuder vi ett stort
utbud av aktiviteter och motesplatser aret runt

Vad kan Du forvinta dig av
0ss?

Att vi har verksamhet som tar hansyn

till ungdomarnas behov.

Att vi erbjuder en 6ppen motesplats med
mojlighet till spontan aktivitet och hég
tillganglighet.

Att verksamheten praglas av mangfald
utan krav pa regelbunden néarvaro eller
prestation.

Att vi har saklig och lattillganglig
webbinformation om ungdomslokalens
verksamhet.

Att all verksamhet ar alkohol och drogfri.
Att du vid kontakt med oss blir bemott

av professionell, kunnig och engagerad
personal.

Vad forvantar vi oss av Dig?

Att du som besdker fritidsgardarna sjalv
bidrar till en bra verksamhet.

Att du respekterar de riktlinjer som géller.

Att du for fram dina synpunkter till
ansvarig personal.

Vi vill veta vad du tycker

Du kan lamna dina synpunkter och
klagomal pa flera satt till:

Forestandare: Bjorn Rojling
Telefon: 0224-74 78 52
E-post: Bjérn.Rojling@sala.se

Eller
Via kommunens hemsida, www.sala.se
Klicka pa E-tjansten “Lamna synpunkter”

Faststilld

Tjanstedeklarationen ar faststalld av
kultur- och fritidsndmnden, 2016-11-03




