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§ 53 Rutiner mot vald och hot om vald

INLEDNING
Sala kommun har idag styrdokumentet Policy mot vald och hot om vald, inkluderande
ett handlingsprogram. Personalkontoret har utifrn denna arbetat fram en ny policy,

samt separata rutiner mot vild och hot om vald.

Beredning
Bilaga KS 2018/42/1, tjdnsteskrivelse
Bilaga KS 2018/42 /2, rutiner mot hot vild och hot om vald.

HR-konsult Peter Berglund Andersson foredrar drendet.

Yrkanden

Carola Gunnarsson (C} yrkar

att ledningsutskottet fdresldr att kommunstyrelsen besiutar

att anta rutiner mot vald och hot om vald i enlighet med Bilaga KS 2018/42/2.

BESLUT
Ledningsutskottet foreslar att kommunstyrelsen beslutar

att anta rutiner mot vald och hot om vald i enlighet med Bilaga KS 2018/42/2.

Utdrag
kommunstyrelsen

lusterandes sign Utdragshestyrkande
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Policy mot Vald och hot om vald
FORVALTNINGENS FORSLAG TILL BESLUT
Ledningsutskottet foresldr att kommunstyrelsen hemstéller till att
kommunfullmiktige beslutar att anta ny Policy mot vdid och hot om vald
BESLUTSUNDERLAG
Tjansteskrivelse
Policy mot Vdld och hot om vald
Rutiner mot vdld och hot om vdld
ARENDET
Sala kommun har idag styrdokumentet Policy mot vdld och hot om vdld,
inkluderande ett handiingsprogram. Personalkontoret har utifrdn denna arbetat
fram en ny policy, samt separata rutiner mot vild och hot om v3ald. Syftet ar att pa
ett enklare sadtt med policyn beskriva hur Sala kommun ser pa och stiller sig mot
vald och hot om vald, medan rutinerna mer ska ses som ett arbetsredskap i det
forebyggande arbetet och hur vi agerar nir nigot har intréffat.
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Rutiner mot vald och hot om vald

INLEDNING

I Sala kommun arbetar vii en mingd olika arbetsmiljéer dir vi méter olika typer
av risker till vald och hot om vald. Uppfattningen till vad som &r verkliga v4lds-
aoch hotsituationer kan skiljas &t mellan olika yrkesgrupper och mellan
medarbetare. Utgdngspunkten ar att vi aldrig ska tolerera ndgon form av vald
eller hot om vdld. Alla former av vald eller hot om vald ska tas p& stérsta allvar.

Arbetsgivaren dr huvudansvarig fér arbetsmiljon och ska systematiskt arbeta for
att forebygga att medarbetaren utsitts fr ohilsa eller olycksfail. Arbetet ska ske
genom samverkan med medarbetare och skyddsombud. Alla medarbetare ar
skyldiga att medverka till en god arbetsmiljd utan vald och hot om vald.

| personalhandboken hittar du mer information kring hur vi arbetar med var
arbetsmiljé och krishantering.

FOREBYGGANDE ARBETE MOT VALD ELLER HOT OM VALD

Riskbedémning.

For att undvika allvarliga situationer déir vald och hot om vald férekommer ligger
det viktigaste i det férebyggande arbetet. Det innebar framfér allt ett
systematiskt arbete med var arbetsmilje.

Alla verksamheter dar det finns en risk for vald eller hot om vald ska regelbundet
utreda riskerna for vald och hot om vald.

Att 3tgirda

For att minimera riskerna till valds- och hot om valdssituationer vidtas atgirder
sa snart det ar méjligt. Det kan t exempel handla om:

® |nstruktioner
¢ Framtagande av rutiner
e Uthildning

¢ Fordndringar i verksamhet
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® Schemafdrandringar

* Fysiska fordandringar pd arbetsplats

Uppfoljning

Det ar viktigt att folja upp genomférda férandringar for att se om det fatt dnskad
effekt.

Rapporterings och dokumentation

Alla olycksfall, tillbud och risker som innefattar vald och hot om vald ska
dokumenteras i vart rapporteringssystem LISA.

RUTIN VID VALD- ELLER HOT OM VALDSHANDELSE

En valds- eller hot om valdshindelse kan se valdigt olika ut. Nedan foljer en rutin
som dr en utgangspunkt vid en valds- eller hot om valdshindelse. Kontakta ocks3
garna Personalkontoret for stod och hjilp vid hindelse.

Ta hand om den utsatta. Se till att det inte finns nagra fysiska skador.
Vid behov ring 112. Se till att ndgon féljer med om likarvard behdvs.
Vid behov kontaktas polisen i Sala p4 telefon 114 14.

Kontakta anhdriga.

ok WM

Vid krissituation finns ett krisnummer till féretagshiisovérden.
0771-55 00 77

6. Se till att utsatt och arbetsgrupp far majlighet till bearbetning. Viktigt att
utsatt inte [amnas ensam eller far gd hem utan majlighet till bearbetning.

7. Rapportering och dokumentation.

a. Alla hdandelser som innefattar vald eller hot om vald ska
dokumenteras i LISA.

b. Allvariiga handelser skall rapporteras till Arbetsmiljéverket och
forsakringskassan pa https://anmalarbetsskada.se

¢. Allt vald och hot om vald ska polisanméilas av arbetsgivaren.
d. Arbetsskador anmils till AFA.
8. Folj upp!



